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PASIUNE SI DIVERSITATE
iNARTA BRUTARIE|

in industria HoReCa, flexibilitatea si varietatea
ofertei sunt esentiale pentru a raspunde
asteptarilor unui public tot mai divers. De la
produse inspirate din traditia brutériei artizanale
pénd la solutii adaptate ritmului din bucatériile
profesionale, gama potrivita poate face diferenta
in construirea unei oferte competitive.

La Lorraine imbind expertiza in brutérie cu inovatia
pentru a dezvolta un portofoliu amplu de produse,
conceput special pentru profesionistii din HoReCa.
De la pdine si produse de pdtiserie pénd la
specidlitati create pentru concepte moderne de
servire, fiecare produs refledd standardele de
calitate ale brutdriei europene.

Prin aceastd diversitate, La Lorraine ofera
partenerilor s&i solutii versatile, capabile sa
raspundd diferitelor tipuri de meniuri, momente de
consum si concepte gastronomice, contribuind
astfel la crearea unor experiente culinare
consistente si memorabile.

Intreg portofoliul La Lorraine este
disponibil la partenerul tau, Macromex
Horeca si doar la un click distanta pe
Bocado.ro

@ lalerraineromania @ La Lorraine Romania www lalorraine.com
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Calin l1e - Trebuie creatd urgent o entitate menité sé promoveze eficient destinatia Romania
Sevda Cadr - Nu este suficient s urmaim trendurile, trebuie s le putem sustine
Mircea Dréighici - Roménia are, in continuars, un potential uriag pentru brandurile hoteliere internationale
Chritine Sehillings - Dezvoltarea vine din Strateaii pe termen lung, profesionalism Si experiente memorabils
Cristi Moga - Hoteluri de un miliard de euro, tranzactionate in CEE 7n 2025, Cum st Roménia?
Lucian Boronea - Industria are nevoie de stabilitate, predictibifitate i coerent legislativé
Andreea Niculag - Céind Al nu mai este doar un proiect, ci infrastructura de functionare a companiei
Sebastian Mindroiu - Piata hotelier se dezvolt printr-un mix de reconversii si proiecte de la zero
Florin Tancu - Existd oportunitati clars Tn digitalizare, Sustenabilitate i turism specializat

27 Tp 25
Cele mai bune 35 hoteluri de business - Oras
63 777>

Cele mai bune 15 hoteluri de business - Statiune

7 9 '/’a/_énré regionale

Transilvania, Banat:Crisana, Moldova, Dobrogea, Muntenia-Oltenia Si Bucuregti-lifov
8 3 Hotelnri nor

Hoteluri deschise in perioada noiembrie 2023-decembrie 2024

Cum au fost evaluate hotelurile
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Ingredientele performantei
in HoReCa*

Solutii adaptate businessului tau

tru optimizarea meniurilor
al costurilor per preparate

indiferent de volum

Aprovizioneaza-te cu performanta.

*Contacteaza-ne si obtine o demonstratie live la tine in bucatarie:
horeca@macromex.com | horeca.macromex.ro/contact

, Peste 3500 de produse d
* dedicate bucatariilor profesionale ¢

) Stocuri si preturi actualizate in timp real &

Comenzi rapide si centralizate pentru
Macromex si alti 60 de furnizori HoReCa 3
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Piata locala se afla inca intr-o perioada efervescenta din punctul de vedere al investitiilor,
oferind numeroase oportunitati atat in orasele mari, cat si in statiuni sau orase mai mici.
Potrivit lui Calin Ile, Senior Partner Horwath HTL Romania, Managing Partner Premier
Hospitality & Presedinte de Onoare FIHR, Romania are in continuare nevoie de investitii
noi, iar cele mai mari oportunitati le ofera hotelurile afiliate lanturilor internationale, cu o
concentrare pe segmentele luxury si economic. Insa, pe langa stimularea investitiilor
importante, pentru dezvoltarea industriei ospitalitatii si turismului, ramane imperativa
elaborarea unei strategii de tara, inclusiv crearea unui OMD national si a unui cadru egal si

eficient de functionare pentru toti operatorii.
Carmen Filote
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Cum apreciezi evolutia pietei hoteliere in 2025 comparativ cu 2024,
care sunt primele estimari?

Anul 2025 a fost un an care, conform rapoartelor oficiale, a inregistrat o
scadere a turismului - Tn numar de Tnnoptari sau ocupare -, de circa 2-
3%. Insd, printr-o crestere a tarifului mediu inregistrat la nivel national,
pe care o estimez la circa 5%, ne asteptam ca veniturile sa fie usor in
crestere fata de cele inregistrate Tn 2024. Operatorii din turism au fost
nsd sub presiune mare, din cauza cresterii costurilor venite ca rezultat
alinflatiei mari, iar acest fapt a determinat o scadere la nivel de
profitabilitate pentru majoritatea, desi la nivel de venituri s-au
nregistrat usoare cresteri.

Care ar fi provocarile majore ce au influentat industria in 2025

si care dintre acestea se vor mentine?

La nivel global, cea mai mare provocare este adusa de turbulentele
politice si riscurile geostrategice pe care le traverseaza in prezent
omenirea. Razboaie in mai multe zone, reasezarea aliantelor
mondiale, lipsa increderii pe un orizont de timp mai mare si alte
aspecte macro, care vin cu multe intrebari si putine raspunsuri. La
nivel national, suntem afectati puternic de faptul ca Romania nu are o
strategie de abordare a acestui sector, actionam in continuare dupa
ureche si nu dupa planuri, suntem fara viziune pe termen mediu si
lung. La nivel de operatori, ma voi opri la doua provocari pe care le
consider majore: diminuarea cererii domestice, ca rezultat al scaderii
puterii de cumparare, dar si ca un efect al diminudrii increderii
consumatorului roman de servicii turistice n ceea ce ofera astazi
astfel de servicii, ca urmare a presiunii mari puse pe costuri, in special
costurile cu utilitatile, care sunt duble fata de cele din Europa de Vest.

Cum se prefigureazd 2026? Ce factori ar putea sustine dezvoltarea

industriei, avand in vedere contextul actual?

As spune ca anul 2026 va fi unul cam Tn aceleasi coordonate ca si 2025.

Prioritatile ar trebui s fie bine definite si as incepe cu elaborarea unei

strategii de tara pentru perioada 2027-2032, in care sd atingem macar

aceste trei puncte-cheie:

@ Trebuie sa cream urgent o entitate menita sa promoveze eficient
destinatia Roméania, mai exact un OMD national, in parteneriat
public privat;

@ Trebuie sa reglementam de urgenta sectorul, avem nevoie de
legi clare, care sa creeze un cadru egal si eficient de functionare
pentru toti operatorii;

@ Trebuie sa stimulam investitiile importante n turism, atat ale
operatorilor privati, cat si ale autoritatilor publice.

Cum a evoluat piata hoteliera, din punctul de vedere al investitiilor?
Ce segmente au cel mai mare potental?

Suntem Tnca intr-o perioada efervescenta din punctul de vedere al
investitiilor in noi hoteluri, centre de agrement, parcuri de distractii,
dar acest lucru nu poate dura foarte mult pentru ca, pe de o parte, nu
exista niciun cadru prin care aceste investitii sa fie stimulate, iar pe de
altd parte, principiile economiei de piata arata ca dupa un val de
investitii urmeaza o perioada in care trebuie sa creasca cererea, pentru
a da valoare acestor noi unitati aparute in piata.

Tns&, acolo unde investitiile sunt facute cu responsabilitate, si mai ales
bazate pe studii bine documentate, rezultatele nu intarzie sa apara.
Romania are insa nevoie de investitii noi. Cresterea se manifesta mai
mult la hotelurile afiliate lanturilor internationale, cu o concentrare pe
segmentele luxury si economic.

Ce destinatii mai au potential major de valorificare?

Ce oportunitati mai ofera Bucurestiul?

Zonele de crestere raman cam aceleasi, in special Bucurestiul si
orasele principale, dar incet-incet apar investitii importante si in
statiunile turistice sau in orase de nivel doi ca numar de locuitori si
atractivitate turistica. Oportunitati sunt aproape peste tot in tara,
depinde insa foarte mult de cum este configurata investitia si mai

hoteluri

ales de cum se face operarea, managementul noii investitii.
Bucurestiul are potential de crestere pe toate segmentele, deoarece de
cativa ani buni inventarul de camere se mentine cam stabil, la acelasi
nivel de 11-12.000 de camere. Sunt cateva proiecte anuntate, care sunt
binevenite pentru a creste atractivitatea orasului si din punctul de
vedere al ofertei de cazare.

Daca vorbim despre segmentul de business, cum apreciezi,

per ansamblu, evolutia Tn 2025 si cum se prefigureaza 2026?

Se observa revenirea la organizarea de evenimente cu prezent fizica,
iar aceasta tendinta reprezinta, de fapt, lucrul bun care ar putea
mentine pe un usor trend de crestere segmentul de business, pentru
ca altfel Romania nu are nicio viziune in a deveni un jucator important
regional in turismul de MICE. Nu are Convention Bureau, nu are centre
de evenimente moderne si adaptate tendintelor din ziua de azi si nu
are anvergura de a organiza astfel de evenimente. Va trebui ca, prin
intermediul acelui OMD national, sa cream si o divizie de Convention
Bureau Romania, pentru a ne putea ridica la nivelul potentialului pe
care piata noastra il ofera.

Cum a fost 2025 pentru Premier Hospitality, din punct de vedere
realizari, dar si provocari?

Pentru noi anul 2025 a fost unul bun, cu multe realizari. Hotelurile
n care suntem implicati au avut cresteri consistente de venituri -
30% la Ramada by Wyndham Sibiu, unde avem contract de lease si
18% la DoubleTree Oradea, unde avem contract de asset
management, iar acum suntem in plin proces de pre-opening al
noului proiect de la Sinaia Cota 1400. n plus, celelalte doud
hoteluri semnate ca operator sunt in stadiul de investitie,
deschiderile fiind programate pentru 2028-2029.

Tn acelasi timp, am concretizat prezenta Premier Hospitality n
cadrul firmei de consultantd Horwath HTL Romania, dar sin
cadrul Horwath HTL DACH, printr-un schimb de actiuni intre cele
dougd birouri, astfel incat azi suntem parteneri in ambele entitati.
Cred ca cea mai mare provocare o reprezinta necesitatea gasirii
unor surse de finantare solide si eficiente, a unui partener financiar
pe termen mediu care sa ni se alature pentru a scala mai repede,
pentru a ne dezvolta mai sustinut, in contextul'in care planurile
noastre si-au dovedit viabilitatea si piata si-a aratat deschiderea
pentru acest gen de abordare.

Care sunt prioritatile si principalele directii strategice

pentru anul acesta?

Pe langa realizarea bugetelor asumate pe fiecare din business
unit-urile noastre, ne propunem ca, prin Horwath HTL Romania, sa
contribuim activ la setarea unor strategii de turism care sa ajute
destinatiile din Romania si sa devenim acel hub de expertiza in care
profesionistii din turismul romanesc isi pot gasi date, informatii,
know-how care sé-i sustina. La Premier Hospitality, vom realiza o
repozitionare de brand, prin care incercam sa definim mai clar rolul
nostru de ,Trusted Hotel Operator” pe piata romaneasca si nu numai.
Obiectivul este ca, pe ldnga deschiderea prevazuta in iunie-iulie la Cota
1400 Sinaia, sa mai semnam unul, doud contracte de operare in alte
destinatii din tara, hoteluri noi sau in renovare.

Cum arata planurile si obiectivele Horwath HTL Romania pentru
primul an de functionare?

Horwath HTL Romania are in plan s& sustina cel putin 10 investitori
localiin planurile lor de dezvoltare a unui proiect hotelier, iar acest
lucruinseamna oferirea de servicii precum busines plan, studii de
fezabilitate, suport in afilieri, suport in operare, turn around plan,
predeschideri. Ne vom implica si in gasirea unor surse de finantare
corecte pentru acestia si, de asemenea, vom sprijini si proprietari care
doresc sd vanda sau sa cumpere active hoteliere. Ne mai propunem sa
venim cu o noua abordare a evaluarii proprietatilor hoteliere din tara,
printr-o certificare internationala a valorii acestor active care sa le
faciliteze finantdri, vanzari sau parteneriate. ®

Oportunitéti sunt
aproape peste tot
n{ard, depinde
ns& foarte mult
(g cum este
configurat
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noii investitii,
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NU ESTE SUFIGIENT

oA URMAM TRENDURILE,
[REBUIESALE -
PUTEM SUSTINE

Complexitatea provocarilor din ultimii )
ani a determinat piata hoteliera locala

sa se redefineasca si sa se recalibreze
constant, dar toate acestea nui-au

infranat dezvoltarea si evolutia catre
maturizare. Potrivit Sevdei Cadir, Head of
Feasibility and Valuations Win Advisors, piata
ainceput sa se diversifice vizibil, in tara
facandu-si aparitia tot mai multe proiecte
premium, cu concepte si strategii

comerciale adaptate cerintelor actuale,

nsa, din punctul sau de vedere, viitorul nu
se mai scrie doar in numarul de camere, ci

n complexitatea ecosistemului de
ospitalitate. In acelasi timp, maturizarea va
veni din sincronizare, iar pentru a reusi,
industria hoteliera romaneasca are nevoie
de o colaborare stransa intre sectorul public
si cel privat pentru a transforma ,,cladirile” in
experiente profitabile.

Carmen Filote




Cum ai caracteriza industria hoteliera locala la momentul actual?
Cum apreciezi evolutia sa Tn ultimii ani?

Cu totii am crescut cu povestea lui Harap-Alb si cu drumul sau plin
dencercari, etape care il obliga sa isi defineascd identitatea si s Tsi
asume un rol matur. Vad un parcurs similar si in evolutia pietei
hoteliere din Romania. Maturitatea unei piete nu vine doar din
context macroeconomic favorabil sau din dinamica regionald, ci si
din capacitatea de a sustine simultan performanta si diversitatea
cererii. Piata noastra a trecut prin socuri si recalibrari care i-au testat
rezilientd si structura, fortdnd-o sa se redefineasca constant.

Tn acelasi timp, hoteldria evolueaz3 dincolo de nivelul de bazi al
piramidei lui Maslow. Nu mai vorbim doar despre adapost si
functionalitate, ci despre experienta, diferentiere si valoare
adaugatd. Consider ca o piata matura este cea care poate sustine
aceste niveluri superioare in mod constant, nu doar punctual.

Din perspectiva mea, partea cea mai interesanta in consultanta si
fezabilitate este momentul in care transformam aceste evolutii in cifre.

Cum arat3 primele estimari privind anul 2025? incotro se
indreapta cererea in Romania si ce ne spune structura sa despre
maturitatea pietei?

Desi la nivel national incd nu a revenit la nivelul din 2019, cererea tot
creste de la an la an. Tn 2025, cererea a crescut cu circa 4,4% fats de
2024, crestere sustinuta in principal de vizitatorii internationali, care
reprezinta singurul segment revenit la nivelul din 2019, cu un surplus
de 1,1%, conform datelor INS.

Potrivit European Travel Commission, sosirile in Romania s-au
accelerat dupa sezonul de vara, iar interesul crescut poate reflecta o
orientare mai puternica citre ,off-the-beaten-track destinations”. In
plus, intrarea Romaniei in Spatiul Schengen, in ianuarie 2025, a
facilitat mai mult mobilitatea turistilor europeni, iar efectele s-au
consolidat pe parcursul anului.

Totusi, avem un castigdtor clar: Bucurestiul si-a reficut integral
cererea, revenind la nivelurile din 2019, chiar depasindu-le cu
aproximativ 2,6%.

Faptul ca volumul national nu a revenit complet la nivelul din 2019
este un semn de stagnare sau, dimpotriva, de diversificare?

Romania atrage tot mai multi operatori internationali, nu doar pe cei
consacrati, ci si branduri emergente, concentrate fie pe aparthoteluri
sau lifestyle, care Tsi pregatesc intrarea sau extinderea pe piata.
Diversificarea ofertei hoteliere reflectd cererea in crestere pentru
concepte moderne, flexibile si adaptate noilor generatii de calatori.
Pe partea de dezvoltatori, vedem o dinamica interesanta: pe langa
investitorii mari, care isi continua expansiunea, tot mai multi jucatori
locali intra pe piata hotelierd, fie prin primele lor proiecte, fie prin
extinderea activitatii existente. Doua tendinte se contureaza clar -
cresterea numarului de resorturi si interesul pentru conversii din
cladiri de birouri n hoteluri. Desi acest trend de conversie scade in
vestul Europei, iTn Romania abia ncepe sa prinda avant, oferind
oportunitati interesante.

Ce tip de contracte prefera investitorii, s-a schimbat modul de
abordare in ultimii doi ani? Ce tip de operare este optim pentru
piata locala?

Ne raportam frecvent la 2019 ca la un reper al normalitatii. A devenit
anul de referintgd, standardul la care ne intoarcem constant atunci
cand evaluam performanta. Totusi, din perspectiva mea,
normalitatea de astazi nu mai este cea din 2019. Contextul economic
s-a schimbat, profilul calatorului s-a transformat, iar structura cererii
s-a recalibrat. Prin urmare, o comparatie directa volum la volum nu
surprinde intreaga realitate a pietei.

Calatorul de astazi are asteptari diferite. Cauta personalizare, locatii
mai putin populare, experiente autentice, calitate peste cantitate si
produse sustenabile. Generatiile mai tinere prioritizeaza curiozitatea,
conexiunea cu natura si destinatii care sunt ,,emotionally
compelling”, ,culturally rooted” si ,sensorially immersive”. In paralel,
presiunea preturilor si contextul economic regional cresc
sensibilitatea fata de buget. Toate aceste elemente contureaza un

hoteluri

nou tip de clienteld si marcheaza inceputul unui nou ciclu de piata.
Privind datele din Romania prin aceasta lentila, observam
schimbari relevante la nivel de segmentare. Potrivit CoStar, in
zona ,economy” si ,midscale”, cererea a avansat cu 4,6% in 2025
fatd de 2024. Tn segmentul ,,upper midscale”, Tns§, cererea a scizut
cu 0,8%, Tn contextul unei cresteri de ofert3 de 1,6%. In schimb,
segmentele superioare au inregistrat o dinamica mult mai
puternica: ,upper upscale” a crescut cererea cu 12,3% fata de anul
anterior, iar ,luxury” a avansat cu 13,1%, depasind chiar nivelul
din 2019 cu aproximativ 13%.

Viitorul pietei
1l S8 mai scrie
doar T numérul
(ig camere, ci in
complexitatea
ecosistemului
(g ospitalitate.
Maturitatea nu
va veni din
yolum, ci din
sincronizare.

Daca cererea pentru segmentul premium este Tn crestere, cum
arata nivelul veniturilor? Se reflecta aceastd aspiratie?

Asta este intrebarea ,rosie”. Oferta se diversifica vizibil, iar in
ultimii ani am vazut tot mai multe proiecte cu concepte si strategii
comerciale adaptate calatorului actual. Totusi, maturitatea unei
piete nu se masoara doar prin existenta produsului premium, ci
prin capacitatea de a-l monetiza constant si corect.

La nivel national, segmentul premium (,upscale to luxury”) este
predominant concentrat in Bucuresti, ceea ce este firesc. Capitala
valideaza tendintele mai rapid si concentreaza cererea
internationala cu putere de cumparare mai mare. Datele CoStar
aratd cd Bucurestiul inregistreaza un index de aproximativ 111 fata
de media nationald si un RevPAR de circa 97 de euro. In acelasi
timp, Romania regionala atinge doar aproximativ 59% din nivelul
de RevPAR al Capitalei in 2025.

Diferenta devine si mai relevanta atunci cand analizam diferenta
dintre segmente. In Bucuresti, diferenta medie Tn venitul pe
camera disponibild intre premium si midscale/budget este de
aproximativ 45 de euro. Aceasta diferenta arata o piata stratificata
si fiecare nivel de produs reuseste sa capteze un nivel distinct de
valoare. Tn schimb, in Romania regionald, diferenta intre veniturile
pe camera disponibild este de circa 20 de euro.

Aceastad diferenta reflecta o structura a cererii regionale mai
omogen3 si mai putin fragmentata decét in Capitala. in timp ce
Bucurestiul sustine o stratificare intre segmente, in afara Capitalei
nivelurile de pret tind sa convearga, ceea ce limiteaza diferentierea
financiara medie intre produse. Aspiratia pentru calitate existd, insa
adancimea segmentarii este inca in consolidare.

Tn aceste conditii, cum arat3 viitorul? Se diversificd piata si se face
loc pentru noile tendinte?

La nivel national se observa o tendintd clara de diversificare, in
special in zona premium. Tn Bucuresti, cresterea stocului de camere
este asteptata sd accelereze dupa 2026, cu aproximativ 2.000 de
camere noi estimate pana in 2030. Noile dezvoltari sunt
concentrate n segmentele superioare, confirmate de anunturi
precum Radisson RED, Mondrian, Hyatt Place sau conversii luxury
ale unor cladiri istorice. Viitorul pietei nu se mai scrie doar in
numarul de camere, ci in complexitatea ecosistemului de
ospitalitate. Aceasta directie confirma increderea dezvoltatorilor in
capacitatea Capitalei de a absorbi produs diferentiat.

Totusi, diversificarea nu inseamna doar mai multe hoteluri sau
branduri noi. Pentru a atrage si sustine segmente diferite de clienti,
este nevoie de un sistem complet care functioneaza coerent.

Un hotel premium poate ridica standardul de cazare, dar valoarea
reala este generata atunci cand accesibilitatea, atractiile locale,
oferta de activitati si infrastructura urbana evolueaza in acelasi
ritm. Clientul modern nu evalueaza doar camera, ci intreaga
experienta a destinatiei. Atunci cand aceste elemente sunt
aliniate, diferentierea financiara devine sustenabila, iar cererea
premium se consolideazd in mod natural. Tn acest sens, viitorul nu
tine doar de pipeline, ci de capacitatea destinatiilor, in special in
afara Capitalei, de a construi un ecosistem coerent, capabil sa
sustinad repetitiv segmente mai sofisticate de cerere.

Maturitatea nu va veni din volum, ci din sincronizare. Dacd Harap-
Alb a avut nevoie de Gerila si Setila pentru a reusi, hotelaria
romaneasca are nevoie de o colaborare stransa intre sectorul public
si cel privat pentru a transforma o cladire in experiente profitabile. ®

Notd: Datele
prezentate in
material provin din
baza CoStar,
Alexander
Robinson, Director -
STR; Interpretdrile si
concluziile apartin
exclusiv
intervievatei.
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UNTINUARE, UN
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Dupa un an marcat de impredictibilitate si multe schimbari la nivel legislativ si
fiscal, de la cresterea costurilor la utilitati, cresterea cotei de TVA la 11% sau noi
restrictii aplicate la utilizarea voucherelor de vacanta si pana la majorarea taxei
turistice in mai multe destinatii, noul an vine si cu semnale pozitive. Tn acest
sens, Mircea Draghici, CEO EST Hospitality & Vicepresedinte Asociatia Incoming
Romania, estimeaza o scadere a inflatiei si o imbunatatire a ratelor dobanzilor
de imprumut pentru creditele de dezvoltare la proiectele noi hoteliere, ceea ce
va mentine piata pe un trend de crestere similar cu cel de anul trecut. in plus,
exista perspective pentru noi investitii, pentru concretizarea mai multor
proiecte aflate in derulare, si pentru continuarea extinderii la nivel national a
brandurilor internationale.

e i

Carmen Filote
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Cum a evoluat industria ospitalitatii in 20257 Care sunt estimarile, atat
din punctul de vedere al rezultatelor, cat si al perspectivelor?

n ansamblu, 2025 a fost un an al provocarilor pentru intreaga
industrie a ospitalitatii. Piata a fost afectata de o serie de masuri,
printre cele mai importante numarandu-se unele restrictii aplicate
la utilizarea voucherelor de vacanta fata de anul precedent,
cresterea cotei de TVA din turism de la 9% la 11% incepand de la 1
august 2025, cresterea salariului minim brut cu 9,4% fata de
nivelul din 2024, precum si cresterea costurilor la utilitati cu un
procent cuprins intre 10 si 15% fata de anul anterior. Toate aceste
masuri au pus o presiune suplimentara pe marjele de profit si
fiecare operator a incercat sa identifice solutii de eficientizare a
cheltuielilor si de crestere a veniturilor, insa in ceea ce priveste
veniturile, estimdrile aratd cd anul trecut s-au inregistrat cresteri
de 5-7% fata de anul anterior, insa acestea au fost puternic
erodate de rata inflatiei.

Cu ce perspective vine 2026, cum credeti ca vor evolua industria
ospitalitatii si turismul?

As spune c& anul 2026 nu a debutat cu vesti pozitive. in primul
rand, a venit cu majorarea taxei turistice in mai multe destinatii de
vacanta si de business, precum Bucuresti, Brasov, Sibiu etc. Toate
aceste cresteri vor afecta direct turismul de incoming, deoarece
pachetele avand destinatia Romania pentru anul 2026 au fost deja
contractate Tnc3 din vara anului 2025. in ceea ce priveste evolutia
industriei in ansamblu, estimez cd va inregistra o crestere similara
cu cea din 2025, daca nu mai apar alte cresteri de taxe pe
parcursul acestui an.

Ce provocari majore vor resimti jucatorii din industrie anul acesta
si cum ar putea fi gestionate?

Desi piata se afla in continuare sub semnul numeroaselor
provocari, exista si multe semnale pozitive. Estimez o scadere a
inflatiei in acest an si o imbunatatire a ratelor dobanzilor de
Tmprumut pentru creditele de dezvoltare la proiectele noi
hoteliere. Lipsa de predictibilitate de anul trecut a afectat in mare
masura piata, atat la nivel de investitii noi, cat si la nivel de
continuare a lucrarilor deja incepute, multe proiecte hoteliere
ramanand Tn asteptare pana se definitiveaza politicile fiscale
anuntate de Guvern pe parcursul anului 2025.

Ce oportunitati mai ofera piata locala pentru investitori, atat din
punctul de vedere al conceptelor ce ar putea fi dezvoltate, cat si al
zonelor cu potential?

Romania este inca departe de maturizare, exista in continuare
un potential urias, in toate orasele regionale, pentru hotelurile
de 3si 4 stele afiliate la branduri hoteliere internationale pe
segmentul ,midscale”. Deja multe astfel de proiecte se afla in
derulare, altele sunt deja anuntate si este posibil ca anul acesta
sa fie anuntate mai multe proiecte decat anul precedent. Tn ceea
ce priveste oportunitatile de dezvoltare in tara, consider ca cel
mai mare potential il ofera in prezent regiuni precum zona de
vest a tarii (Oradea, Timisoara), iar zona de centru (Brasov,
Sibiu) si Bucuresti-llfov vor continua sa ramana poluri de
atractie pentru investitori.

Pentru cd ati mentionat Bucurestiul, ce oportunitati mai ofera,
pentru ce tip de investitii?

Desi Bucurestiul este cel mai dezvoltat din punctul de vedere al
ofertei hoteliere, orasul ofera in continuare oportunitati, in special
pe sementul hotelurilor de mari dimensiuni si al hotelurilor de lux.
Cererea ramane foarte mare in Capitala, deoarece oferta hoteliera
noua din ultimii patru ani a fost reprezentata doar de proiecte
hoteliere de tip boutique, cu 20-40 de camere. Consider ca este
foarte posibil ca anul acesta sa vedem aici mai multe proiecte
decat Tn ultimii cinci ani, daca va exista o deblocare pe zona de
PUZ-uri la nivelul Primariei Capitalei.

hoteluri

Ce strategii ar putea mentine interesul investitorilor, in special al
lanturilor internationale, pentru piata locala?

Cred cad dintre toate strategiile care ar putea fi implementate,
cea mai importanta nu depinde nici de operatori, nici de
investitori, ci de autoritati. Pentru ca piata sa-si continue
dezvoltarea avem nevoie de predictibilitate fiscala si mai ales de
comunicare, astfel incat propunerile pentru schimbarile
importante, care impacteaza domeniul, sa ajunga din timp la
toti jucatorii din industrie. Si aici avem ca exemplu precedentul
cu cresterea taxei hoteliere, care a fost votata in decembrie
2025, dar a fost anuntata cu cateva zile inainte de intrarea in
vigoare (1 ianuarie 2026), care a afectat major toate companiile
ce activeaza Tn industria ospitalitatii si turism.

Din observatiile de pana acum, cum aratd cele mai noi tendinte
din domeniul investitiilor hoteliere?

Din punctul meu de vedere, in ceea ce priveste directia strategica din
domeniul investitjilor hoteliere, cea maiimportanta tendinta o
reprezintd proiectele hoteliere tip boutique, cu 40-70 de camere, care
Tncep sa se afilieze la operatori hotelieri internationali pentru a accesa
beneficiile legate de distributie si marketing. Tendinta este deja prezenta
pe piata locala de ceva timp si cred ca va continua si in anii urmatori.

Cum a fost 2025 pentru EST Hospitality din punctul de vedere al
proiectelor noi, dar si al provocarilor aparute?

2025 a fost un an foarte bun pentru noi, am inregistrat o dublare a
cifrei de afaceri din anul precedent, am atins borna de 1.000
camere de hotel semnate cu un singur client (Forty Management
AG) n trei tari (Romania, Ungaria si Spania), si am reusit sa aducem
un nou brand In Romania, este vorba de Radisson Individuals, o
investitie de circa 10 milioane de euro, la Timisoara, deschiderea
fiind planificata pentru luna aprilie a acestui an. De asemenea,
avem mai multe proiecte de mare anvergura pe care le-am semnat
tot anul trecut, insa avand in vedere strategia de comunicare a
clientilor nostri, acestea vor fi anuntate pe parcursul acestui an.

Cum arata planurile EST Hospitality pe termen scurt si mediu?
Ce proiecte majore sunt planificate?

Avem deja mai multe proiecte strategice planificate pentru
urmatorii cinci ani, iar demersurile nostre vor fi comunicate
etapizat, in functie de etapele de dezvoltare. Ce pot sa spun la
acest moment este ca avem si multe proeicte hoteliere in zona
montana, iar despre acestea vom vorbi destul de mult in aceasta
perioada. De asemenea, compania noastra deruleaza tot mai
multe proiecte in afara tarii, iar in perioada imediat urmatoare
vom face mai multe anunturi despre proiectele pe care le
gestionam 1n Italia, Spania, Ungaria si Albania.

Din postura de Vicepresedinte al Asociatiei Incoming Romania,
cum a fost 2025? Cum a decurs activitatea asociatiei si care sunt
provocarile majore?

Anul 2025 a fost bun pentru agentiile de incoming, rezultatele sunt
cele mai bune de dupa pandemie. Totusi, asa cum am mentionat si
mai devreme, taxele hoteliere anuntate la finalul anului trecut nu sunt
de bun augur pentru pachetele deja existente in cataloagele
partenerilor externi care vand destinatia Romania. Cu siguranta,
acestea vor afecta direct marjele de profit ale turoperatorilor care fac
incoming. Pe langa acestea, exista si altfel de provocari cu care se
confrunta agentiile de incoming, iar aici ma refer la provocari
punctuale, precum cele care tin de programele de vizitare a muzeelor,
(de exemplu, unele muzee au instituit zilele de luni si marti ca zile
libere), problema parcarilor pentru autocare din Bucuresti, intrucat in
prezent lucrarile de la planseul din Piata Unirii afecteaza tururile cu
autocarele, sau din Brasov, unde nu se poate parca sau stationa in
zona centrului vechi etc. Cumulat, toate acestea afecteaza, mai mult
sau mai putin, atat activitatea, cat si veniturile tuturor jucdtorilor din
industria ospitalitatii si turismului. ®
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Industria ospitalitatii din Romania se afla

intr-un proces de normalizare, cu cerere

sanatoasa si tot mai multe investitii ‘
orientate citre reconversii si proiecte -
premium. Tn acelasi timp, potentialul de

dezvoltare vine din directia segmentului '

balnear si spa & wellness, precum si din y _ 5
diversitatea conceptelor si oferirea de = @ \
experiente diferentiatoare. In timp ce turistii ' :
cauta transparenta, autenticitate si optiuni g ’)\ r
de wellbeing, operatorii se confrunta, in e temms J

continuare, cu provocari legate de forta de
munca, cresterea costurilor si mentinerea
calitatii serviciilor. Pornind de la aceste
considerente, enuntate de Christine
Schillings, CEO winsed.swiss Romania,
dezvoltarea pietei locale depinde de
implementarea unor strategii
diferentiatoare, trainingul angajatilor
si excelenta operationala, precum
si de adaptarea ofertei la nevoile
pietei si la cerintele oaspetilor.

Carmen Filote
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Cum ati descrie evolutia industriei ospitalitatii Tn 2025 comparativ
cu 20247 Cum evaluati perspectivele si oportunitatile pe termen
scurt si mediu?

Din perspectiva noastra, lucrand cu proprietari, branduri si destinatii,
2025 a fost un an de normalizare comparativ cu 2024. Cererea a ramas
sanatoasa, insa oaspetii au devenit mai atenti la preturi, iar tiparele de
rezervari au fost mai inegale intre destinatii. Totodatd, produsele
premium s-au dovedit mai reziliente in perioade mai slabe.

Tn ceea ce priveste dezvoltarea, in piat3 a existat capital disponibil
pentru investitii, dar a fost mai selectiv. Am observat cd cel mai mare
interes s-a manifestat pentru reconversii, renovari si repozitionari, in
cazul cdrora analiza financiara poate fi sustinuta de profitabilitate
mai mare si perioade mai scurte de recuperare a investitiei.

Pe termen scurt si mediu, scenariul este de ,,crestere constanta si
selectiva”, dupa cum reiese din previziunile STR/Tourism
Economics publicate in februarie a.c. Din punctul nostru de
vedere, potentialul cel mai mare il au businessurile cu diferentiere
clara - F&B orientat pe experienta, design distinctiv, cultura
puternica a serviciilor, produsele care genereaza cerere pe tot
parcursul anului - cum ar fi hoteluri focusate pe MICE, apart-
hoteluri, resorturi de wellness, dar si proiectele care s-au
repozitionat in piatd, conduse de proprietari sau manageri care se
concentreaza pe cresterea calitatii si pe imbunatatirea eficientei
energetice si productivitatii.

Cum se va dezvolta industria ospitalitdtii la nivel national, ce zone
mai oferd oportunitati dezvoltare?

Consider c3, cel putin deocamdata, cererea ramane concentrata in
cateva judete-cheie, iar Bucuresti, Constanta si Brasov se vor afla
n continuare n topul oraselor cu cei mai performanti indicatori in
ceea ce priveste sosirile si Tnnoptarile turistilor.

Considerati ca Bucurestiul a ajuns la un grad de maturitate din
punctul de vedere al ofertei hoteliere? Pentru ce tip de concepte
mai exista loc?

Bucurestiul s-a dezvoltat semnificativ, dar nu este inca complet
acoperit, mai ales in ceea ce priveste calitatea, diversitatea
conceptelor si capacitatile moderne si de mari dimensiuni pentru
segmentul MICE. Studii de piata recente releva rate ridicate de
ocupare in segmentul de 4 si 5 stele la nivel central, ceea ce
sugereaza ca orasul mai poate absorbi noi hoteluri bine
pozitionate. De altfel, pana la acest moment pipeline-urile indica
aproximativ 1.000 de camere noi in dezvoltare. Din punct de
vedere concepte, din studiile noastre, cele mai atractive proiecte
sunt cele midscale si upscale, cu facilitati clar definite.

Cum apreciati segmentul balnear si spa & wellness, In ceea ce
priveste potentialul sdu de dezvoltare? Ce strategie ar trebui
adoptata pentru dezvoltarea sa?

Segmentul balnear si spa & wellness este, din pacate, unul dintre cele
mai putin valorificate motoare de crestere ale Romaniei. La nivel global,
wellness-ul a evoluat de la statutul de optional la un motiv principal
pentru célatorie, extinzandu-se dincolo de spa-urile traditionale,
ajungand sa integreze astazi tot ceea ce inseamnd sdnatate mintald,
diagnostic si experiente in naturd. Romania are avantaje structurale,
naturale - resurse termale/minerale si traditie balneara, dar
competitivitatea in acest sector depinde de modernizare, standarde
constante si programe care sa atenueze sezonalitatea.

Pentru conceptele dezvoltate in acest segment, abordarea
recomandata ar trebui sa cuprinda urmatoarele etape:

+ Alegerea unei pozitiondri clare (medical/balnear, lifestyle wellness,
termal pentru familii sau luxury longevity) si proiectarea experientei
oaspetelui Tn consecinta.

« Profesionalizarea operatiunilor: instruirea terapeutilor, protocoale
deigiend, standarde de tratament.

« Crearea de pachete turistice care sa cuprinda servicii de wellness,

hoteluri

cazare, masa si diverse experiente, pentru a stimula cererea pe tot
parcursul anului.

Au aparut schimbari majore in comportamentul turistic n ultima
perioada? Care sunt cerintele turistilor de azi?

Da, comportamentul turistilor s-a schimbat semnificativ in ultimii
ani: rezervarile nu se mai fac cu mult timp Tnainte, ci tot mai
aproape de data sejurului, sensibilitatea la preturi este mai mare,
darn acelasi timp se observa o orientare tot mai puternica catre
experiente autentice si locale.

Sumarizand, in prezent, turistii Tsi doresc: simplitate si
transparenta (pret/valoare clara, politici flexibile, interactiuni
digitale, usor de folosit; mentinerea standardelor de calitate si
servicii; oportunitatea de a descoperi experiente locale; optiuni de
wellbeing - fitness, spa, mancare sanatoasa, zone linistite etc.;
incredere si sigurantd - servicii sigure, receptivitate etc.).

Care sunt principalele provocari si cum pot operatorii sa le
gestioneze pentru a mentine calitatea serviciilor?

La momentul actual, cele mai mari provocari sunt reprezentate de
inflatie, care afecteaza negativ salariile si costurile la utilitati, lipsa
personalului, asteptarile tot ridicate ale turistilor, precum si
schimbarile rapide Tn tehnologie si distributie. De asemenea, in
conditiile Tn care Romania se confruntd si cu dificultati fiscale si
operationale, controlul productivitatii si calitatii devine tot mai
important pentru operatori.

Industria ospitalitatii este o industrie a serviciilor, iar oamenii
sunt esentiali pentru mentinerea calitatii acestora. Astfel, in
contextul deficitului si al costurilor crescute cu forta de munca,
procesele trebuie regandite pentru a deveni mai productive -
ceea ce poate fi automatizat ar trebui automatizat, astfel incat
angajatii sa se poatd concentra pe interactiunea directa cu
oaspetii. De asemenea, este necesara implementarea unui
sistem de calitate: proceduri operationale clare (SOP), verificari
zilnice de asigurare a calitatii (QA), coaching si mecanisme
structurate de feedback din partea oaspetilor (NPS/raspunsuri la
recenziile online). Si, nu n ultimul rand, nu trebuie neglijata
investitia Tn oameni - dezvoltarea leadershipului instruirea la
locul de munca si crearea unei culturi organizationale care
recompenseaza excelenta in servicii.

Cum pot operatorii sa atraga si sa retina angajati calificati?

Tn primul rand, hotelurile trebuie s3 se adapteze si la noua generatie,
ale carei asteptari includ flexibilitate, implicare mai mare si echilibru
ntre munca si viata personala. Principalele solutii sunt: oferirea unui
program de lucru flexibil; creionarea unei traiectorii clare de
dezvoltare si instruire necesard; implicarea mai mare in activitatile
hotelului; recunoasterea si aprecierea performantei.

Cum a fost 2025 pentru winsed.swiss Romania si care au fost
realizarile principale? Ce prioritati aveti pentru 20267

Pentru winsed.swiss Romania, 2025 a fost, in primul rand, un an
dedicat dezvoltarii si consolidarii. Ne-am concentrat pe conectarea
investitorilor, brandurilor si operatorilor, sprijinind, in acelasi timp,
proprietarii oferindu-le fundamentele necesare - la nivel de oameni
si procese -, astfel incat sa poata oferi servicii de calitate constanta
ntr-un context al costurilor in crestere. De asemenea, am extins
programele de formare si de calificare profesionala, inclusiv prin
initiative de colaborare intre mediul academic si industrie, menite sa
dezvolte competente moderne de management si am oferit servicii
de consultanta si suport operational axate pe imbunatatirea
productivitatii, standardelor si dezvoltarea talentelor.

Prioritatile noastre strategice raman constante, si anume:
crearea de concepte atractive pentru investitii, formarea si
dezvoltarea talentelor si sprijinirea operatorilor prin excelenta
operationald masurabila. ®
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De 15 ani, Komoder are grija
de oamenii care au grija de Romania

Romania este o tara care merge Tnainte, uneori chiar in ciuda obstacolelor. Ne plangem de birocratie, institutii
si sisteme care nu tin pasul cu nevoile oamenilor sau despre decizii care ne incetinesc progresul. Cu toate
acestea, Romania merge inainte.

Romania functioneaza datorita oamenilor care fsi fac treaba.

Vorbim despre antreprenori care pornesc afaceri, creeaza locuri de munca si bundstare in comunitate, ingineri
care dirijeaza fabrici, medici care salveaza vieti, profesori care ne educa copiii. Despre fermieri care pun hrand

pe mesele noastre, pompieri care isi pun vietile in pericol, programatori care construiesc infrastructura digitala
a prezentului si a viitorului si milioane de alti oameni, cu sute de alte ocupatii. Ei sunt motorul real al economiei
si al societdtii. Ins&, din pacate, oamenii care duc Romania fnainte uits adesea s& se opreascd. Sa respire. S3 se
relaxeze.

De 15 ani, Komoder le ofera aceasta pauza.

Komoder aniverseaza anul acesta 15 ani de activitate in industria de wellbeing si n tot acest timp am avut un
obiectiv clar: sd aducem relaxarea cat mai aproape de oamenii care isi fac treaba si care merita momente reale
de recuperare si echilibru.

In timp, am Invatat c3 relaxarea nu trebuie s& fie un lux, ci o experientd accesibild pentru cat mai multi oameni.
De aceea, am dezvoltat constant portofoliul nostru de fotolii, lansand modele noi, cu tehnologii din ce in ce mai
avansate si cu preturi variate, astfel incat fiecare categorie de utilizatori sa poata gdsi o solutie potrivita pentru
nevoile sale.

Astdzi, compania noastra este prezenta cu showroom-uri in peste 10 tdri europene, ducand experienta
relaxarii tot mai departe. In paralel, continudm s investim in dezvoltare: un nou sediu este deja in constructie
la Cluj, iar planul este ca la finalul anului 2026 sd ne mutam in acest spatiu modern, conceput pentru
urmdtoarea etapa din viata companiei.

e ¥
)




Aniversarea noastra de 15 ani nu este doar un moment retrospectiv, ci mai ales unul de perspectiva.

Komoder aniverseaza 15 ani privind spre urmdtorii 15, dar misiunea noastra ramane aceeasi: sd continuam sa
inovam, lansand produse noi si sd extindem accesul la relaxare pentru cat mai multi oameni. Facem asta fiind
convinsi ca societatile si economiile functionale exista doar datorita camenilor care isi fac meseria bine si care
merita momente reale de refacere.

De 15 ani, avem grijd de cei care au grija de Romania. Si suntem abia la inceput.

® KomoDER
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MILIARD DE EURD.

Volumul tranzactiilor cu active hoteliere in Europa Centrala si de Est (CEE) s-a
dublatin 2025, pana la un nivel de 1,06 miliarde de euro, piata fiind
impulsionata in special de doua tranzactii iconice realizate de grupul PPF, si
anume achizitia hotelurilor Hilton si Four Seasons din Praga. Cumulat, cele doua
tranzactii au reprezentat circa 40% din volumul tranzactionat in intreaga
regiune, piata fiind activa in special prin dealuri mici si medii si o serie de

tranzactii de portofolii care au atins si regiunea.
Cristi Moga - Head of Capital Markets Cushman & Wakefield Echinox

N\

n Romania au fost consemnate cinci tranzactii hoteliere
relevante, cu o valoare de peste 5 milioane de euro fiecare,
reprezentand o valoare cumulata de aproape 60 de milioane
de euro, segmentul hotelier avand o pondere de 11% din
piata locala a investitiilor imobiliare comerciale. Cele mai
reprezentative tranzactii au fost vanzarea Hotelului Hilton
Garden Inn din imediata vecinatate a Aeroportului
International Henri Coanda, respectiv a Hotelului Zenith
Conference & Spa din Mamaia. La nivelul CEE, Roménia a
reprezentat doar 5,5% din volumul total al investitiilor hoteliere.
Distributia investitiilor hoteliere Tn regiune evidentiaza
diferente majore intre piete. Cu tranzactii de aproape 700 de
milioane de euro, Cehia a dominat clar regiunea, avand o cota
de circa 65% din volumul total.
n Ungaria au fost tranzactionate unitati hoteliere cu o valoare

18

cumulata de peste 160 milioane de euro, reprezentand 15% din
total, iar Polonia a Tnregistrat investitii hoteliere de aproape 90
de milioane de euro (8,3%). Romania s-a pozitionat pe locul al
patrulea, Tnaintea Serbiei (cu tranzactii de 45 milioane euro) si
Bulgariei (16 milioane de euro), in timp ce Slovacia nu a raportat
tranzactii hoteliere relevante Tn 2025.

Atat in Romania, cat si la nivel regional, investitiile hoteliere din
2025 s-au concentrat pe segmentele ,upscale” si ,upper upscale”,
dar si pe active cu potential de renovare si repozitionare, crestere
a performantei operationale si aliniere la standarde internationale
de brand, reflectand o strategie de tip ,value add”.

Aceastd tendinta este vizibila si in pietele dominante din CEE,
unde capitalul s-a orientat catre hoteluri urbane si unitati bine
pozitionate Tn destinatii turistice consacrate, in detrimentul
produselor secundare.

750



Turistii strdini compenseaza apetenta romanilor pentru
vacante externe

Piata hoteliera din Romania se afla intr-o fazd avansatd de
recuperare postpandemie, sustinuta de cresterea constanta a
turismului intern si de revenirea treptata a cererii internationale.
Cu toate acestea, anul 2025 a marcat o scadere usoara (de 2,4%) a
numarului total al turistilor cazati in structurile de primire, la
aproape 14 milioane, fata de anul record 2024.

Scdderea a fost determinatd de reducerea numarului de turisti
romani, in timp ce numarul strainilor care au vizitat Romania in
2025 a crescut cu 8,5% fata de 2024. Romanii reprezinta in
continuare peste 80% din totalul turistilor, Tn timp ce strainii au o
pondere de aproape 19%.

Cele mai recente date ale Bancii Nationale a Romaniei arata ca
romanii au cheltuit in 2025 peste 10 miliarde de euro pe vacante
n strdinatate, un nou nivel-record, ceea ce arata ca apetitul
pentru calatorii a ramas la un nivel ridicat, dar a migrat usor spre
destinatii externe.

Revenind la piata domestica, peste 60% dintre turisti au ales
hotelurile ca unitate de cazare, iar Bucurestiul ramane principala
piatd hoteliera a tarii, concentrand cererea de business,
evenimente si turism urban. Tn 2025, cererea in Capitald a crescut
cu aproximativ 3% fata de 2024.

Oferta fragmentata si subreprezentata de branduri

Romaénia ramane una dintre pietele hoteliere cel mai putin
sinstitutionalizate” din regiune. La nivel national, exista
aproximativ 1.800 de hoteluri, cu un stoc total de peste
107.000 de camere, insa doar circa 30% sunt clasificate Tn
segmentul 4 si 5 stele.

Cel mai relevant indicator pentru investitori este gradul foarte
redus de afiliere la lanturi internationale: sub 5% din hotelurile
din Romania sunt operate sub branduri hoteliere internationale,
cel mai scazut nivel din CEE.

Aceasta caracteristica indica o piata dominata de hoteluri
independente, adesea cu performante volatile, dar cu un
potential ridicat pentru rebranding, conversii si repozitionari. In
plus, perspectivele de dezvoltare indica un pipeline consistent, in
special in Bucuresti, astfel cd pana in 2027 ar urma sé fie livrate
aproximativ 1.000 de camere noi in Capitala, majoritatea afiliate
unor lanturi internationale si pozitionate in segmentele ,,upscale”
side lux.

Tn conditiile in care ponderea hotelurilor afiliate lanturilor
internationale este pe un trend puternic ascendent, cel putin la
nivelul Bucurestiului, exista premise pentru cresterea activitatii
tranzactionale. Stabilizarea contextului macroeconomic si
diversificarea ofertei hoteliere vor contribui la reducerea treptata
a decalajului fata de piete precum Cehia, Ungaria sau Polonia.
Diferenta dintre Romania si pietele hoteliere mature din Europa
Centrala si de Est nu este una de interes investitional, ci de stadiu
de dezvoltare. In timp ce Ungaria sau Cehia beneficiaza de o
ofertd mai extinsa de hoteluri institutionale, unele dintre acestea
fiind operate sub umbrela comuna a unui portofoliu, Roméania
ramane o piata fragmentata, dominata de jucatori locali.
Volumul tranzactionat pe piata hoteliera locala a fost modest in
ultimii ani, caracterizati de diverse elemente de instabilitate
care au determinat si un grad mai ridicat de prudenta din partea
investitorilor. Pe termen mediu, pe masura ce performanta
operationald a hotelurilor se consolideaza, iar proiectele noi vor
genera o serie de produse mai bine aliniate cerintelor
investitorilor institutionali, Romania are potentialul de a-si
majora ponderea n investitiile hoteliere din CEE. Din acest
punct de vedere, acest decalaj poate fi privit ca o oportunitate,
nu cao limitare. ®
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VOLUMUL INVESTITILOR HOTELIER N CEE

Tara Volum investitii hoteliere  Pondere Evolutie
2025 (mil. €) Tntotal CEE  2025/2024
Cehia 691 65,2% 453%
Ungaria 161 15,2% 223%
Polonia 89 8,3% -48,6%
Romania 59 5,5% 28,7%
Serbia 45 4,2% 78,7%
Bulgaria 16 1,5% -74,1%
TOTAL CEE 1.060 100% 121,7%

Sursa: Cushman & Wakefield Echinox - analiza pietei investitiilor hoteliere CEE, 2025 (date agregate)

GELE MAT IMPORTANTE DESGHIDERI HOTELIERE DIN BUC.

Hotel Camere  Andeschidere Dezvoltator
Corinthia Grand Hotel 30 2025 Niro Group
du Boulevard
Mercure Bucharest Cantemir 40 2026 Star Priority
Holding
Novotel Living Bucharest 150 2027  Erbasu Group
Baneasa
Hilton Garden Inn Militari 125 2026 Envogue
Residence
Swissotel Bucharest 200 2026/2027 Niro Group
Mondrian Bucharest Hotel 103 2027 One United
Promenada Mall Hotel 200 2027 NEPI
Rockcastle
The Julius Bucharest 158 2027 Julius Meinl
Hyatt Place & Hyatt House 270 2028 Nusco Group
The Hoxton - One Downtown 130 2028 One United
Hotel and Apartments
Radisson Red by Hagag 104 2027 /2028 Hagag Europe

TRANZACTI CU PROPRIETATI HOTELIERE DIN CEE 2025 (snzzre)

Proprietate Piata Camere Cumparator Vanzator

Hilton Praga Cehia, Praga 791 PPF Real Estate  IBRC

B&B Portfolio Polonia 553 Remake Asset Covivio
Management

Noli Studios Polonia, 423 NREP Nowa

Portfolio Gdansk Przystan, City camp

Budapest Ungaria, 364 BDPST Group CPI

Marriott Hotel ~ Budapesta

Zenith Romania, 295 Steaua de Mare  RC2-

Conference&SPA  Mamaia Group Antares

Mama Shelter ~ Cehia 238 Ares Management Fidera

Prague Vecta Ltd

Penta Hotel Cehia 227 Jan Hotels Aroundtown

Prague

Vaci 81 Ungaria 220 Forestay Generali
Properties Real Estate

Hilton Garden =~ Romania, 218 Yellow Tree Apex

Inn Bucharest ~ Otopeni Holdings Alliance

Airport Hotel

Management
Four Seasons Cehia 157 PPF Real Estate; Northwood
Hotel Praga Noble Hospitality Investors
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Pentru Accent Travel & Events,
2025 a fost un an de crestere
echilibrata si de consolidare
strategica, sustinute de
optimizare operationala si de
proiecte cu valoare adaugata
mai mare. Potrivit lui Lucian
Boronea, CEO Accent Travel &
Events si Vicepresedinte ANAT,
compania a avut o evolutie
pozitiva datorata cresterii
volumelor in zona de business
travel si MICE, ambele
inregistrand performante foarte
bune. Avand in vedere contextul
actual, strategia pe anulin curs
vizeaza o crestere controlata,
bazata pe eficienta si
tehnologie, la pachet cu
continuarea investitiilor in
digitalizare, procese
standardizate si, nuin ultimul
rand, in pregatirea echipei.

Carmen Filote

\UUSTRIAARE NEVOIE DE
OIABILITATE, PREDICTIBILITATE
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Per ansamblu, cum a evoluat piata locala de turism in 2025,
comparativ cu anul anterior?

Din punctul meu de vedere, 2025 a fost anul in care piata s-a asezat,
dar nu fara emotii. Dupa perioada de recuperare accelerata, era
firesc s& intrdm intr-o etapd de maturizare. Tn acelasi timp ins3,
contextul intern nu a fost unul simplu, crednd un climat de prudentg,
atat in randul consumatorilor, cat si al companiilor.

Un element interesant in 2025 a fost interesul investitorilor strdini
pentru piata romaneascé. n ciuda incertitudinilor economice,
Romania este privitd ca o oportunitate reald in regiune. Au intrat
jucatori noi, s-au consolidat branduri internationale, iar competitia a
crescut. lar aceastd competitie, chiar si intr-un context economic mai
tensionat, este un semn de maturitate.

Cum a fost 2025 pentru Accent Travel & Events, fata de 2024?

Pentru noi, 2025 a fost un an de crestere echilibratd si de consolidare
strategica. Nu a fost o crestere spectaculoasa, bazatd pe volum, ci
una sanatoasa, sustinuta de optimizare operationala si de proiecte
cu valoare adaugata mai mare.

Fata de 2024, am inregistrat o evolutie pozitiva, printr-o crestere a
volumelor in zona de business travel si MICE, segmentul corporate
ramanand pilonul central al companiei. Faptul cd suntem partener
Amex GBT Egencia ne ofera acces la infrastructura globala, continut
competitiv si instrumente tehnologice avansate.

Divizia de Business Travel a performat constant, in special pe zona
companiilor cu operatiuni regionale. Am observat o crestere a cererii
pentru solutii integrate - rezervare, raportare, control al politicilor
interne si consultanta de optimizare a costurilor. Investitiile in
tehnologie si automatizare, parte din directia noastra strategica, au
sustinut aceastd evolutie.

Segmentul MICE a avut un an foarte bun. Evenimentele corporate au
revenit la o dimensiune mai ambitioasa, iar companiile au investit in
conferinte, lansdri si programe de incentive, cu accent pe experiente
relevante si bine organizate.

Tn paralel, zona de beneficii pentru angajati si travel gift card a generat
interes crescut din partea companiilor, care cauta solutii alternative de
motivare si retentie. Este un segment care completeaza natural
portofoliul nostru si are potential real de dezvoltare.

Cum a aratat 2025 pe segmentul de business travel si MICE?
Business travel-ul a revenit la un nivel de stabilitate operationala, dar
ntr-un cadru mult mai exigent. Segmentul MICE a performat peste
asteptdri. Conferintele, intalnirile regionale si evenimentele de
training au redevenit instrumente strategice de coeziune
organizationald. Nu se mai organizeaza doar intalniri formale, ci
experiente bine construite, care sa creeze impact real. lar aici
diferenta o fac executia, atentia la detalii, controlul asupra costurilor
si capacitatea de personalizare. Pentru 2026, estimam o crestere
moderatd, dar constantd, Tn special in zona de evenimente regionale
si incentive-uri orientate catre experiente autentice.

Care sunt cele mai importante tendinte din turismul de business?
Turismul de business s-a schimbat structural, nu doar conjunctural.
Companiile nu mai privesc calatoriile ca pe o rutind operationald, ci ca
pe o investitie care trebuie justificata clar. O tendintd vizibila la nivel
global este ceea ce se numeste ,,Purpose-Driven Travel” - cdlatoria cu
scop clar siimpact masurabil. Nu mai vorbim despre intalniri
organizate din inertie, ci despre deplasari care sustin dezvoltarea de
business, retentia talentelor sau consolidarea culturii organizationale.
in paralel, creste conceptul de ,,Managed Flexibility”. Companiile isi
doresc control bugetar strict, dar fara rigiditate excesiva. Politicile de
travel sunt mai bine definite, insd includ optiuni flexibile, adaptate la
nevoile reale ale reprezentantilor companiilor. Un alt aspect important
este siguranta si gestionarea riscului. intr-un context geopolitic volatil,
companiile solicita informatii actualizate, asistentd 24/7 si solutii
rapide in caz de schimbari neprevazute.

hoteluri

Exista schimbari majore in comportamentul turistic?

Da, schimbarile sunt reale si vizibile, vorbim deja despre o
transformare de mentalitate. Tn primul rand, clientul este mult mai
informat si mult mai atent la detalii, iar toleranta pentru erori sau
improvizatie a scazut considerabil. Pe langa experiente, flexibilitate si
personalizare, se cautd sigurantd, claritate contractuala si reactie
rapida in situatii neprevazute. O tendinta tot mai vizibila este ceea ce

as numi ,Travel with Accountability”. Atatin leisure, cat siin business, PU"“U"H dﬂ
clientul vrea sa stie ce primeste, cat pldteste si ce valoare reala obtine. tfﬂVBl Slmt mai
De asemenea, criteriile de sustenabilitate incep sd influenteze

deciziile, in special in zona corporate. Nu este inca factorul hine dﬂﬁ"itﬂ,
principal, dar devine parte din procesul de selectie. Clientul de A7

astazi este mai matur, mai atent la raportul valoare-cost si mai nsa |ﬂ[}||]lj
putin dispus sa accepte compromisuri. Pentru agentii si operatori, l][]tillni ﬂBXIh"E
acest lucru Tnseamnd un nivel mai ridicat de profesionalism si o !
adaptare continud. Cine intelege aceste schimbari si le integreaza adaﬂtatﬂ f]
rapid Tn modelul de business va ramane relevant pe termen lung. ﬂEVUilﬂ [Hﬂlﬂ alﬂ
Care sunt prioritatile companiei pentru acest an? ;
Ce obiective v-ati setat? rEmEZE"tant"Ur
Pentru acest an, prioritatea noastra este o crestere controlatd, [}[]mpaniil[]['

bazata pe eficientad si tehnologie. Personal, cred intr-o dezvoltare
sustenabild, bazata pe disciplina financiara si pe parteneriate
solide. Vom continua investitiile in digitalizare si integrarea
completa a fluxurilor de business travel, astfel incat clientii
corporate sa aiba vizibilitate in timp real asupra costurilor si o
administrare simplificatd a politicilor de cal3torie. intr-un mediu
economic volatil, controlul datelor si optimizarea bugetelor sunt
esentiale, iar noi vrem sa ramanem un partener strategic, nu doar
un furnizor de servicii.

Intern, investim Tn pregatirea echipei si in procese standardizate, in
adoptarea tehnologiei Al in procesele repetitive. Vrem o structurd
robusta, capabild sa performeze constant, indiferent de context.

Care sunt nevoile principale ale industriei in acest moment?
Industria are nevoie in primul rand de stabilitate, predictibilitate
fiscald si coerenta legislativa. Modificarile repetate de TVA si
schimbarile in regimul voucherelor de vacanta afecteaza
planificarea pe termen mediu si lung. Turismul functioneaza pe
contracte si rezervari facute cu luni Tnainte, astfel cd instabilitatea
fiscald creeaza riscuri majore, cu consecinte directe asupra
companiilor dar si asupra turistilor.

Combaterea concurentei neloiale este un alt subiect care
afecteaza din ce in ce mai mult activitatea operatorilor din turism,
n special in contextul cresterii taxelor, fapt care face tot mai
seducatoare eludarea lor. De exemplu, platformele internationale
si cei care oferd cazare pe termen scurt opereaza in zone gri sau
beneficiaza de avantaje competitive prin lipsa unor obligatii
echivalente cu cele ale agentiilor roméanesti.

O nevoie specifica si stringenta este reforma mecanismelor de
garantare. Noi solicitam acest lucru de mai multi ani, pentru ca
am nteles, dupd pandemie, cd sistemul actual este gandit
pentru situatii de liniste si echilibru si cedeaza in fata unei
crize majore. Acesta trebuie adaptat astfel Tncat sa protejeze
eficient consumatorul, fara a genera sarcini si costuri
disproportionate pentru agentii, care sunt singurele obligate
sa furnizeze aceste garantii.

Ne dorim, de asemenea, profesionalizarea politicilor publice Tn
turism, care sa fie bazate pe date si pe consultare reald cu sectorul
privat, dar si sustinerea turismului intern si inbound prin alocarea
de bugete multianuale de promovare si implementarea unor
strategii eficiente care sd atraga mai multi turisti in Romania.
Tntr-un context economic complicat, Romania trebuie s3 Tsi
consolideze pozitia pe piata interna si regionala si sa-si atinga
potentialul de 10% din PIB si 10 milioane de turisti strdini in
urmatorii 10 ani. ®
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Intr-o industrie, cum este cea
de hotelarie, in care presiunea
pe costuri, lipsa de personal si
volatilitatea cererii pun la
incercare operatiunile de zi cu
zi, diferenta dintre ,,a testa Al”
si ,a opera cu Al” devine
decisiva. Potrivit concluziilor
celui mai recent studiu KPMG,
,Global Tech 2026,
provocarea majora nu este
reprezentata de invazia de noi
si noi solutii Al, ci tocmai de
nevoia de disciplinain

implementarea lor.

Andreea Niculae, Partener, Consultanta in
tehnologie si strategie digitala
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ei peste 2.500 de lideri in tehnologie chestionati, din 27 de
tari, arata ca firmele trec treptat de la experimente izolate
lainteligentd operationala integrata — un proces cu
progrese inegale si cu diferente tot mai mari intre pionieri
si restul organizatiilor. lar aceste cinci concluzii extrase din
studiul ,,Global Tech 2026 sunt evidentiate drept o
strategie clara de management pentru urmatorii doi ani.
1. De la entuziasm la valoare reala: cind implementarea da tonul.
Companiile trec usor-usor de perioada in care doar testau Al direct
la esentd: ce instrument Al aduce valoare reald si poate fi aplicat
constant de Tntreaga organizatie? Nu mai este suficient ca un
proiect Al sa dea bine intr-o demonstratie, conteaza daca poate
livra rezultate masurabile, repetabile si scalabile. Majoritatea
companiilor, 74%, spun ca proiectele lor Al aduc valoare, dar doar
24% reusesc sd obtina o rentabilitate consistenta din utilizarea lor
multipld. Ceea ce inseamna ca multe organizatii se pot [duda cu
unul-doud exemple reusite, fie o crestere mica de productivitate,
fie un chatbot util, insa nu dispun de mecanismele necesare
pentru a transforma aceste rezultate punctuale Tntr-o sursa stabila
si repetabila de valoare. Succesul exista, dar nu este multiplicabil.
Companiile performante din raport fac, insd, ceva diferit: trateaza
livrarea de valoare ca pe o capacitate operationald, nu ca pe o
serie de experimente norocoase. Pentru ele, aplicarea Al nu este
un exercitiu izolat, ci un proces repetabil, standardizat. Rezultatul
se vede in cifre: obtin o rentabilitate de 4,5 ori mai mare la
investitiile in tehnologie digitald, fata de doar doua ori mai mare in
cazul companiilor obisnuite. Tn plus, se confruntd mult mai putin
cu fragmentarea interna: doar 2% dintre companiile de top spun
ca au prea multe proiecte Al care nu comunica intre ele,
comparativ cu 34% dintre ceilalti.
2. Organizatia condusa de agenti Al: lucrul cu ,,colegi digitali”
devine o abilitate-cheie.
Companiile intra Tntr-o noud etapd, in care trebuie sa invete sa
lucreze si cu ,colegi digitali” - sisteme de Al capabile sa planifice,
sd actioneze si sa coordoneze activitati in locul lor. Daca anii 2024-
2025 au fost despre asistenti de tip copilot, 2026 se contureaza ca
anul agentilor Al, programe care nu doar sugereaza, ci executa
actiuni reale n procese si aplicatii.
Sondajul arata ca fenomenul este deja in plina desfasurare: 88%
dintre executivi spun cd investesc in integrarea agentilor Al in
sisteme, iar 92% cred ca gestionarea acestor agenti va deveni o
competentd esentiala Tn urmatorii cinci ani. Nu vorbim doar
despre o schimbare de tehnologie, ci despre o schimbare de
model operational. Tn momentul in care Al poate actiona efectiv,
nu doar sugera, liderii trebuie sa stabileasca foarte clar unde
Tncepe si unde se termind responsabilitatea unui agent, cine fi
supravegheaza deciziile, cum se verificd rezultatele si cum
evolueaza rolurile oamenilor din echipa.
Raportul subliniaza si un lucru important: oamenii vor continua sa
existe. Organizatiile se asteaptd ca o parte consistenta a fortei de
munca din tehnologie sa ramand umana si dupa 2027. Companiile
performante sunt chiar mai prudente decat restul: ele estimeaza
ca vor pastra aproximativ jumatate din personalul permanent, fata
de 42% 1n cazul celorlalte organizatii.
3. Cum scalezi corect: fundatia conteaza mai mult decat viteza,
iar datoria tehnologica este pretul platit.
Multe organizatii vor sa avanseze rapid, dar, de multe ori, incearca
sd accelereze pe un drum neumblat. Trei lucruri ies Tn evidenta.
Mai bine de jumatate dintre companii recunosc ca datoria
tehnologica - repararea sau Tnlocuirea tehnologiei vechi (cloud,
sisteme moderne), inainte de a lansa proiecte noi este costisitoare
si le incetineste noile initiative. Apoi, aproape 70% spun ca, in
Tncercarea de a se misca repede si de a reduce costurile, ajung sa
facd compromisuri exact in punctele esentiale: securitate,
scalabilitate si standardizarea datelor. In plus, jumatate dintre
respondenti cred ca vor ajunge la un nivel tehnologic avansat
pana la finalul lui 2026, insa doar o mica parte - 11% - se
considera deja acolo.
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Potrivit raportului, extinderea solutiilor nu este doar o cursa de
implementare, ci un program de consolidare a fundatiei
tehnologice. Agenda pentru 2026 subliniaza nevoia de a intari
bazele de date, de a moderniza infrastructura tehnica si de a
renunta la sistemele vechi.

4. Increderea este noua moneda: rolul mecanismelor de
control intern n accelerarea transformarii.

Studiul aratd ca diferentele de rentabilitate intre organizatii au
legaturd directa cu disciplina si cu modul in care sunt guvernate
proiectele din tehnologie. In acelasi timp, este clar c3 firmele nu
pot avansa singure: 90% dintre organizatii spun cd vor sd Tsi
extinda si sa Tsi intdreasca ecosistemele tehnologice si
parteneriatele pentru a avea acces la expertiza necesara.

Dar aceste parteneriate ridica problema increderii. Directorii pun
pe primele locuri, la capitolul bariere, preocupdrile legate de
securitate, protectia datelor si protejarea proprietatii intelectuale.
Cu céat colaborarea tehnologica este mai profunda, cu atat este
mai mare si riscul.

Raportul nu recomanda incetinirea parteneriatelor, ci proiectarea
sistemelor astfel incat increderea sd fie un element de baza.
Agenda propusa presupune adoptarea unei gandiri , Al-first”,
adicd construirea aplicatiilor si proceselor cu transparenta,
responsabilitate si controale clare. Ideea este ca un Al
responsabil sa devind un avantaj competitiv, nu doar un
exercitiu de conformare.

5. Decizii bazate pe date, nu pe instinct: blocajul real este in
previziuni, nuin rapoarte.

Multe organizatii stiu sa produca rapoarte si vizualizari atractive
ale datelor, insa mult mai putine reusesc sd tina carma dreapta
atunci cand apar schimbari bruste. Problema nu este lipsa
rapoartelor, ci faptul ca previziunile sunt slabe: 67% dintre liderii
de tehnologie spun ca previziunile slabe le ingreuneaza reactia la
socurile din piata si la schimbarile rapide din tehnologie, iar 56%
recunosc ca planurile devin depasite chiar inainte sa fie puse in
aplicare. Cand ritmul tehnologic depaseste ciclurile de
planificare, castiga organizatiile care isi evalueaza constant
maturitatea, se compara realist cu ce fac altii si isi urmaresc
performanta astfel Tncat aceste informatii sa influenteze direct
deciziile de investitii.

Tn organizatiile unde existd prea multe initiative de Al care nu
comunica intre ele, apare o nevoie mai puternica de prioritizare
ainvestitiilor coordonata unitar, de regula sub conducerea IT.

Concluzia esentiala: nu tehnologia face diferenta, ci modulin
care o folosesti

Mesajul cel mai util este si cel mai putin spectaculos: diferentierea
nu mai vine din a detine tehnologie, ci din modulin care o
integrezi, cum pui ordine Tn procese si ce rezultate masurabile
produci. Adoptarea Al creste rapid, dar in care doar putine
organizatii reusesc sa obtina rentabilitate reald din mai multe
initiative simultan. Agentii Al devin ceva obisnuit, iar gestionarea
lor devine o abilitate standard pentru lideri. Extinderea solutiilor
depinde de bazele solide: date curate, o arhitectura tehnica
moderna, standarde clare si reducerea datoriilor tehnologice.
Increderea proiectata din start in sisteme este cea care permite
trecerea de la pilot la utilizare la nivelul intregii organizatii. lar
capacitatea de a face previziuni bune si de a adapta planificarea in
timp real decide cine reactioneaza primul si cine ramane sa
explice ce nu a mers.

Organizatiile performante nu castigd pe baza cine stie caror
instrumente secrete. Castigd pentru ca au mecanisme care se
repeta si functioneaza: mai putine initiative izolate, reguli interne
mai clare, o comunicare mai bund a valorii si mai putine frane
cauzate de tehnologia veche.

Tn epoca inteligentei, avantajul competitiv nu este ,,s3 posezi Al”.
Este sa stii cum sa conduci o organizatie in care Al este integratd in
fluxurile de lucru gestionata cu reguli clare care nu incetinesc
procesele si suficient de incredere Incét sa poata fi scalata. ®

Diferentierea nu

maivine dina

detine tehnologie,
¢i din modul in
6are 0 integrezi,
cum pui ording T

rocese i ce
rezultate
mésurabile
produci.
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Industria hoteliera
traverseaza o perioada de
transformari si oportunitati,
n care experientele
memorabile, personalizarea
si designul inovativ devin
elemente esentiale pentru
diferentiere. Potrivit lui
Sebastian Mindroiu,
Founder & Managing
Partner PickTwo, proiectele
hoteliere de succes combina
conceptul coerent si
facilitatile moderne cu
integrarea solutiilor digitale
si personalizarea
experientei pentru oaspeti.
Catendinte majore,
investitorii cauta proiecte cu
potential pe termen lung, iar
zonele urbane si orasele
mari prezinta oportunitati
mai sigure de dezvoltare.

Carmen Filote
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Care sunt, din punctul tau de vedere, cele mai importante tendinte
care marcheaza industria hoteliera? Au aparut schimbari?

La nivel global, cele maiimportante tendinte ce domina in prezent
industria ospitalitatii sunt, in mare parte, similare cu cele din anii
trecuti: focus pe oferirea de experiente memorabile, incercarea de a
livra concepte care nu seamana cu ,,day to day life” si hiper-
personalizare. Tns3, desigur, toate acestea sunt elemente
diferentiatoare care se regasesc pe pietele mature, in timp ce, in
Romania, cred ca suntem la stadiul in care un design bun si un F&B
outletinca pot face diferenta.

Avand Tn vedere evolutia din ultimii ani a industriei, detaliaza cinci
cerinte pe care un proiect hotelier ar trebui sa le indeplineasca pentru
a se diferentia in piata.

Tn primul rnd, un proiect HoReCa, indiferent c& vorbim de unitati de
cazare, restaurante sau cafenele, trebuie sa aiba un concept unitar - de
la sigla de pe fatadd pana la cele mai mici detalii, inclusiv pahare,
vesela, tacdmuri etc. Apoi, din punctul meu de vedere, proiectul nu ar
trebui sa se limiteze la standard - de exemplu, brandurile hoteliere
dau parametrii pentru dimensiuni ,minime” de camere si acum toata
lumea proiecteaza asa. Consider ca nu este absolut necesar ca aceasta
norma sa fie adoptata Tn intregime. In ceea ce priveste oferirea unei
experiente deosebite, se pot oferi mici atentii care pot deveni element
de diferentiere. De exemplu, daca un oaspete sta mai mult de doua
zile, se pot oferi mici atentii in camerd, precum cateva fructe de sezon,
o prajitura, o cafea bung, o selectie de ceaiuri, flori proaspete, un
mesaj personalizat, o sticla mica de vin etc. Si, ca sa dau si un exemplu
din experienta proprie, la ultima mea sedere la Ritz-Carlton, au
observat ca aveam o carte pe noptiera si mi-au ldsat un semn de carte
cu initialele RC. Cred ca, pe langa costuri nesemnificative, aceste mici
atentii creeaza impresie pozitiva. Pe partea de Food & Beverages -
restaurant/cafenea/all day brunch, consider ca in fiecare hotel ar
trebui sa existe un concept de restaurant adaptat la piata din care vin
clientii. De exemplu, Tn Sinaia ar trebui sa existe un restaurant cel putin
de nivelul celor din Bucuresti, dar cu doug, trei accente locale. lar
faptul ca hotelul trebuie sa dispuna de facilitati spa, wellness si sald de
sport este deja obligatoriu.

Cum apreciezi implementarea solutiilor digitale in industria hoteliera?
Care sunt cele mai importante beneficii pe care le pot aduce
operatorilor din industrie?

Tn orasele mari, digitalizarea este deja foarte prezent, iar proprietarii
si managerii incearca sa indentifice tot mai multe solutii pentru
rezervari si review-uri, implicandu-se inclusiv in comunicarea cu
clientii pe platformele de social media etc. Ins3, dac vorbim de
unitatile de cazare independente, la momentul actual, existd in piata o
mare nevoie de implementarea unor programe de loializare si
experiente personalizate. Daca un oaspete a fost la tine deja si stii ce
i-a placut, poti sa folosesti aceste informatii ca pe un imens avantaj si
sa-i lasi impresia ca-ti amintesti cu adevarat de el.

Cum a evoluat cererea din partea investitorilor din industria hoteliera?
Ce tip de proiecte s-au remarcat in ultimul timp?

Ne afldm Intr-o perioada in care dezvoltarea pietei hoteliere se
realizeaza printr-un mix de reconversii si proiecte de la zero. In general,
pentru investitori era mai usor sa se orienteze catre o reconversie, dar
Tncepem sa vedem tot mai multi investitori care sunt dispusi sa
Tnceapa un proiect mare de la fundatie. Cred ca pentru concept este
mai bine, chiar daca toata lumea are mai mult de munca si lucrarile
vor dura mai mult.

Daca vorbim de hotelurile de 4 si 5 stele, ce lipseste momentan
de pe piata locald?

Cred ca se leaga cumva de ceea ce am mentionat la cerintele de bifat
pentru diferentierea in piata - inca nu avem un concept care sa
integreze in intregime si coerent toate acele elemente, de la design

hoteluri

LWow?”, restaurant cu mancare adaptata la piata din care vin clientii,
dar cu un touch local si inovativ, experiente personalizate, reducerea
punctelor de frictiune dintre client si brand, mini-momente
personalizate, precum si adaptare la stilul de viata al clientului prin
zone de sport, spa & wellness.

Ce tip de concept de cazare consideri cd ar putea avea potential
major de dezvoltare pe piata locald? Ce zone din tara ar putea
avea potential?

Cred c4d, din pacate, exista limitari de infrastructura care blocheaza in
acest moment industria hotelierd din Romania. De ce ai vrea sa
investesti 10-15 milioane de euro sa faci un hotel la munte, in
conditiile in care oaspetii tai au de parcurs DN1in modul pe care-|
stim cu totii si eventual vor ajunge nervosi la tine? Drept urmare, din
punctul meu de vedere, pana nu se va rezolva aceasta problema de
infrastructura, cred ca zona montana din apropierea Bucurestiului
reprezinta o investitie riscanta. De asemenea, la noi, sezonul estival
este foarte scurt, iar acest lucru creste gradul de risc pentru
businessurile din ospitalitate si afecteaza negativ dezvoltarea pe
Litoral. Realitatea este ca sunt 10-12 weekenduri aglomerate la mare,
iar daca ploud in 25% din ele, sezonul este deja compromis. in
concluzie, pariul meu sigur pentru dezvoltarea de noi proiecte
hoteliere ar fi zona urbana si orase mari din tara.

Si punctual, de ce tip de proiect ar mai avea nevoie Bucurestiul?

Tn Bucuresti incd lipseste un hotel de lifestyle, ceea mi se pare
incredibil. M3 uit la branduri ca Mama Shelter, 25 Hours, The Hoxton
etc. Este cea mai trendy categorie de hoteluri din Europa in ultimii 15
ani, dar la noi incd nu a ajuns niciun astfel de concept. Am aflat ca se va
deschide un The Hoxton in curand (dezvoltat de One United Properties
-n.red.), dar de alte astfel de proiecte nu am auzit inca.

Daca ar fi sa oferi un sfat antreprenorilor din industria ospitalitdtii, de
ce ar trebui sa tind seama atunci cand se decid sa investeasca intr-o
unitate de cazare?

Cred ca multi investitori din industria ospitalitatii, in special din
sectorul hotelier, privesc mai rar proiectele dintr-o perspectiva pe
termen lung. Exista adesea asteptarea ca investitia initiala sa fie
limitatd, dar rezultatul sa fie un hotel impresionant, care sa atingd un
grad de ocupare de 70% inca din prima zi de operare, chiar siin
absenta unor eforturi consistente de pre-opening marketing sau a
unor programe de discount si loyalty. In acelasi timp, se doreste ca
hotelul sa devina rapid profitabil, insa nu intotdeauna este pe deplin
valorificata importanta activului imobiliar in sine si faptul ca valoarea
acestuia poate creste semnificativ atunci cand este asociat cu un
brand puternic si bine pozitionat pe piata.

Cum a fost 2025 pentru PickTwo, v-ati atins obiectivele? Cum s-a
dezvoltat portofoliul?

in prezent, portofoliul nostru este foarte bine dezvoltat pe cele dou3
noi directii de business pe care le avem: implementarea proiectelor si
proiectare pentru investitii internationale. Tn ceea ce priveste
implementarea, as mentiona recenta finalizare a restaurantului Chili’s
din centrul comercial Baneasa Shopping City, primul restaurant din
Europa al unui brand sub care functioneaza circa 1.600 de restaurante
nintreaga lume, pentru care am realizat proiectarea si executia. In
ceea ce priveste proiectele internationale, pe langa resorturile din
Zanzibar am Tnceput, mai nou, cateva astfel de proiecte in Bali, iar
acest lucru de da o noua perspectiva asupra pietei internationale.

Cum arata planurile si obiectivele voastre pentru acest an?

Anul acesta, ne concentram pe directiile strategice mentionate mai
sus, abordand proiectele prin modelul design & build, astfel incat sa
addugam valoare semnificativa atat in faza de proiectare, cat siin faza
de selectie a produselor siimplementare finald. Totodata, vizam
atragerea unui proiect international major, cel putin. ™

Pariul meu
sigur pentru
dezvoltarea de
1oi proiecte
hoteliere ar fi
1003 urband
i orase mari
din fard.
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Piata locala continua sa se dezvolte, insa, potrivit lui Florin Tancu, Director General
Weco Travel, mai are nevoie de hoteluri de business mid-scale si upper mid-scale, dar si
de spatii flexibile pentru evenimente si tehnologii moderne pentru conferinte. in ceea
ce priveste perspectivele pentru 2026, va fi un an al optimizarii, iar provocarile vor fi
legate de costuri, resurse umane si adaptarea rapida la schimbari globale.

Cum a evoluat piata locald in 2025? Cum aratd estimarile privind cererea pe
segmentele turism extern versus local, precum si pe leisure versus business?
2025 confirma maturizarea pietei locale de travel, intr-un context mai
predictibil decat anii anteriori. Vedem o crestere constanta a turismului
extern, sustinuta de reluarea proiectelor internationale si de nevoia
companiilor de mobilitate rapida. Turismul intern ramane relevant, dar mai
ales pentru evenimente punctuale si calatorii de tip short break.

Tn ceea ce priveste leisure versus business, leisure-ul isi pastreaza dinamica
bund, insa business travel-ul a revenit ferm, cu un accent mai mare pe
eficientd, control al costurilor si solutjii integrate.

Cum a evoluat businessul Weco Travel in 2025, fata de anul anterior?

Pentru Weco Travel, a fost un an de consolidare si crestere sanatoasa fata de
2024. Am reusit sa ne extindem portofoliul de clienti corporate, sa crestem
gradul de retentie si sa dezvoltam servicii cu valoare adaugata. Segmentele
cu performantd foarte bund au fost business travel, MICE si consultanta in
travel management, unde clientii cauta parteneri, nu simpli furnizori.

Pe segmentul de business travel si MICE, cum a aratat 2025 per ansamblu,
dar siin businessul Weco Travel?

Per ansamblu, 2025 a fost un an stabil pentru business travel si MICE, cu
volume in crestere si cereri mai bine structurate. Evenimentele sunt mai
putine ca numar, dar mai bine gandite, cu obiective clare si bugete atent
gestionate. Pentru Weco Travel, acest segment a crescut prin proiecte
complexe, regionale si internationale. Perspectivele sunt pozitive, cu accent
pe evenimente hibride, sustenabile si experientiale.

Care sunt tendintele n turismul de business? Ce-si doresc companiile?
Principalele tendinte sunt digitalizarea, personalizarea si sustenabilitatea.
Companiile isi doresc, in primul rand, transparenta si control al costurilor;
procese simple, digitalizate, precum si suport consultativ si reactie rapida.
Drept urmare, o agentie specializata trebuie sa ofere expertiza, tehnologie si
flexibilitate, nu doar rezervari.

Daca vorbim de destinatii, exista schimbari semnificative fata de anii trecuti?
Destinatiile consacrate au rdamas dominante, insa observam interes crescut

Carmen Filote

pentru destinatii alternative, mai putin aglomerate, atat extern (Europa
Central, Balcani, nordul Europei), ct si intern. in Romania, orasele
secundare cu infrastructura bund pot deveni poli importanti pentru
evenimente de business, daca investitiile continua.

Ce lipseste inca de pe piata locala, atat la nivelul ofertei de cazare si dotdri
pentru evenimente de business, cat si la nivel de facilitati?

Din punctul meu de vedere, piata locala mai are nevoie de hoteluri de
business mid-scale si upper mid-scale, dar si de spatii flexibile pentru
evenimente si tehnologii moderne pentru conferinte. in ziua de azi, clientii
cer experienta completd, nu doar cazare - de la conectivitate, la servicii
personalizate, iar cuvantul de ordine este experienta.

Cum s-a dezvoltat relatia agentii — hoteluri?

Relatia a evoluat pozitiv, dar existd loc de imbunatatire prin parteneriate reale,
comunicare transparentd si flexibilitate comerciala. O abordare win-win
presupune planificare pe termen lung siintelegerea nevoilor ambelor parti.

Care ar fi nevoile principale ale industriei turismului si ospitalitatii?
Industria are nevoie de stabilitate legislativa, investitii in infrastructura si
sustinerea fortei de munca. Initiativele de tip parteneriate public-private,
educatie si promovare coerenta sunt esentiale, iar organizatii precum Skal
pot juca un rolimportant in dialogul dintre mediul privat si autoritati.

Care ar fi oportunitatile de dezvoltare ale mediului de business in turism?
Cum se prefigureaza 2026?

Existd oportunitati clare in digitalizare, sustenabilitate si turism specializat.
2026 se anuntd un an al optimizarii, iar provocarile vor fi legate de costuri,
resurse umane si adaptarea rapida la schimbari globale.

Cum arata planurile si strategia Weco Travel pentru 2026?

Care sunt prioritatile?

Pentru anul acesta, prioritatile Weco Travel sunt consolidarea pozitiei pe
segmentul corporate, continuarea investitiilor in tehnologie si resursa
umana si dezvoltarea serviciilor consultative. Ne propunem sa fim un
partener strategic de travel, nu doar o agentie. ®
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JW MARR‘[].H BUCHAREST GRAND HOTEL

STRABAG

naugurat in toamna anului 2000 sub numele de Marriott
Bucharest Grand Hotel, in urma unei investitii de 180 de
milioane de euro, hotelul din imediata vecinatate a Palatului
Parlamentului a devenit, patru ani mai tarziu, JW Marriott
Bucharest Grand Hotel, fiind primul din Europa sub acest
brand. Amplasat in zona centrala a orasului, hotelul poate fi

considerat un,oras n oras”, tinand cont de suprafata de peste
80.000 de metri patrati, dar si de serviciile si facilitatile pe care le
ofera, inclusiv o galerie comerciala de 5.000 metri patrati. Hotelul
are 13 nivele si pe parcursul timpului a beneficiat de o serie de
investitii suplimentare Tn renovare si modernizare. In anul 2010 au
fost renovate sala de evenimente Grand Ballroom si cafeneaua
Vienna Lounge, in urma unei investitii de 1,2 milioane de euro. Un
an mai tarziu, au fost renovate, de asemenea, sala de evenimente
Constanta si silile de conferinte cu 1,1 milioane de euro. In 2014
au fost modernizate zona de receptie si barul de la parter, Pavilion
Lounge, cu alte 1,5 milioane de euro, iar in 2016 a venit randul
camerelor executive aflate la etajele sapte si opt. Proiectul de
renovare a tuturor camerelor a continuat in 2017 si 2019, cand a
fost finalizat, investitia total3 ridicandu-se la 8 milioane de euro. Tn
cadrul hotelului sunt disponibile 402 camere si apartamente,
Tmpartite in mai multe categorii: 244 camere deluxe, 45 de camere
grand superior, 32 de camere executive, 58 grand executive, opt
camere functionale pentru persoane cu dizabilitati, 23 de
apartamente, din care doua apartamente prezidentiale.
Tehnologiile folosite pentru echiparea camerelor urmeaza doua
principii: eco-friendly si user-friendly. Pentru pranz sau cina,
oaspetii au posibilitatea de a alege din sase restaurante si

*kkk*k
Adresa Calea 13 Septembrie
nr. 90, Bucuresti
Spatii de cazare 402
Sali de evenimente 12
Capacitate evenimente 1.650
Cifra de afaceri 2024 191,2 milioane lei
Nr. angajati 2024 370

cafenele: restaurantul JW
Steakhouse, situat la primul
etaj, a fost inauguratin 2011,
restaurantul Cucina este
specializat in bucataria
italiand, in timp ce Champions - The American Sports Bar &
Restaurant vine cu un meniu specific tex-mex. Pavilion Lounge si
Vienna Lounge sunt locurile unde se poate bea un cocktail sau o
bautura pe baza de cafea, iar vara este deschisa si terasa The
Garden. Pe partea de dotari business, hotelul pune la dispozitia
clientilor 12 sali de conferinte. Cele doua sali mari de evenimente,
Grand Ballroom si Constanta, pot primi 800, respectiv 420 de
invitati, In timp ce salile Cluj si Sibiu au o capacitate de zece
persoane fiecare, Ploiesti - 40 de persoane, lasi - 12, Oradea - 60,
Craiova si Brasov - cate 70 de locuri, iar sélile Braila si Galati -
fiecare cate 80 de locuri. Complexul oferd oaspetilor acces gratuit
la centrul de fitness din cadrul cladirii, World Class Health
Academy, precum si posibilitatea de a opta pentru un tratament
spa, sauna sau diverse tipuri de masaj.

n 2024, hotelul a deschis un nou restaurant, OLEA, bazat pe
conceptul Middleterranean Cuisine, in urma unei investitii de 1,4
milioane de euro. In acelasi timp, hotelul a derulat o investitie de
circa 4 milioane de euro in renovarea si modernizarea unei
suprafete de 4.600 metri patrati, ce acopera atat zonele pentru
conferinte si evenimente, cat si spatiile adiacente de lobby, lounge
si galeria comerciala The Grand Avenue. Proiectul se finalizeaza n
toamna lui 2025. Tn 2024, cifra de afaceri a depdsit 190 milioane
lei, n timp ce profitul net a ajuns la 26,6 milioane lei. ®
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nterContinental Athénée Palace Bucharest, hotel aflat in
portofoliul companiei autohtone Ana Hotels, a fost inaugurat sub
brandul InterContinental in ianuarie 2023, in urma unui amplu
proces de modernizare si rebranding ce a presupus o investitie de
peste 40 milioane euro. Hotelul functioneaza intr-o cladire
emblematica din Bucuresti, care a fost construita in perioada
1912-1914, pe locul ocupat in secolul al XIX-lea de Hanul Gherasi,
dupa planul arhitectului francez Téophile Bradeau. In 1937, hotelul a
trecut printr-o schimbare majora, arhitectul Duiliu Marcu alegénd un
aspect mai simplist, Art Déco. Cladirea a fost renovata dupa cel de-Al
Doilea Rizboi Mondial, iar in 1965 s-a construit o aripa noud. In 1993,
dupa ce a fost afectata in timpul Revolutiei din 1989, a avut loc o
noua renovare, iar investitii majore au fost realizate Tn 2005 de catre
Ana Hotels. inainte de a deveni InterContinental, hotelul a fost afiliat,
din 1996 pana in ianuarie 2023, lantului Hilton.
Proiectul de modernizare care a vizat trecerea la brandul
InterContinental a fost demarat in 2020 si s-a desfasurat in doua
etape: prima faza a renovarii s-a finalizat in vara anului 2021 si a vizat
renovarea celor 132 de camere ale Aripii Noi, iar cea de-a doua faza a
reabilitarii a avut ca obiectiv fatada hotelului si cele 151 de camere
din Aripa Istorica construita n 1914. Lucrdrile la spatiile publice au
fost finalizate pana la sfarsitul lui 2022 (receptia hotelului, Lobby,
Café Athénée, Club Lounge, sdlile de conferinte). De asemenea,
proiectul a vizat minimizarea pierderilor termice, prin reproiectarea
completa a sistemelor de alimentare cu apa, a celor de climatizare si
aintregii tamplarii exterioare si interioare. Odata cu alinierea la
standardele noului brand, s-au realizat investitii si in noi sisteme de

*Cifrele reprezinta datele oficiale raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Ana Hotels

hoteluri

operare, training etc. Au fost introduse mai multe servicii noi,
precum programul de fidelitate IHG One Rewards, Programul
InterContinental Ambassador, InterContinental Club Room. Tn 2023
s-au finalizat si ultimele doua faze ale procesului de modernizare si
upgrade: salile de conferinte de la etajul 1, restaurantul, terasa,
English Bar, Café Athénée, precum si centrul spa. In prezent, hotelul
are in total 283 de camere si apartamente, dintre care se remarca
apartamentele Royal Suite Regina Maria si Palace Suite Regele
Ferdinand. Proiectat in stil Art Nouveau, spatiul de evenimente are
o suprafata de aproape 1.900 metri patrati, incluzand doua mari
sali de bal si sali modulare, care ofera numeroase optiuni pentru
organizarea de evenimente corporate si private. in septembrie
2024, Ana Hotels a inaugurat Café Athénée, intr-un nou spatiu de
la parterul hotelului, dupd o renovare complexa si o investitie de
un milion euro.

Lucrarile de modernizare a spatiilor iconice din cadrul hotelului,
emblematicul The English Bar si noul restaurant Spa-ul si Back
Lobby-ul se finalizeaza n 2025.1

Clasificare * % % % %

Adresa Str. Episcopiei nr. 1-3,
Bucuresti

Spatii de cazare 272

Sali de evenimente 8

Capacitate evenimente 820

Cifra de afaceri 2024 221,9 milioane lei*

Nr. angajati 2024 532*
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rimul hotel Courtyard (brand aflat in portofoliul Marriott)
din Romania a fost deschis in octombrie 2019 de cétre
Apex Alliance Hotel Management in Bucuresti. Situat intr-o
zona de business a Capitalei - pe B-dul Dimitrie Pompeiu,
nr. 2A, Courtyard Bucharest Floreasca a necesitat o
investitie de aproape 22,5 milioane de euro. Courtyard
Bucharest Floreasca, a carui constructie a durat circa trei
ani, are 4 stele si pune la dispozitia oaspetilor 259 de camere,
dispuse pe 13 etaje. Camerele sunt dotate cu birouri, sisteme de
iluminat suplimentare si scaune ergonomice, ceea ce le
transforma intr-un spatiu de lucru ideal. Hotelul dispune, de
asemenea, de un centru de conferinte de peste 500 de metri
patrati ce cuprinde sapte sali de conferinte, ce pot gazdui in total
538 de persoane. Cea mai mare dintre sali poate primi aproximativ
170 de oaspeti, iar centrul de Meetings & Events poate gazdui
peste 440 de participanti in acelasi timp.
Restaurantul Solt Dining din cadrul hotelului face parte din
categoria premium casual, oferind un meniu bazat pe ingrediente
locale premium si inspirat de conceptul noii bucatarii nordice. Cu
o capacitate de 84 de persoane, restaurantul ofera servicii
complete - mic-dejun, pranzsi  cina - intr-o maniera flexibild,
adaptata nevoilor clientului modern, care caldtoreste mult, atatin
interes de afaceri, cat si personal. Hotelul mai pune la dispozitia
clientilor o sala de fitness, un magazin deschis 24/7 - The Market -,
precum si parcare subterana.
Tn 2024, Courtyard Bucharest Floreasca a inregistrat o crestere de
aproape 14% a cifrei de afaceri fata de anul anterior, pana la 45,7
milioane lei, si un profit net de circa 11,7 milioane lei.
Courtyard este cel mai extins brand din categoria Classic Select a
portofoliului Marriott. Primul Courtyard a fost deschis in 1983 n
Atlanta, Statele Unite ale Americii. ®

30

Adresa

Bulevardul Dimitrie
Pompeiu nr. 2A, Bucuresti

Spatii de cazare

259

Sali de evenimente 7

Capacitate evenimente 500

Cifra de afaceri 2024 45,7 milioane lei
Nr. angajati 2024 56
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nul dintre primele boutique hoteluri de pe piata locala, In 2024, s-a derulat o noua
Epoque Hotel Bucharest - Relais & Chateaux s-a deschis in investitie, de 350.000 de cifrs
2010, dupa o investitie de circa 8 milioane de euro. Situat in euro, in modernizarea afaceri/
apropiere de Parcul Cismigiu din centrul Bucurestiului, intr-o spatiilor dedicate angajati
cladire construita in stil clasic francez in ceea ce priveste evenimentelor corporate si private. S-a renovat Epoque Events >
exteriorul, cu interioare ce dezvaluie o interpretare Gallery si s-a creat un nou spatiu de private dining - Epoque 9 1
contemporana a stilului neoromanesc, tipic primei jumatati a Tasting Room, un separeu independent care include o bucatarie
secolului XX, hotelul a devenit rapid un reper pe piata hoteliera, mai deschisa complet echipatd, un wine corner si un chef’s table cu o puncte
ales pentru turistii straini. Cele 45 de spatii de cazare ale Hotelului capacitate de pana la 16 persoane. ® :

Epoque sunt spatioase, amenajate n culori neutre, cu elemente de
design alese atent, fiecare camera punand la dispozitia oaspetilor un
birou bine iluminat, o zona de living confortabila si doua televizoare cu
ecran plat. Oaspetii beneficiaza de aer conditionat, parcare gratuita si
WiFi gratuit in toate zonele, precum si acces gratuit la un centru spa cu
sauna finlandeza, sauna umeda, cada cu hidromasaj, piscina

, : capacitate
. sali eveni-
5 ? mente

69

interioara si centru de fitness. puncte
Tn 2013, proprietarii au investit circa 800.000 de euro in deschiderea .
propriului centru de evenimente premium, iar anul urmdtor au alocat rating
50.000 euro in rebrandingul restaurantului si deschiderea L'Atelier.

Barul Epoque ofera o gama completa de bauturi, inclusiv o selectie de 9 6
vinuri, whisky, brandy si lichioruri, bauturi racoritoare, o selectie de puncte

ceaiuri si cafea s.a.m.d.

Din 2018, hotelul este afiliat la reteaua internationala Relais &
Chateaux in 2018. In perioada 2019 - 2020 zonele publice au fost
complet renovate, investitia fiind estimata la peste 70.000 de euro.

Clasificare * % %k k % |NF[]
Adresa Intrarea Aurora nr. 17C,
Bucuresti
Spatii de cazare 45
Sali de evenimente 3
Capacitate evenimente 290
Cifra de afaceri 2024 16,2 milioane lei
Nr. angajati 2024 35
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ituat in centrul Bucurestiului, pe Calea Victoriei, Radisson Blu
Hotel Bucharest este unul dintre hotelurile emblematice ale
Capitalei si, totodata, hotelul flagship din Europa de Sud-Est
n cadrul Grupului Radisson. Deschis in toamna anului 2008,
hotelul, de 5 stele, a fost inaugurat in urma unei investitii de
70 de milioane de euro, prin reamenajarea fostului hotel
Bucuresti. Initial a fost afiliat brandului Radisson SAS, pentru
ca ulterior, in 2010, s fie rebranduit in Radisson Blu.In prezent,
hotelul ofera cel mai mare inventar al camerelor cu diferite categorii
si servicii, 0 zona comerciald, o varietate de restaurante si baruri, un
centru spa de lux si un centru de fitness.
Spatiile de reuniuni si evenimente recent renovate in urma unei
investitii directe de 1,6 milioane de euro imbina forma cu
functionalitatea, in timp ce elementele-cheie ale designului se
bazeaza pe accentele subtile si elegante de culoare, dar si pe spatiile
infuzate de lumina naturala.
Radisson Blu Hotel Bucharest ofera spatii de intalnire si
evenimente pentru orice ocazie, cu o suprafata totald de peste
1.800 mp si o capacitate cumulata de peste 1.500 de persoane,
formata din 11 séli de conferinte precum si o sala de bal spatioasa.
Atlas Ballroom permite doua compartimentari si are o capacitate
de pana la 650 persoane. Spatiile pentru evenimente si conferinte
includ si Foyer-ul salii de bal Atlas o
zona pentru receptii, Foyer-ul Seminar si o terasa spatioasa.
Oaspetii hotelului pot utiliza gratuit facilitatile clubului de
sanatate si fitness World Class, dotat cu tehnologie de fitness la
standarde internationale, o piscind interioara de 22 de metri
deschisa pe toata perioada anului si o cada cu hidromasaj. THAIco
SPA este un refugiu de relaxare si armonie, oferind o selectie de

Clasificare * % % % %

Adresa Calea Victoriei nr. 63-81,
Bucuresti

Spatii de cazare 462

Sali de evenimente 12

Capacitate evenimente 1.570
Cifra de afaceri 2024 172,4 milioane lei*
Nr. angajati 2024 274*

tratamente, iar NAMI Beach Club propune o experienta de vara
completa. Oferta F&B este variata si cuprinde restaurantele Dacia
Felix, cu micul dejun tip bufet sau comanda a la carte, Ginger
Sushi Bar & Lounge, cu specific asiatic, Maison des Arts, cu un
meniu echilibrat intre preparate traditionale si moderne, Prime
Steak & Seafood si Aristocool, zona de bar din lobby.

n 2021, a fost demarat o investitie major, de circa 24 milioane
de euro, Tn prima etapa fiind transformate zona lobby, receptia si
zona de bar, precum si gradina interioara cu piscina, care au fost
redeschise in vara aceluiasi an. A doua etapa a proiectului este
reprezentata de extinderea complexului prin adaugarea a 200 de
camere noi. in toamna lui 2024, Radisson Blu Hotel Bucharest a
finalizat si investitia de 1,6 milioane de euro in modernizarea si
renovarea celor 12 spatii de reuniuni si evenimente. B

*Cifrele reprezintd datele oficiale raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Nemo Investment Vehicle




ituatin centrul orasului Brasov si amplasat intr-o cladire istorica
reabilitatd, Radisson Blu Aurum Brasov reprezintd o investitie
de 16,3 milioane de euro a companiei locale RaRa Group. Este
clasificat la 5 stele, iar designul sau Tmbina vechiul si noul intr-o
simbioza elegantd, pastrand cateva dintre trasaturile cladirii
originale, construita Tn 1930, dar si un fragment vechi de peste
400 de ani din zidul vechii cetati a Brasovului, descoperit in
timpul lucrarilor de executie. Hotelul are 110 camere elegante, un
restaurant cu specific eclectic asiatic, sala de degustare, executive
lounge cu vedere panoramica, sala de evenimente, cu o capacitate de
170 de persoane si facilitati de wellness.
Pe langd cazare, printre experientele pe care turistii le pot accesa la
Radisson Blu Aurum Brasov se regasesc degustarile de vin si whiskey,
n salonul de degustari Ordo di Artis si in Etheris, vizitarea zidului cetatii
Brasovului, pus in valoare in salonul de degustare amenajat la subsol,
precum si relaxarea in zona de wellness si masaj. Sky barul Etheris,
inaugurat in vara lui 2023, ofera o priveliste panoramica superba
asupra orasului si are o capacitate maxima de 150 de persoane.
Oaspetii, atat turisti, cat si localnici, se pot bucura de o varietate de
cocktailuri artizanale, vinuri si beri, precum si de o selectie de
preparate din bucataria internationala. Sky barul dispune si de o
piscina panoramica si de o zona de relaxare eleganta si confortabila.
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Clasificare * % % % %

Adresa Bulevardul Eroilor nr. 23,
Brasov

Spatii de cazare 110

Sali de evenimente 1

Capacitate evenimente 200

Cifra de afaceri 2024 25 milioane lei

Nr. angajati 2024 60
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aro Hotel este o afacere de familie, un acoperis sub care se
ascund mai multe functionalitati, una dintre ele fiind
unitatea de cazare cu cele 190 de camere de oaspeti, dintre
care 85 renovate in 2018. Clasificat la 4 stele, Caro Hotel
oferd 190 camere business, din care 104 camere business
standard si 86 de camere premium smart business. Hotelul
Caro este nconjurat de o vegetatie luxurianta, ceea ce i
ofera un caracter special. Are o arhitectura in stil german si unitati
de cazare confortabile si spatioase. Toate camerele au balcon si
includ birou, TV prin cablu, aer conditionat, baie privata cu uscator
de par. Camerele Premium sunt dotate cu tehnologii precum smart
light control, mirror TV sau motion sensor.
Complexul cuprinde doua restaurante, mai multe baruri si o terasa.
Un alt element este centrul de sanatate, care include piscina,
sauna si sala de fitness la care clientii Caro Hotel au acces prin
interior. La toate se adaugd partea de birouri si de rezidential.
Businessul este intins pe cinci hectare si se afla la intersectia strazii

Barbu Vacdrescu cu Soseaua Fabrica de Glucoza, tangential zonelor

de birouri, avand pe cea de-a treia latura Lacul Tei.
Oaspetii hotelului Caro se pot relaxa si pe spatiul verde, in
hamacurile oferite de proprietate. De asemenea, acestia pot

nchiria cosuri de picnic si pot petrece momente placute in aer liber

sau pot inchiria binocluri pentru observarea pasarilor de pe Lacul
Tei. Zona de F&B cuprinde restaurantul La Vitrine, care serveste
preparate mediteraneene, avand privelistea si terasa catre grading,
si restaurantul Clasic, ce Tsi poate delecta oaspetii cu preparate
traditionale. Acestora li se adauga doua terase deschise n sezonul
cald, care deservesc toate tipurile de evenimente corporate,
business si sociale. Seara, oaspetii sunt asteptati sa descopere
vinul preferat in wine barul 1.000 de Chipuri.

Printre alte facilitati se numara o zona de conferinte de peste
1.000 mp, cu o sala ballroom de 700 de locuri si noua sali de
conferinte de dimensiuni diferite, centrul de afaceri fiind complet

Clasificare * % k%

Adresa Str. Barbu Vacarescu
nr. 164A, Bucuresti

Spatii de cazare 190

Sali de evenimente 7

Capacitate evenimente 1.150

Cifra de afaceri 2024 45,8 milioane lei

Nr. angajati 2024 91

echipat, cu acces la internet de mare viteza, asistentd audio si
video, lumina naturala si acces la gradina pentru activitati in aer
liber, teambuilding si evenimente.

La clubul de sanatate al hotelului Caro oaspetii se pot relaxa la
sauna umeda si uscata si au la dispozitie facilitati de plaja in aer
liber. O piscina WorldClass, un centru de fitness si diferite activitati
sportive sunt disponibile gratuit pentru toate camerele. ®

A
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lasificat la 4 stele, Crowne Plaza Bucharest a fost dezvoltat
pe fundamentul fostului Hotel Flora, cumparat de Ana
Hotels in 1996 si afiliat international brandului Crowne
Plaza Tnca din 1998. De-a lungul anilor, in acesta au fost
investite zeci de milioane de euro, iar cele mai importante
proiecte au vizat renovarea completd a camerelor (2015),
extinderea Crown Ballroom, cea mai mare sala de
evenimente din hotel (2017), si renovarea centrului Ana Wellness &
Spa (2018). Hotelul oferd 165 de camere si suite, toate fiind izolate
fonic si dotate cu aer conditionat si TV LED full HD. Pentru pranz
sau cina, oaspetii pot lua masa la Brasserie sau la Pine Restaurant
& Terrace, amenajata n gradina de 4.000 metri patrati a hotelului,
iar pentru intalniri informale sau de business, locul potrivit este
Crowne Café. Centrul de conferinte al hotelului este alc3tuit din 12
sali moderne, cu dotdri tehnice de ultima generatie, care pot
gazdui o paleta diversificata de evenimente, de la evenimente
corporate, congrese, conferinte pana la evenimente de gala sau
private. Sala de bal somptuoasa, pentru evenimente corporate
sau personale, poate gazdui pana la 800 de invitati. Salile
beneficiaza de lumina naturald, sunt prevazute cu foaiere
generoase si majoritatea au acces la terase si la gradina cu pini.
Gradina, cu o suprafatd de circa 7.000 mp, se poate Tmparti in cinci
zone distincte, care pot gazdui simultan evenimente mai mici:
Gradina Magnolia, Gradina Ciresilor, Gradina Pinilor, Gradina
Castanilor si Gradina Brazilor. Pine Garden Cafe, terasa inaugurata
n 2020, pune la dispozitie trei terase (din care doua acoperite)
pentru organizarea de conferinte de presa, intalniri de afaceri etc.
Centrul Ana Wellness&Spa, modernizat in 2018, Tn urma unui
proiect realizat intr-un interval de sase luni ce a implicat un
buget de peste doua milioane de euro, se intinde pe trei nivele

UROWNE PLAZA
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(parter, mezanin si etaj) si are aproape 1.000 de metri patrati mente
finisati cu piatra naturala, ceramica, piele, cupru, lemn si sticla.
Are, de asemenea, o piscind interioard, un dojo - studio unde se 9 6
practica yoga/pilates/dansuri -, un jacuzzi exterior, sald de
fitness, sali de tratamente, zona de saune, hammam si masaje puncte
umede, paturi de apa, precum si o capsula de terapie prin
imersiune completa in apd sdrata. Printre alte facilitati se rating
numara servicii de concierge, parcare si o receptie cu program
nonstop. Hotelul dispune si de o parcare privata cu doua statii de 78
ncarcare pentru masinile electrice.
P > puncte

Tn 2023, proprietarii au anuntat realizarea unui prim pas in directia
asigurarii unei surse de energie verde, in urma finalizarii
proiectului de instalare a unui set de panouri fotovoltaice care
genereaza 300 kWh instalati.

INFO

Clasificare * % % %

Adresa Bd. Poligrafiei nr. 1,
Bucuresti

Spatii de cazare 165

Sali de evenimente 12

Capacitate evenimente 1.500

Cifra de afaceri 2024 221,9 milioane lei*

Nr. angajati 2024 532*

*Cifrele reprezinta datele oficiale raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Ana Hotels
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eschis lainceputul anului 2013 Tn urma unei investitii de
aproximativ 14 milioane de euro, Kronwell Hotel si-a
pastrat de-a lungul timpului conceptul ce imbina oferta
corporate cu cea de leisure. Aparut din dorinta de a oferi
un suflu nou pietei locale, hotelul a beneficiat de mai
multe etape de dezvoltare, ce au adus un plus in pachetul
de servicii: de la extinderea centrului de conferinte si
echipamentele high-tech cu care este dotat, terasa Couchette
Marina, pana la extinderea Belagva Spa & Wellness, cu o suprafata
de 2.000 de metri patrati, prin inaugurarea piscinei si zonei de
masaj Beauty Elements.
Cele 81 de camere ale hotelului imbina designul, tehnologia si
confortul intr-un spatiu generos, avand izolare fonica, aer
conditionat, smart TV interactiv (Pay TV), internet de mare viteza,
media hub, seif, minibar, cosmetice si accesorii premium, serviciu
de curatatorie si calcatorie.
Pe partea de Food & Beverages, oaspetii au la dispozitie
Restaurantul Adagio si Restaurant Couchette Traveller’s Bistro
(care Tmbina ambientul creionat de catre arhitectul care a semnat
conceptul Kronwell Brasov Hotel cu obiecte specifice celebrului
Orient Express), Cabinet C-BAR, situat la primul etaj, precum si
patiseria frantuzeasca Madame Prallini - Couture Patisserie
Boutique. Hotelul pune la dispozitie si un spatiu dedicat copiilor,
Happy Shark, unde se pot organiza si aniversari, ateliere creative
si alte activitati cu suport educational.
Elementul forte destinat sa atraga clientii segmentului MICE este
reprezentat de centrul de conferinte amplasat pe doud nivele,
dotat cu echipamente avansate si optiuni variate de personalizare
a sistemelor de sunet, proiectie si iluminat. Acesta se intinde pe o
suprafata de peste 1.500 de metri patrati, este modular si poate fi
folosit pentru congrese, conferinte, sesiuni de training sau ca
spatiu expozitional. Sala principala are o suprafata de 800 de
metri patrati si o capacitate de 550 de persoane. Centrul permite
configuratii special adaptate pentru a raspunde tuturor cerintelor

Clasificare * % % %

Adresa Bulevardul Garii
nr. 7A, Brasov

Spatii de cazare 81

Sali de eveneimente 10

Capacitate evenimente 1.600

Cifra de afaceri 2024 39,8 milioane lei

Nr. angajati 2024 162

&

Tl

si poate gazdui in total pana la 1.600 de oaspeti. Pentru clientii
locali de business, hotelul pune la dispozitie lounge-ul de la
parterul hotelului, aflat in prelungirea lobbyului, perfect pentru
ntalniri de afaceri sau business lunch-uri.

Potrivit datelor raportate la Ministerul de Finante, in 2024, hotelul
afnregistrat o cifra de afaceri de aproximativ 39,8 milioane lei si un
profit de 1,4 milioane lei. ®
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ladirea actualului hotel DoubleTree by Hilton Oradea a fost aface”!
finalizata in anul 2012, Tn urma unei investitii de 21 de camera
milioane de euro, proiectul apartinand in totalitate 2
companiei SIF Banat Crisana, prin reprezentantul sau local, 9
SIF Hoteluri. Tn 2022, hotelul a fost achizitionat de puncte
compania oradeana Elias Power, parte a Sapient Group,
detinut de omul de afaceri Alexandru Pop. Tnh mai 2023, cifr3
hotelul a intrat intr-un proces de tranzitie de la un contract de afaceri/
management la unul de franciza, care s-a desfasurat pe parcursul .
a noua luni, fiind finalizat la finalul lunii ianuarie 2024. angajati
Hotelul este situat pe malul Crisului Repede, in zona verde a 9 2
orasului, langa un parc de mari dimensiuni si la cinci minute de
mers cu masina de centru. Suprafata construitd a acestuia este de puncte
12.660 de metri patrati, desfasurata pe mai multe niveluri, avand si .
mai multe spatii pentru parcare (supraterana si subterana). capacitate
Hotelul are 147 de camere, un lobby modern si spatios, un sali eveni-
restaurant mediteraneean, Laurus, si o cafenea, Café Cris Lounge mente
& Bar, oferind o varietate larga de servicii, adaptate atat clientilor
de business, céat si celor de leisure. Designul modern al 75
restaurantului permite organizarea unor dineuri mari, dar si a unor
ntalniri private. Pentru ntalniri de afaceri, conferinte si puncte
evenimente, hotelul DoubleTree by Hilton Oradea dispune de cinci
sali si un ballroom, ce pot acomoda de la 10 pana la 250 de rating
oaspeti, toate dotate cu tehnologie de ultima generatie si
beneficiind de lumina naturala. De asemenea, printre facilitati se 77
numara si zona de wellness Tilia, care cuprinde camere de puncte

tratament private si paturi de relaxare in interior si in aer liber.

Tn 2024, aTnregistrat o cifrd de afaceri de 37,6 milioane lei, in
crestere cu peste 43% fata de anul anterior, si un profit de aproape
10 milioane lei. ®

Clasificare * %k k% |NFO

Adresa Aleea Stranduluinr. 9,
Oradea

Spatii de cazare 147

Sali de evenimente 6

Capacitate evenimente 500

Cifra de afaceri 2024 37,5 milioane lei

Nr. angajati 2024 74
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cifré afaceri osmo Hotel, o investitie de circa 16 milioane de euro a evenimentului, de la congrese nationale si internationale, expozitii,
9 1 Ceetrus Romania, care a dezvoltat in Brasov proiectul conferinte pana la traininguri si evenimente interne. Toate salile sunt
Cartier Coresi, a fost inaugurat in 2021, ca o completare a dotate cu tehnologie moderna, de ultima generatie, potrivita pentru
puncte functionalitatilor deja dezvoltate de companie (retail, orice tip de eveniment. Atat pentru turistii de business, cat si
rezidential si office). Clasificat la patru stele, hotelul, al pentru cei de leisure, Qosmo Hotel pune la dispozitie, contra cost,
cifr3 carui management este asigurat de partenerul local serviciul de transport Kronway Transfer, prin intermediul caruia
afaceri/ Kroqwell, ocupa o suprafata de peste 12.000 mp si are oaspetii pot fi preluati sau pot ajunge la toate atractiile tuvristice
camers noud etaje cu 133 de camere (128 Design Standard si locale, de exemplu, la Sighisoara sau Castelul Bran, sau catre si
Concept Superioare, 4 Signature Junior Suites si Qosmo Suite). dinspre aeroporturile din Bucuresti sau Sibiu. Potrivit datelor de la
9 5 Meniul restaurantului Monark, cu o capacitate de 170 de locurisio  Ministerul Finantelor, in 2024 Qosmo Hotel a inregistrat o crestere
terasa de 100 metri patrati, reprezinta experiente culinare de de aprape 14% a cifrei de afaceri fata de anul anterior, ajungénd la
puncte inspiratie mediteraneeana si internationala. Oaspetii, localnicii 35,3 milioane lei, si un profit de aproape 2 milioane lei. ®
sau turistii, care doresc sa . - i
cifra se relaxeze cu un cocktail J l‘
afaceri/ deosebit au la dispozitie si
angajati un Cocktail Bar Studio -
> Agho Cocktail Studio, cu o
8 8 capacitate de 60 locuri, un
concept a carui poveste
puncte continud s3 se dezvolte. De
) . asemenea, este disponibil si
capacitate un cazinou.
sali eveni- Pentru evenimentele de
mente business si cele private,
hotelul dispune de un spatiu
8 1 de aproximativ 1.000 metri
patrati cu doua sali
puncte modulare de conferinte
. avand o capacitate maxima
rating de 600 de locuri. impreuns
cu Kronwell Brasov Hotel,
9 9 oferta pentru segmentul
puncte MICE reprezinta o capacitate

totald de peste 2.000 de
locuriin 20 de sali
modulare, personalizabile
n functie de cerinte si tipul

|N|:[] Clasificare * % % %
Adresa Str. Zaharia Stancu nr. 4,
Brasov
Spatii de cazare 133
Sali de evenimente 2
Capacitate evenimente 600
Cifra de afaceri 2024 35,3 milioane lei
Nr. angajati 2024 84

38




he Marmorosch Bucharest, Autograph Collection, o investitie
de 42 de milioane euro a grupului lituanian Apex Alliance
Hotel Management, a fost inaugurat in vara lui 2021. Hotelul,
fostul Palat al Bancii Marmorosch din Centrul Vechi al
Capitalei, cu o istorie de peste o suta de ani, care a trecut
printr-un amplu proiect de consolidare si restaurare ce a
durat circa trei ani, este primul din Romania afiliat brandului
Autograph Collection by Marriott.
Lucrarile pentru consolidarea si restaurarea palatului, decorat in stil
neoromanesc, au durat trei ani si au fost conduse de catre biroul de
arhitectura Cumulus. Cladirea are statutul de monument istoric, iar
lucrarile de restaurare au fost realizate cu ajutorul mesterilor locali,
care au readus la viat3 designul interbelic din La Belle Epoque.
Patrimoniul arhitectural Art Déco si Art Nouveau include lucrari
arhitecturale si de arta, picturi murale restaurate, mobilier specific
pentru activitatea bancii si multe alte referinte bancare care se
regasesc la orice pas in Marmorosch Bucharest, Autograph Collection.
Astfel, s-au pastrat seiful fostei banci, care a fost transformat n barul
Vault, scara monumentala de marmura, precum si picturile murale ale
Ceciliei Cutescu-Stork, care au fost restaurate.
Marmorosch Bucharest, Autograph Collection are un total de 217
camere clasificate in functie de standardele Silver si Gold, la care se
adaugd apartamentele Heritage si Platinum, si spectaculosul
apartament Marmorosch Palace. Pentru relaxare, oaspetii pot
experimenta tratamentele Balance SPA, in timp ce pentru

hoteluri
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cocktail-uri barul Vault este situat chiar in seiful autentic al bancii. 9 6
Pentru bucitaria rafinats, restaurantul Blank si Blank Bar & Lounge puncte
au fost inspirate de persoana lui Mauriciu Blank, unul dintre .
fondatorii Marmorosch Blank Bank. CfgpaCItate
Mobilierul sau arhitectura rafinata au fost pastrate si restaurate din sali eveni-
vechea cladire istorica, pentru a introduce oaspetii in atmosfera Belle mente
Epoque, iar aceste elemente se observa inclusiv in cele patru séli de
evenimente. Sala de bal Vienna este iluminatd generos de un plafon de 6 8
sticld maiestuos, in stil Art Déco, iar spatiul de circa 150 metri patrati ce puncte
poate primi aproximativ 80 de invitati este perfect pentru evenimente
corporate, evenimente personale exclusive sau pentru petreceri .
private. Din holul mare, scarile impunatoare de marmura conduc catre rating
sala de conferinte New York, cu o suprafata de 134 metri patrati,
ferestre cu arcade si o capacitate de 70 de persoane. Pentru sedinte, 9 1
ntruniri restranse de business sau traininguri, hotelul pune la puncte

dispozitie doua sali de consiliu, Paris si Istanbul, ce pot gazdui intre opt
si 12 persoane. In 2023, hotelul a deschis si terasa The Reserve, un
concept venit in completarea experientei F&B, reprezentand cadrul
perfect pentru relaxare, networking sau intalniri de afaceri.

Grupul lituanian Apex Alliance Hotel Management opereaza sase
hoteluri in Bucuresti, cu o capacitate totald de peste 1.000 de
camere - Hilton Garden Inn Bucharest Old Town, Hilton Garden Inn
Bucharest Airport, Courtyard Bucharest Floreasca, Moxy Bucharest
Old Town, The Marmorosch Bucharest si Europa Royale. Panain
2023, ainvestit circa 120 de milioane euro in Romania. B

INFO

Clasificare * %k k k%

Adresa Str. Doamnei nr. 2,
Bucuresti

Spatii de cazare 217

Sali de evenimente 4

Capacitate evenimente 230

Cifra de afaceri 2024 81,1 milioane lei

Nr. angajati 2024 122
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EUU.MAN BUEHARESTWDRLI] TRADE CENTER

ituat langa Piata Presei Libere, in apropierea centrului de
expozitii Romexpo, Pullman Bucharest World Trade Center
se afla la doar cinci minute de mers cu masina de centrul
Bucurestiului, respectiv circa 15 minute de Aeroportul
International Henri Coanda. Hotelul, aflat in portofoliul
grupului francez Accor, oferd 205 camere superioare si
apartamente cu privelisti frumoase asupra Parcului Regele
Mihai | al Roméniei, a Lacului Herastrau si asupra orasului, fiind
dotate cu aer conditionat, seif pentru laptop, minibar, facilitati de
ceai/cafea si TV LCD, iar toate bdile sunt dotate cu cazi si dus.
Tn ceea ce priveste oferta de mic-dejun, pranz si cind, oaspetii pot
alege intre restaurantele Barbizon Steak House, un steakhouse cu
preparate din carne si fructe de mare si o gama de circa 50 de
vinuri diferite, si La Galette | Sweet and Meet, care are si o terasa in
aer liber. Restaurantul La Galette | Sweet and Meet se redeschide
lanceputul lui 2025, marcand demararea unui amplu proiect de
renovare care include si modernizarea spatiilor destinate

|NF[| Clasificare

* k%%

Adresa Piata Montreal nr. 10,
Bucuresti

Spatii de cazare 205

Sali de evenimente 12

Capacitate evenimente 1.500

Cifra de afaceri 2024 50 milioane lei

Nr. angajati 2024 152

evenimentelor si intalnirilor. Restaurantul, al carui design a fost
realizat Tn colaborare cu studioul Cumulus, are la baza principiile
patiseriei frantuzesti fine, si se adreseaza deopotriva segmentelor
corporate si lifestyle. Totodatd, hotelul pune la dispozitie barul
L’Arpege, precum si Paris Bucharest Brasserie, unde se serveste
bufetul de mic-dejun.

Zona de wellness pune la dispozitia clientilor sauna si
hammam, precum si o sal3 de fitness echipatd modern. In ceea
ce priveste centrul de eveniemnte, hotelul dispune de 12 sali
modulare pentru conferinte si evenimente business si private,
cea mai mare putand primi pana la 500 de persoane. Toate
salile sunt echipate cu tehnologie de ultima generatie si se
ofera asistenta dedicata 24/7.

Pe parcursul anului 2025, hotelul continua programul de renovare,
ce a debutat cu transformarea restaurantului La Galette, cu
modernizarea spatiilor destinate evenimentelor si intalnirilor,
ncepand cu Sala Darclée. ®
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RADISSON BLU e que 14

otelul Radisson Blu Cluj este rezultatul unui proces de

renovare extins, care a durat doi ani si a vizat evaluare

transformarea fostului hotel Hotel Sport intr-o proprietate

modernd, de lux. Investitia a fost realizata de compania 84 90

locald Winners Park Invest si s-a concretizat in primul hotel punc’te

de cinci stele sub acest brand din regiunea Transilvaniei.

Radisson Blu Hotel Cluj-Napoca are 149 de camere si .
apartamente, cdrora li se adauga doua restaurante, sald de fitness, evolugle

cifra afaceri

68

sali de evenimente si o sala de receptie de 350 mp care poate
gazdui crica 350 de invitati. Hotelul dispune de un lobby bar care
ofera o gama variata de cocktailuri, cafea de specialitate, diverse
gustari si se preteaza pentru un business lunch rapid. Cele doua

restaurante sunt: The Park, care dispune si de terasa, are specific puncte
international si este deschis pentru micul dejun, pranz si cina, si .
Hikari, cu o vedere impresionanta catre Parcul Central datorita cifra )
ferestrelor inalte, are specific japonez, oferind un meniu bazat pe afacerlv/
sushi, fructe de mare, precum si bauturi spirtoase japoneze si vin. camera
Pentru Tntalniri si evenimente, hotelul dispune de cinci sali dotate
cu tehnologie de ultimd generatie, cu o capacitate de la opt pana 94
la 25 de persoane. Tot pentru evenimente, dar de mari puncte
dimensiuni, hotelul a incheiat un parteneriat cu BTArena
(cunoscutd si sub numele de Sala Polivalentd) situatd in apropiere, o
pentru a oferi spatiu extern pentru Tntalniri si evenimente pentru lera'
pana la 10.000 de persoane. afaceri/
n 2024, Winners Park Invest, compania care a dezvoltat hotelul, a angajati
demarat constructia unei noi aripi, care include 20 de camere si
apartamente, un spa, trei sali de conferinte si evenimente, un 8 6
rooftop bar, precum si extinderea restaurantului japonez Hikari si puncte
un nou restaurant. In urma acestei investitii, estimata la 12,8
milioane euro sicu termen de finalizare la sfarsitul lui 2025, capacitate
hotelul a ajunge la 169 de spatii de cazare. ® sili eveni-
mente
puncte
rating
puncte

Clasificare * k% %% |N|:[]
Adresa Aleea Stadionuluinr. 1,
Cluj-Napoca
Spatii de cazare 149
Sali de evenimente 6
Capacitate evenimente 460
Cifra de afaceri 2024 38,5 milioane lei
Nr. angajati 2024 126

hateluri 4]

de business




15

evaluare

84 so

puncte

evolutie
cifra afaceri

81

puncte

cifra
afaceri/
camera

87

puncte

cifra
afaceri/
angajati

98

puncte
capacitate

sali eveni-
mente

70

puncte

rating

90

puncte

42

INFO

rimul hotel Hilton Garden Inn de pe piata locala si-a
deschis portile la finalul lui 2017, dupa doi ani de renovari
si o investitie de 22 de milioane de euro. Hotelul,
administrat de compania Appex Alliance, este gazduit
ntr-o cladire veche, care dateaza din 1886, cu o
arhitecturd remarcabila, ce s-a pastrat intacta. Situat in
inima Bucurestiului, in apropierea Centrului Vechisi a
altor obiective turistice, Hilton Garden Inn Bucharest Old Town
dispune de 201 camere, fiecare dintre ele fiind mobilate modern si
dotate cu cate un birou, oferind un spatiu excelent de lucru pentru
oaspetii care au venit in interes de serviciu. Pe partea de
evenimente, hotelul dispune de 300 metri patrati de spatiu
adaptabil, ce poate gazdui evenimente si receptii corporate si
private, cu o capacitate totald de 300 de persoane. Cele cinci sali
de conferinte, numite dupa parcuri cunoscute din Bucuresti -
Herastrau, Floreasca Nord si Sud si Cismigiu Nord si Sud -, sunt
dotate cu aparatura de ultima generatie, sisteme audio, Wi Fi,
ecrane de proiectie. Sala de conferinte Cismigiu are un tavan
panoramic de sticld, care permite patrunderea luminii naturale.
Oaspetii care ajung la Hilton Garden Inn Bucharest Old Town pot
lua masa la restaurantul hotelului, Beef Room, care are un specific
international si al carui meniu se schimba o data la trei luni. Terasa

Clasificare * % %k %k

Adresa Strada Doamnei nr. 12,
Bucuresti

Spatii de cazare 201

Sali de evenimente 3

Capacitate evenimente 300
Cifra de afaceri 2024 47,1 milioane lei
Nr. angajati 2024 68

hotelului ofera o priveliste inedita si spectaculoasa asupra
Centrului Vechi. Tn plus, magazinul hotelului este deschis nonstop
si ofera o selectie completa de gustari sarate, dulciuri si bauturi
racoritoare. Printre facilitatile oferite se mai numara faptul ca
oaspetii au acces la spalatoria din incinta hotelului, iar cei care
obisnuiesc sa se mentina in forma pot merge la Centrul Fitness.
Hilton Garden Inn Bucharest Old Town este destinatia potrivita
pentru turistii care vor sa exploreze Capitala, dar si pentru cei care
caldtoresc in interes de serviciu.

Tn 2024, hotelul a inregistrat o cifra de afaceri in crestere fatd de
anul anterior, depdsind 47 milioane lei, precum si o crestere a
profitului net, pana la 10,6 milioane lei. ®




subsidiara Marriott International din 2015) din Romania
s-a deschis Tn vara anului 2015, Tn locul fostului hotel
Howard Johnson, dupa o investitie de sapte milioane de
euro si lucrari care s-au intins pe parcursul unui an.
Confortul si echiparea completa a celor 270 de camere ale
Sheraton Bucharest Hotel poartd semnatura agentiei de design
Areen Hospitality din Londra. In structura camerelor se regésesc
17 club suite, 10 executive suite si un apartament prezidential ce
dispune de facilitati suplimentare. Cu o suprafata totala de 1.200
mp, centrul de conferinte Sheraton Bucuresti poate primi,
simultan, pana la 1.400 de participanti la diferite tipuri de
evenimente si dispune de zece sali modulare si multifunctionale.
Astfel, in cadrul celor doud sali modulare Ballroom se pot gazdui
pana la 400 de persoane, iar in cele sapte sali de dimensiuni medii,
din care doud modulare, ce pot fi adaptate pentru orice tip de
eveniment, pot fi gazduite pana la 90 de persoane. De asemenea,
exista si o sala Boardroom ce poate gazdui zece participanti cu
toate facilitatile necesare. Toate sélile de evenimente dispun de o
zona de lobby unde pot fi organizate pauze de cafea si cocktailuri
fiecare fiind echipata cu afisaj digital, iluminat hi-tech, ecrane cu
proiectie cu telecomanda si telefon.
Zona de restaurante include doua restaurante-concept: Avalon, cu
preparate culinare contemporane, si Benihana - Japanese
Steakhouse & Sushi Bar, de asemenea, hotelul pune la dispozitie
Centro Bar, un lounge bar confortabil, si Centro Cakes. Alte
facilitati includ piscina si centrul SPA Skyview, precum si o sald de
fitness. Pachetele specifice Sheraton Hotels & Resorts se regasesc
sin serviciile hotelului din Bucuresti. Din 2019, acesta a
implementat si sistemul Mobile Key de acces Tn camerele de hotel,
care face parte dintr-o aplicatie mai complexa, Mobile App, lansata
de Marriott International inca din anul 2014. Aplicatia permite
clientilor nu numai s finalizeze formalitatile de cazare inainte de
sosirea in hotel, dar si sa-si aleaga in avans serviciile si facilitatile
de care doresc sa dispuna, cum ar fi rezervarile la restaurante.
Sheraton Bucuresti aduce constant imbunatatiri atat la nivel de

lasificat la 5 stele, primul hotel Sheraton (brand dezvoltat
de compania Starwood Hotels & Resorts Worldwide,

hoteluri

oferta si facilitati, cat si la nivel de servicii, tindnd cont de cerintele
actuale din piata. Astfel, in ultima perioadd, a renovat cea mai
mare sald de evenimente, Platinum, a modernizat sauna uscata
din cadrul spaului, si, nu in ultimul rand, hotelul s-a certificat
Green Key, aliniindu-se tendintei de turism sustenabil. Tn 2024,
Sheraton Bucharest Hotel a inregistrat o cifrd de afaceri de
aproape 59,4 milioane lei, in crestere cu peste 12% fata de anul
anterior, precum si o crestere substantiald a profitului net, pana la
6,8 milioane lei. ®

Clasificare * %k k% %

Adresa Calea Dorobantilor nr. 5-7,
Bucuresti

Spatii de cazare 270

Sali de evenimente 11

Capacitate evenimente 1.400

Cifra de afaceri 2024 59,4 milioane lei

Nr. angajati 2024 196
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rand Hotel Bucharest, fost InterContinental Bucharest
pana pe 1ianuarie 2022, este primul hotel de 5 stele
construit in Romania. Amplasat n Piata Universitatii,
chiar langa Teatrul National si la cativa pasi de Centrul
Vechi, cladirea ofera o vedere spectaculoasa asupra
centrului Bucurestiului. Lucrdrile au inceput in anul 1967,
avand la baza planurile realizate de arhitectii Dinu
Hariton, Gheorghe Nadrag, lon Moscu si Romeo Balea. Se spune
ca ideea constructiei vine de la Tnceputul anilor 1960, cand
filantropul Cyrus Eaton Jr., seful Cyrus Eaton Group, a ajunsin
Bucuresti si n-a avut unde sd se cazeze. Dupa ce Eaton, care a
incheiat mai multe acorduri in tarile socialiste, a reusit sa
convinga autoritatile, s-a concretizat cel de-al doilea hotel
construit de lantul hotelier InterContinental intr-o tara
comunistd, dupa Esplanada din Zagreb, aflat la acea vreme in
lugoslavia. Constructia a durat trei ani, urmand sa fie deschis in
primavara anului 1971. Cu cele 22 de etaje si 86 de metri, hotelul
avea o forma ce oferea oaspetilor o panorama unica si, pentru
mult timp, a fost cea de-a doua cea mai Tnalta cladire din
Bucuresti, dupa Casa Presei. Hotelul are 257 de spatii de cazare,
toate cu balcon cu vedere la oras. Merita mentionat faptul ca la
etajul al 19-lea se afla apartamentul Imperial, devenit cunoscut in
1979, unde au fost filmate scene pentru pelicula Nea Mdrin
Miliardar. Apartamentul, cu o suprafata de 240 mp, dispune de
doua dormitoare si oferad o vedere frumoasa spre Piata
Universitatii. De asemenea, piscina de la ultimul etaj este singurul
bazin de inot din Bucuresti construit la o altitudine de 90 de

Clasificare *k Kk k%

B-dul. Nicolae Balcescu
nr.4, Bucuresti

Adresa

Spatii de cazare 257

Sali de evenimente 12

Capacitate evenimente 1.500

Cifra de afaceri 2024 39,2 milioane lei

Nr. angajati 2024 89

metri. Oaspetii beneficiaza de acces gratuit la Health Club 22nd
Floor, care ofera o piscind interioara, doua sali de fitness, doua
saune si o cada cu hidromasaj. Partea de Food & Beverages este
acoperita de cele trei restaurante si baruri - Corso Brasserie &
Terasa, Club Lounge, Intermezzo Piano Bar si Sky Terrace Bar. in
ceea ce priveste posibilitatea organizarii de evenimente, hotelul
ofera oaspetilor 12 sali de conferinte si bal, cu un spatiu total
disponibil de 1.500 metri patrati si o capacitate totald de pana la
1.500 de persoane.

Odata cu incetarea contractului de management, semnat in 2006 de
Compania Hoteliera InterContinental Romania SA si IHG Hotel &
Resorts, hotelul a devenit, de pe 1 ianuarie 2022, Grand Hotel
Bucharest. in 2021, a fost anuntat demararea unui amplu proiect de
renovare si modernizare, bugetul alocat fiind estimat la circa 21
milioane de euro. Planul de renovare viza atat partea de cazare, cat si
zonele publice - restaurante, bar, holuri, séli de conferinte, iar anul
trecut compania a anuntat ca lucrarile suntin plina desfasurare. ®
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erk Hotel & Spa, un proiect al investitorilor locali
Carmen si Lucian Hardau, demarat in 2017, si-a inceput
activitatea in 2021, In regim de rezervare privata, prin
organizarea de evenimente, iar din luna august 2022
si-a deschis portile pentru toate tipurile de turisti.
Hotelul este localizat ,,in poarta” binecunoscutului
Castel al Corvinilor; fiecare camera are vedere catre
castel, iar intreaga echipare este facuta la standarde Tnalte,
proprietatea beneficiind de toate facilitatile moderne. Rezultat al
unei investitii de 6,5 milioane de euro, Werk Hotel & Spa este
clasificat la patru stele si, pe ldnga cazare si restaurant, ofera
servicii de spa, sali de conferinte si salon de evenimente, unde pot
fi organizate evenimente atat corporate, cat si private.
Sala de conferinte are o capacitate de 120 de locuri si este
echipata cu tehnologie de ultima generatie (videoproiector, ecran,

hoteluri
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flipchart, laptop, sisteme de sunet), precum si cu sistem de P

atenuare si anulare a zgomotelor. Sala de evenimente private are
o capacitate de 400 persoane, cu urmatoarele facilitati: mobilier,
sonorizare A/C, terasa, bar mobil, zona de candy bar, zona
socializare, grup sanitar separat.

Partea de consultanta a fost asigurata de compania Premier
Hospitality, care a ajutat la deschiderea si pozitionarea hotelului si
a oferit servicii de asistenta pentru predeschidere, dar si activitati
cu privire la pregdtirea deschiderii: pozitionare si segmentare,
distributia electronica si strategiile de pret, organigrama si
pregatirea personalului, standard si proceduri de lucru, selectia si
implementarea softurilor operationale.

Werk Hotel & Spa targeteaza atat clientii business, cat si pe cei de
leisure, hotelul fiind un punct de pornire spre atractiile din jur:
Castelul Corvinilor, Cetatea Deva, Rezervatia de zimbri de la Hateg,
cetatile dacice sau Lacul Cincis. ®
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Clasificare * % %k %

Adresa Strada Voinei nr. 2A,
Hunedoara

Spatii de cazare 30

Sali de evenimente 2

Capacitate evenimente 520

Cifra de afaceri 2024 19,5 milioane lei

Nr. angajati 2024 71
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N[]V[]TH. BUCHAREST CITY CENTRE

For

otelul Novotel din Bucuresti, a carui constructie a durat trei ani,
afostinaugurat in august 2006, in urma unei investitii de 35 de
milioane de euro din partea grupului francez AccorHotels. La
cateva luni dupd deschidere, hotelul de patru stele a fost
cumparat de compania imobiliard austriaca S Immo, pentru
suma de 30 milioane de euro. Managementul hotelului este insa
asigurat de grupul hotelier polonez Orbis, partener strategic al
AccorHotels Tn Europa de Est. Cladirea hotelului este una complexa,
datoritd istoricului spatiului pe care a fost ridicata, proprietarii
asumandu-si un mare risc, dar si o mare responsabilitate cu designul si
arhitectura. Hotelul Novotel a fost construit pe terenul pe care a
functionat panan anul 1944 primul Teatru National din Bucuresti.
Cladirea initiala, construitd in stil baroc la mijlocul secolului al XIX-lea, a
fost bombardata si distrusa in cea mai mare parte la sfarsitul celui de-Al
Doilea Razboi Mondial. Terenul pe care a functionat teatrul, care ocupa o
suprafata de 1.500 de metri patrati, a ramas viran pandin 1990, iarin
anul 2004 s-a inceput constructia actualului hotel. Arhitectii care au
lucrat la proiect au vrut sa pastreze in memoria noii cladiri istoria locului,
prin urmare au reconstituit fatada vechiului teatru la intrarea in hotel,
continuand cu o structurd moderna, din sticld, in partea din spate.
Novotel Bucharest City Centre este situat in centrul Capitalei, pe Calea
Victoriei, in proximitatea unor puncte turistice importante, cum ar fi
Centrul Vechi sau zona Unirii, precum si in apropierea unui centru de
afaceri. Cladirea are 12 etaje si 257 de camere, impartite in camere
superioare cu pat dublu, camere superioare cu doua paturi, camere
executive, apartamentul Junior, apartamentul Novation si apartamentul
Prezidential. In lobbyul hotelului este deschis wine barul Winestone
Victoriei 37, care combina un meniu de inspiratie regionala, cu o selectie

Clasificare * % % %

Adresa Calea Victoriei nr. 37B,
Bucuresti

Spatii de cazare 258

Sali de evenimente 9

Capacitate evenimente 670

Cifra de afaceri 2024 69,3 milioane lei*

Nr. angajati 2024 127*

creativa de vinuri romanesti si internationale, intr-un decor urban si
sofisticat. Tinand cont de zona centrald in care se afla pozitionat hotelul,
proprietarii acestuia au avut grija sa integreze in proiectul original de
constructie un numar semnificativ de spatji de intalnire, pentru
segmentul de business si cel de evenimente. Astfel, Novotel are noua
salin care pot fi organizate conferinte sau intalniri de afaceri. Sala Paris
este modulara si poate gazdui pana la 280 de persoane. Sala Lyon are o
capacitate de 80 de locuri, sala Marseille are disponibile 70 de locuri, sala
Bordeaux, 55, n timp ce sala Lille are 35 de locuri. Zona dedicata
evenimentelor include si patru sali de sedintd, cu urmatoarea
capacitate: salile Nice si
Rennes, 12 locuri fiecare,
sala Cannes, 13, sisala
Calais, 10 locuri. La
capitolul relaxare si
wellness, hotelul Novotel
este dotat cu o piscind
interioara cu valuri
artificiale, deschisa pe tot
parcursul anului, baie
turceasca, sala de fitness
simasaj. B

*Cifrele reprezinta datele financiare raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Essendi Romania (fosta Accor Hotels Romania), care opereaza hotelul
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amada Plaza Craiova este un hotel de 4 stele, full service, angajati
incluzénd servicii de cazare, F&B, conferinte si evenimente, )
precum si un centru spa&wellness. Deschis pe finalul anului 7 6
2015 de catre familia Berceanu, Ramada Plaza Craiova este un
hotel elegant si modern, conceput astfel incat sa punain puncte
valoare personalitatea si atributele definitorii ale brandului .
Ramada. Localizat in centrul orasului Craiova, hotelul are cgpautape
acces citre toate mijloacele de transport urbane, fiind in acelasi timp sali eveni-
aproape de toate atractiile orasului. Gara este localizats la 2 km de mente
hotel, Aeroportul Craiova la cinci km, iar Aeroportul Henri Coanda la
250 km. Ramada Plaza Craiova 75
reprezinta o destinatie de si suite. Toate au un design contemporan, sunt foarte spatioase si puncte
business si leisure completd, confortabile, utilizdnd cele mai bune materiale si produse. Oaspetii au
unind o suita excelentd de acces gratuit la internet de mare viteza in toate zonele hotelului, .
elemente necesare unor servicii de spalatorie, spatii ample de parcare, o gradina interioara, bar rating
evenimente de succes. Locatia si restaurant, precum si centru spa. 8 6
este rezultatul unui proces Ramada Plaza Craiova oferd de asemenea un ballroom si trei sdli de
complex de modernizare a conferinta cu suprafete de la 44 la 506 metri patrati, dotate cu puncte
fostului hotel Jiul, emblematic echipamente de videoproiectie, instalatie de sonorizare si alte facilitati

n ultimele decade. Acest proces  ce asigurd un nivelinalt oric3rui gen de eveniment. n vecin3tatea
de modernizare a avut loc intre sdlilor de conferintd, un avantaj major este foaierul foarte generos, cu

anii 2013 si finalul anului 2015, vedere spre gradina interioara, unde se pot servi bauturi sau mese in
implicand o investitie de 14 format standing.

milioane de euro. Pentru organizarea evenimentelor private, Hotelul Ramada Plaza
Cele 162 de camere si Craiova pune la dispozitie Ballroom Constantin Brancusi, cu o
apartamente suntimpartite in capacitate de 260 de locuri. De asemenea, restaurantul Ellipse are
patru grade de confort: o capacitate de 130 de locuri si este ideal pentru a sarbatori

standard, superioare, executive evenimente speciale. B

Clasificare * % k% |NFU

Adresa Calea Bucurestinr. 1,
Craiova

Spatii de cazare 176

Sali de evenimente 4

Capacitate evenimente 500

Cifra de afaceri 2024 32,8 milioane lei

Nr. angajati 2024 116

hoteluri 47
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puncte mplasat intr-o zona linistita si retrasa a lasiului, Pleiada

Boutique Hotel este unicul hotel de cinci stele din regiunea
Moldovei. Oaspetii pot rezerva camere si apartamente
exclusive, ,Inspired by nature”, ce redau atmosfera
confortabild, intima si potrivita vizitelor de tip business,
leisure sau family trip. Pleiada Boutique Hotel este
singurul hotel ce are un Wall of Fame si cate o expozitie de
arta in fiecare luna.
Tn cadrul Pleiada Boutique Hotel existd patru sali pentru
evenimente, gandite si proiectate intr-o nota clasica si eleganta.
Atlas Hall dispune de o capacitate intre 100 si 220 de locuri si se
distinge prin elemente exclusiviste. Aceasta sala este deservita si
de un salon adiacent, Atlas Private, un spatiu cu o suprafata totala
de 67 mp, ce dispune de o capacitate intre 15 si 40 de locuri. Sala
este perfecta pentru meetinguri speciale, dezbateri private,
Tntalniri restranse de business. Cea de-a treia sala, Concordia
Events, propune mai multe variante de amenajare a mobilierului,

rating

84
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Clasificare %* % %k % %

Adresa Soseaua Bucium nr. 18 B,
lasi

Spatii de cazare 64

Sali de evenimente 5

Capacitate evenimente 620

Cifra de afaceri 2024 18,3 milioane lei

Nr. angajati 2024 79

48

|

n functie de tipul de eveniment. Are o suprafata de 264 mp si, in
functie de amenajare, dispune de o capacitate cuprinsa intre 60 si
100 de locuri. Are de spatiu de primire si protocol, garderoba si
dependinte si dubla cale de acces - din interiorul sau din
exteriorul hotelului.

Cea de-a patra sald este Taas Events, considerata ,bijuteria verde”
a hotelului, pentru ca beneficiaza de elemente naturale, gandite
pentru a reda aspectul de sala ce se confundd, in unele colturi, cu
natura. Poate gazdui maximum 50 de persoane si, dintre toate
salile, aceasta se remarca prin atmosfera luminoasa si aerisita.
Este potrivita pentru evenimente private sau de tip corporate, cu
zeci de posibilitati de amenajare. Toate salile dispun de dotari
complete din punct de vedere tehnic. Organizarea conferintelor si
aintalnirilor de business sau eambuilding este sustinuta si
consiliata de echipa Pleiada Events pana in cel mai mic detaliu.
Potrivit datelor raportate la Ministerul Finantelor, in 2024 hotelul a
nregistrat o cifrd de afaceri de 18,3 milioane lei. ®




INTERNATIONAL i

otelul de 4 stele International lasi a fost deschis in septembrie
2013, dupa o perioada de doi ani de constructie, si este situat
n centrul orasului, in cadrul complexului urbanistic Palas lasi.
Ansamblul a fost inaugurat in anul 2012, la momentul
respectiv fiind cea mai mare investitie imobiliara din afara
Bucurestiului, avand o suprafatd de 270.000 de metri patrati.
Constructia proiectului Palas lasi a costat 265 de milioane de
euro, fiind alcatuit dintr-un centru comercial, un parc, hotelul de 4
stele, cladiri de birouri, parcare subterana, cladire cu locuinte si un
teatru de vara.
Pozitia sa permite un acces facil spre cele mai importante puncte de
atractie turistice din oras (Palatul Culturii, Teatrul National, Gradina
Botanica, Parcul Copou), dar si spre gara (2,3 km), aeroport (7 km) sau
restaurante. Proximitatea fata de centrul lifestyle Palas ofera oaspetilor
hotelului posibilitatea de a se bucura de facilitati precum cinema,
teatru in aer liber sau patinoar, pe timp de iarna, dar si de un peisaj
urban amenajat pe locul fostelor gradini ale Curtii Domnesti din lasi.
Pe langa alei si vegetatie, parcul mai are si un lac artificial, fantani
arteziene, cascade artificiale, elemente de vegetatie amplasate in
treptele scarilor, precum si un foisor.

hoteluri

Tn cadrul hotelului International din lasi existd doud restaurante si un
sky bar. Restaurantul Panoramic, recomandat in special pentru
momentul mic-dejunului, ofera un meniu international adecvat atat
pentru intalniri de afaceri, cat si pentru socializare. Cel de-al doilea
restaurant al hotelului, Tirol, propune retete specifice austriece, la care
seadauga si o lista de vinuri, transformand atmosfera intr-o experienta
de tip gourmet. Sky Lounge Sofia este situat la etajul 11, ultimul al
hotelului, avand o capacitate de 70-130 de oaspeti si oferind o priveliste
de ansamblu asupra orasului celor sapte coline. Pentru intalnirile de
afaceri sau coffee breakuri, hotelul pune la dispozitia oaspetilor un
Executive Lounge, iar pentru intalnirile casual, un lobby bar.

n mod exclusiv pentru oaspetii International lasi, hotelul pune la
dispozitia acestora un centru de wellness, situat la etajul doi al
hotelului, care ofera acces la piscina, jacuzzi, sauna uscata sau umeda,
dus emotional, cada cu hidromasaj si sala de fitness.

Pentru conferinte, workshopuri si evenimente private, administratorii
hotelului au pregatit opt sali moderne de conferinte, cu o capacitate
de 20 pana la 500 de locuri. Magnum Ballroom este o sala destinata
evenimentelor de tip petrecere de nuntd sau botez si poate gazdui
ntre 150 si 270 de persoane.

Hotelul din complexul Palas este detinut de lantul de hoteluri
International, din care mai fac parte hotelurile cu acelasi nume din
Sinaia si Bucuresti. ®

Clasificare * %k k

Adresa Str. Palat nr. 5A, lasi
Spatii de cazare 169

Sali de evenimente 8

Capacitate evenimente 880

Cifra de afaceri 2024 33,6 milioane lei
Nr. angajati 2024 82
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rand Hotel Italia din Cluj este un hotel cu un design
contemporan, realizat in stil arhitectonic italian. A fost
deschis de omul de afaceri Antonio Batani si face parte,
alaturi de alte noud hoteluri, din grupul Batani Select
Hotels, fiind singura unitate a grupului care functioneaza in
afara Italiei. Inaugurat in anul 2011, in urma unei investitii
de peste 20 de milioane de euro, Grand Hotel Italia are
noua niveluri si este situat in cartierul rezidential Bund Ziua al
Clujului, oferind o vedere panoramica si de la inaltime asupra
orasului. Unitatea are o suprafatd de 30.000 de metri patrati si este
unul din cele patru hoteluri de 5 stele din orasul transilvanean.
Oaspetii care se cazeaza aici au la dispozitie 187 de camere si
apartamente. Toate sunt aranjate intr-un mod clasic, decorate in
stilitalian, avand podea din marmura, in timp ce bdile sunt
placate cu mozaic din sticla.
Restaurantul hotelului, Firenze, este specializat in bucdtaria
italiand, cum sunt si celelalte restaurante din cadrul grupului
hotelier. In acelasi timp, lobby-barul este deschis in fiecare zi,
pentru préanz, cind sau aperitiv, si ofera o priveliste catre terasa si
piscinain aer liber.
Grand Hotel Italia este o locatie populara pentru evenimente
private, de tip petreceri de nunta, atat datoritd pozitionarii, cat si
suprafetei. Hotelul pune la dispozitia invitatilor o echipa completa,
inclusiv organizatori de nunta profesionisti. Nici evenimentele de
tip corporate nu sunt ignorate de managementul hotelului, aici
fiind disponibile 11 sali de conferinte, care poarta numele unor
compozitori si pictori celebri italieni, cu o capacitate totala de

* k% k%
Str. Trifoiului nr. 2,
Cluj-Napoca

Clasificare
Adresa

Spatii de cazare 187

Sali de evenimente 11

Capacitate evenimente 1.250

Cifra de afaceri 2024 34,4 milioane lei
Nr. angajati 2024 78

peste 1.200 de locuri.
Spatiile pot fi amenajate in \

asa fel incat sa poata gazdui
evenimente de tip
teambuilding, congrese si
conferinte nationale.

n prim&vara lui 2024,
hotelul a dechis centrul de
wellness si spa Dolce Vita
Spa, in urma unor lucrari
care au durat circa un an si
a unor investitii care s-au
ridicat la circa 500.000 de euro. Planurile pe termen mediu vizeaza
inaugurarea unei gradini luxuriante, cu acces direct din zona de
piscind interioara a Dolce Vita. B




amada by Wyndham Oradea este primul hotel de 4 stele din
Oradea afiliat unui lant international. Beneficiaza de o
amplasare foarte convenabil, la cinci minute de centrul
istoric, respectiv zece minute distanta de aeroport. Hotelul
are 121 de camere intr-un stil modern minimalist, dintre care
3 Suite de lux, 6 camere Executive, 3 camere Premium Spa,
camere Business, camere Deluxe, camere cu facilitati pentru
persoane cu dizabilitati si camere conectate. Toate camerele sunt
echipate cu tehnologie si facilitati premium. Oaspetii se pot bucura
de o experienta gourmet in restaurantul Steak HUB, unul dintre
putinele restaurante din Transilvania care matureaza carnea de vita in
casa. O alta noutate adusa de Ramada by Wyndham Oradea este
Riserva Wine Spa, situat la ultimul etaj, primul spa bazat pe terapie cu
vin din Romania. Spatiul interior urmeaza ritualul unei degustari de
vin, incepand cu lounge-ul Decantarium, cu o selectie rafinata de
vinuri, continudnd cu camerele de terapie Aroma, Body, Balance si
ncheind cu Premier Cru, rezervata tratamentelor faciale. Camera
Magnum este destinatd tratamentelor in tandem, iar terasa exterioara
Riserva ofera o panorama superba a centrului istoric al orasului.
n materie de business, Ramada by Wyndham Oradea redefineste
conceptul de business hotel din zona de vest a Romaniei prin
orientarea sa catre client. Un etaj este destinat exclusiv pentru
organizarea evenimentelor, sociale sau de business, punand la
dispozitia oaspetilor trei sali de conferinte cu lumina naturala:
Piemonte, Bordeaux si Toscana, cu posibilitate de extindere in
restaurantul Syrah, rezultand un spatiu cu o capacitate de pana la
300 de persoane. Saloanele Piemonte si Bordeaux sunt potrivite
pentru organizarea de seminare, traininguri, intalniri de afaceri,
ntruniri sau conferinte de presa, precum si evenimente sociale
private, iar cele doua sali, Madera si Porto, sunt spatii ideale
pentru ntalniri sau sedinte de afaceri restranse. Mobilierul
profesional este modular, puténd fi configurat in functie de
specificul evenimentului, iar dotarile tehnice de ultima ora
garanteaza reusita evenimentului. ®

hoteluri
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Clasificare

Adresa Calea Araduluinr. 9,
Oradea, jud. Bihor

Spatii de cazare 121

Sali de evenimente 5

Capacitate evenimente 418

Cifra de afaceri 2024 18,7 milioane lei

Nr. angajati 2024 85
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mplasat intr-o zond rezidentiald retrasa si linistita,
capacitate aproape de centrul orasului Targu Mures, Hotelul Privo are
sali eveni- ca nucleu Villa Csonka, construita de artistul fotograf Géza
mente Csonka la Tnceputul secolului XX, una dintre putinele
cladiri Art Nouveau ale orasului. Un simbol al hotelului,
67 Villa Csonka marcheaza dialogul dintre vechi si nou si
puncte reprezinta locul in jurul cdruia a fost construit intregul
concept hotelier Privo. Restaurata in perioada 2011-2013, vila este
. vizibila din toate spatiile interioare ale hotelului. Vila si parcul, cu
rating o suprafata de 3.500 mp, sunt monumente istorice, iar restaurarea
lor a readus la viata o parte din atmosfera specificd a anilor 1900 in
9 6 Targu Mures.
puncte Cladirea noud a hotelului se distinge printr-o abordare modernista

si un design simplu, aerisit, unde predominanta tonurilor neutre si
a elementelor pline de culoare creeaza o atmosfera deosebita.
Tntregul hotel oferd 46 de camere si apartamente exclusiviste, un
restaurant fine dining cu capacitate de 180 de locuri, trei sali de
conferintd, un spa si o crama cu spatiu pentru tezaurizarea vinului.
Din cele 46 de spatii de cazare, sase se afla in Villa Csonka, trei
camere matrimoniale si trei apartamente cu acces direct din
receptia hotelului. Renovarea lor a tinut cont de detaliile originale,
iar vederea spre parcul interior ofera o panorama deosebita.
Cladirea nouad dispune de 40 de camere si apartamente, dintre

|NFﬂ Clasificare

* k%%

Adresa Str. Gheorghe Doja, nr. 27,
Targu Mures

Spatii de cazare 46

Sali conferinta 3

Capacitate evenimente 200

Cifra de afaceri 2024 10,3 milioane lei

Nr. angajati 2024 59

52

care cinci camere exclusive si doua apartamente sunt clasificate la
5 stele, celelalte camere fiind de 4 stele.

Camerele si apartamentele Hotelului Privo ofera peste o suta de
locuri si un design aparte. Cromatica mobilierului contribuie la
desenarea unei ambiante linistite, cu accent pe confortul modern.
Tn hotel se acord3 o atentie speciald spatiilor pentru dining.
Restaurantul Privo cu servire a la carte are un meniu cu specific
international, Tn restaurant putandu-se organiza si evenimente
corporate sau private pentru o capacitate de 160-180 de persoane.
Enoteca Privo este compartimentatd in zona de depozitare si
tezaurizare a vinurilor in regim de temperatura-umiditate-
luminozitate controlate si zona de servire, cu o capacitate de 30 de
persoane, unde se pot organiza prezentari de vinuri, degustari cu
somelierul casei, evenimente private.

Nu n ultimul rand, trebuie mentionate lobby barul, care gazduieste
si micul-dejun, terasele deschise pentru sezonul de vara, precum si
activitdtile in aer liber pentru copii si familii in parcul hotelului.
Centrul de business este alcatuit din trei sali complet echipate cu
tehnologii de ultima generatie. Spatiul a fost gandit in asa fel incat
sd poatd gazdui diferite evenimente, permitand configuratii
specifice. Sala Connect este modulara si poate fi extinsa prin
deschiderea peretelui amovibil, devenind astfel un spatiu
multifunctional, pentru evenimente de pana la 200 de persoane. B
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H ‘ U[]N GARI] EN INN BUCHAREST AIRPORT 2 6

ilton Garden Inn Bucharest Airport, o investitie de 19

milioane de euro a companiei lituaniene Apex Alliance evaluare
Hotel Management, a fost deschis in luna august 2019 si a
fost primul hotel din Roméania amplasat chiar in incinta 8 O 10
Aeroportului International Henri Coanda. Mai exact, punc’te
hotelul se afla la o distanta de doar 150 de metri de
terminalul Plecari al aeroportului. X
Hotelul apartine segmentului ,focussed hotels” al lantului Hilton si evolutie
are o capacitate de cazare de 218 camere, din categoria Superior, cifra afaceri
Standard, precum si camere destinate persoanelor cu dizabilitati.
Tn plus, camerele sunt dotate cu birouri, scaune ergonomice si Wi Fi 7 9
pentru clientii din zona business. Specificul hotelului este de a
R . - puncte
primi solicitari de rezervari same day, gradul de ocupare fiind
influentat in mod direct de dinamica zborurilor de pe Aeroportul .
International Henri Coanda. Hilton Garden Inn Bucharest Airport cifra
face parte din Hilton Honors, un program ce rasplateste fidelitatea afacerl[
oaspetilor care fac rezervari prin platformele Hilton, cu beneficii camera
imediate si tarife minime garantate.
Hotelul are si cinci sali de conferinte cu o suprafata totala de 225 de 8 1
metri patrati, ce pot fi compartimentate in functie de necesitati, la puncte
care se adaugd o sald de sport, parcare subterana incalzitd si
securizatd, un magazin deschis nonstop si restaurantul cu terasa cifrs
afaceri/
angajati
puncte
Wright Flyer, cu specific funky fusion si o capacitate de 126 de ca pacitate
locuri, care ofera servicii complete - mic-dejun, pranz si cina, sili eveni-
precum si room-service. Hotelul mai dispune de un serviciu self mente
laundry, precum si de o parcare subterana, disponibila contra cost.
Printre planurile pe termen scurt ale hotelului se numara si un cu 6 5
un proiect foarte ambitios si important: implementarea de
panouri solare care sa genereze minimum 30% din consumul de puncte
energie. In 2024, hotelul a Tnregistrat o cifrd de afaceri de aproape
46,3 milioane lei si un profit net de 12,2 milioane lei. ® rating
- 43l
puncte
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Clasificare * % % % |N|:U
Adresa Bulevardul Aeroportului
nr. 13, Otopeni
Spatii de cazare 218
Sali de evenimente 5
Capacitate evenimente 225
Cifra de afaceri 2024 46,2 milioane lei
Nr. angajati 2024 63
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otelul Ramada din Pitesti a fost inaugurat in septembrie
2011, in urma unei investitii de peste 20 de milioane de
euro, devenind astfel al optulea hotel al brandului-fanion

al grupului Wyndham deschis in Romania. Hotelul,
clasificat la 4 stele, are o suprafata de 20.000 metri patrati,
desfasurata pe opt etaje, si este situat atat in apropiere de
centrul orasului, cat si de autostrada Al Bucuresti-Pitesti.
Cele 135 de camere sunt impartite in mai multe categorii: junior
suite, standard queen, standard twin, executive queen, executive
twin, apartament si apartament prezidential. Printre facilitati se

Clasificare * % % %

Adresa Calea Bucurestinr. 31,
Pitesti

Spatii de cazare 135

Sali de evenimente 7

Capacitate evenimente 945

Cifra de afaceri 2024 29,3 milioane lei

Nr. angajati 2024 102

numara si Centrul de fitness si relaxare, Wellness Jad Club, dotat
cu echipamente de ultima generatie pentru a oferi o gama variata
de servicii: fitness, masaj, sauna, jacuzzi etc.

Pentru intalniri de afaceri, conferinte sau evenimente corporate,
Ramada Pitesti are Tn componenta un centru compus din sapte
sali, complet echipate, cu capacitati cuprinse intre 12 si 550 de
persoane. Diamond Ballroom, cu o capacitate de 550 de
persoane, Topaz (120 locuri), Opal (105 locuri), Onix (64 locuri),
Ametist (44 locuri), Smarald (32 locuri) si Safir (30 locuri), precum
si Ramada Events, ce poate pune la dispozitie pana la 1.000 de
locuri, aflata la patru minute de mers cu masina de hotel. Hotelul
are patru restaurante, atat pentru oaspetii cazati, cat si pentru
evenimentele corporate si private: Restaurant Club Mon’Arch
(capacitate de 100 de locuri), Restaurant Coral (capacitate de 130
persoane), Restaurant Diamond Ballroom (capacitate de circa 300
de persoane) si Restaurant Ramada Events (capacitate de 550 de
locuri), la care se adauga Barul Rubin si Cofetaria Twist, cu
laborator propriu de preparare a deserturilor.

De asemenea, hotelul poate oferi servicii de catering pentru business
lunch, coffee break, conferinte, traininguri, seminarii, workshopuri,
lansari de produse, inaugurari, petreceri private, cocktailuri, receptii
s.a.m.d., cu participare de 500 pana la 800 de invitati.

Tn 2024, hotelul ainregistrat o cifrd de afaceri de aproape 29,3
milioane lei, Tn timp ce profitul net a ajuns la aproape 4 milioane lei. ®
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otelul de 4 stele Golden Tulip Ana Dome, situat in cartierul
Zorilor din Cluj, a fost inaugurat in anul 2009, n urma unei
investitii de 11 milioane de euro si a afilierii la brandul
international Golden Tulip. Hotelul, a cdrui constructie a
Tnceput in 2006, nu este situat in zona zero a orasului,
unde nu mai existd spatii disponibile pentru proiecte
hoteliere mari. Cu toate acestea, amplasamentul si
dotarile Golden Tulip Ana Dome fac din hotel o locatie potrivita
atat pentru turistii din segmentul recreational, cat si pentru cei
care vin in interes de serviciu.
Cladirea are o suprafata totala de 9.000 de metri patrati si
dispune de 109 camere, oferind acces rapid la unele dintre cele
mai importante obiective turistice si comerciale din oras,
precum Gradina Botanicd, Observatorul Astronomic sau Sigma
Shopping Center. Decorate intr-un stil modern si mizand pe

hoteluri
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principiul confortului, hotelul are 47 de camere Standard Queen,
40 Standard Twin, 21 Executive si o camera pentru persoane cu capacitate
dizabilitati. Camerele spatioase au fost proiectate si dotate cu o sali eveni-
serie de facilitati care sa indemne oaspetii sa stea cat mai mult timp mente
n unitatea de cazare. Restaurantul Novem, integrat hotelului, este
decorat intr-un stil modern, cu mese téte-a-téte, si are o capacitate 7 7
de 80 de locuri. Oaspetii au la dispozitie si un lobby bar, unde pot
degusta vinuri locale sau internationale, cocktailuri, cafele sau puncte
ceaiuri aromatice. in cadrul hotelului pot fi organizate evenimente sau .
petreceri private. Sala Cupola Ballroom, inaugurata in 2010, are o rating
capacitate de 230 de persoane. Sala are un design avangardist, cu
pereti de sticla neagra si trei cupole iluminate de candelabre. Centrul 8 7
de conferinte din interiorul hotelului este format din patru sali puncte

modulare, care pot gazdui orice tip de eveniment, de la conferinte
pana la prezentari sau traininguri. Sala Cupola poate primi 350 de
invitati, sala Colosseum are 70 de locuri, sala Dome are 90 de locuri, iar
sala Forum poate primi 25 de persoane. Centrul wellness din cadrul
hotelului a fost inaugurat in anul 2011 si ofera servicii de masaj, sauna
sau fitness. Golden Tulip Ana Dome este operat de compania Pritax
Invest, care mai detine hotelurile Golden Tulip Ana Tower din Sibiu,
Mercure Sibiu Airport si Courtyard by Marriott Cluj-Napoca Downtown,
deschis in 2024. Brandul Golden Tulip face parte din portofoliul
grupului international Louvre Hotels. B

Clasificare * % % % |NF[]

Adresa Str. Observatorului
nr. 129, Cluj-Napoca

Spatii de cazare 109

Sali de evenimente 4

Capacitate evenimente 585

Cifra de afaceri 2024 18 milioane lei

Nr. angajati 2024 60
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omplexul hotelier si de apartamente Ramada Hotel &
Suites Bucharest North este situat in zona rezidentiala de
nord a orasului, in Cartierul Latin, foarte aproape de Parcul
Herastrdu. Cotat la 4 stele, hotelul se afla la o distanta de
noud kilometri de Aeroportul Henri Coanda si la 14 minute
de mers cu masina fata de centrul orasului. Complexul
hotelier este proprietatea omului de afaceri Virgil Célina si a
sotiei sale, Meda de Silvania Calina, care detin si distribuitorul de
bauturi alcoolice si dulciuri De Silva Exclusiv. Investitia initiala in
Ramada Hotel & Suites Bucharest North a fost de aproximativ 15
milioane de euro, hotelul fiind inaugurat Tn anul 2006.
Ramada Hotel & Suites Bucharest North dispune de 242 de camere
si apartamente. Hotelul dispune de 36 de camere standard, 127
deluxe si 24 business. Pentru oaspetii care intentioneaza sa-si
prelungeasca sederea, complexul pune la dispozitia lor si
apartamente care pot fi inchiriate pe termen mai lung.
Restaurantul Allegro, situat la parterul hotelului, oferd un meniu
inspirat din bucataria internationald, cu puternice influente

*k k%

Clasificare

Adresa Str. Daniel Danielopolu

nr. 44A, Bucuresti

Spatii de cazare 242

Sali de evenimente 14

Capacitate evenimente 1.420

Cifra de afaceri 2024 27,9 milioane lei
Nr. angajati 2024 104

mediteraneene. De asemenea, in cadrul hotelului mai
functioneaza si The Orange Bar&Lounge si terasa The Orange
Garden. Pentru orice tip de evenimente, private sau business,
care pot avea de la zece pana la peste 500 de invitati, complexul
Ramada Hotel & Suites Bucharest North pune la dispozitie 14
sali de conferinte, unele dintre ele fiind modulare. Diamond
Ballroom poate gazdui pana la 500 de persoane, Crystal
Ballroom are o capacitate de 320 de persoane, Amethyst
Ballroom - de 260 de persoane, iar American Lounge - de 110
persoane. Celelalte sali (Opal, Coral Onyx, Topaz, Jade,
Emerald, Agate, Sapphire si Quartz) pot gazdui intre 14 si 55 de
persoane. Sala de sedinte The Executive Boardroom, situata la
ultimul etaj al hotelului, are 12 locuri.

Clubul Go Fitness din cadrul hotelului pune la dispozitia oaspetilor
o0 sald de sport, sauna uscata si umeda si piscina Tn aer liber. ®
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flat intr-una dintre cladirile emblematice ale Bucurestiului, 8 O
n apropierea parcului cu acelasi nume, Hotelul Cismigiu a
fost inaugurat in 2012, exact cand Tmplinea 100 de ani, in puncte
urma unei investitii de circa 15 milioane de euro, realizata
de grupul spaniol Hercesa. Dupa amplele lucrari de cifra
restaurare si renovare, hotelul incd pdstreaza multe dintre afaceri/
elementele de arhitectura originale de tip Art Nouveau, angajati
atat la exterior, cat si la interior, completate de un stil >
contemporan. Astfel, usa originala de la intrare, cupola si fatadele 8 l
n stil Art Nouveau inca mai pot fi admirate de oaspeti.
Hotelul dispune de 60 de apartamente amenajate modern, in puncte
tonuri naturale, calde, avand suprafete generoase, de pana la 55 .
de metri patrati. Apartamentele tip Deluxe si Executive au in capacitate
compunere, pe langa dormitor si baie, un living cu bucatarie sali eveni-
inclusd, precum si mobilier de birou astfel adaptate sejururilor pe mente
termen lung.
Printre facilitdtile oferite pentru evenimente se numara cinci sali 7 1
de conferinte cu capacitati cuprinse intre 30 si 70 de persoane, ce puncte
poarta nume cunoscute in peisajul bucurestean - Lipscani,
Blanari, Selari, Zarafi si Gabroveni -, potrivite pentru conferinte, .
ntalniri de lucru sau discutii de afaceri, sedinte de lucru, rating
traininguri sau workshopuri etc. De asemenea, hotelul dispune de 8 3
sala amfiteatru a Institutului Cervantes, cu o capacitate de 120 de
locuri, amplasatd n aceeasi cladire. Este singura clddire istorica puncte

din Bucuresti cu parcare subterana.

Tn ceea ce priveste oferta de F&B, oaspetii hotelului au la dispozitie
restaurantul Cismigiu Bistro la Etaj, operat de grupul Stadio, cu o
terasa generoasa si priveliste panoramica si un meniu de tip a la
carte, inspirat de bucdtdria frantuzeasca si de cea romaneasca.
Oferta se extinde in 2025, odata cu deschiderea unui nou
restaurant DeSoi, in spatiul in care a functionat faimoasa berarie
Gambrinus, un loc emblematic al Bucurestiului de altadata.
Hotelul reprezinta, de asemenea, un hub cultural, prin Libraria
Humanitas si Institutul Cervantes. ®

Clasificare * % %k k |NFU
Adresa Bd. Regina Elisabeta
nr. 38, Bucuresti
Spatii de cazare 60
Sali de evenimente 6
Capacitate evenimente 300
Cifra de afaceri 2024 12,5 milioane lei
Nr. angajati 2024 21
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C%Paatat.e otelul Unirea din lasi este una dintre unitatile cu cea mai
sali eveni- mare capacitate de cazare nu numai din oras, dar si din
mente regiunea Moldovei. Construit in anii ’60 ai secolului
trecut, hotelul a fost inaugurat in iulie 1969 si a primit
numele ,,Unirea”, atat datorita pozitionarii sale centrale,
puncte cat si datorita faptului ca a fost ridicat Tn proximitatea
fostului han Petre Bacalu, cunoscut ulterior ca hotelul
ratin Romania, unde s-au adapostit unionistii din secolul al XIX-lea.
g Unirea lasi a fost cumparat in anul 2002 de omul de afaceri Lucian
7 6 Grecu, care |-a renovat si modernizat in perioada 2004-2008. n anul
2013 unitatea de cazare a devenit hotel & spa, fiind cotata la 4 stele.
puncte Localizarea centrala permite oaspetilor un acces facil la cele mai

populare repere turistice din oras: Palatul Culturii si ansamblul
urbanistic Palas, Catedrala Mitropolitana sau Parcul Copou.
Hotelul, situat in Piata Unirii din capitala Moldovei, are 186 de
camere, impartite in trei categorii: 108 camere business twin, 72
de camere business duble, ambele tipuri cu suprafete de 22 de
metri patrati, si sase business suite, de 53 de metri patrati.

Pentru segmentul de evenimente, Unirea Hotel & Spa are un centru de
conferinte format din cinci sali, unde pot fi organizate conferinte,
ateliere, prezentari sau intalniri de afaceri. Sala Cuza, situata la
parterul hotelului, are o suprafata de 300 de metri patrati si o

INFO

UNIREA HOTEL & SPA .

Clasificare * %k k%

Adresa Piata Unirii nr. 5, lasi
Spatii de cazare 186

Sali de evenimente 5

Capacitate evenimente 560

Cifra de afaceri 2024 33,7milioane lei

Nr. angajati 2024 111

58

e

capacitate de 280 de locuri. Cu o suprafatd de 100 de metri patrati, sala
Vega, situata la mezanin, are o capacitate de 110 locuri, cele doua sali
mai mici Orion si Clio ofera spatiu pentru 40, respectiv 30 de persoane,
n timp ce Mezanin poate primi pana la 100 de persoane.

Pentru mesele de pranz sau pentru cind, hotelul Unirea Tsi invita
oaspetii la etajul 13, unde este situat restaurantul Panoramic.
Dupa cum sugereaza si numele acestuia, clientii se pot bucura de
la o Tnaltime de 55 de metri de intreaga panorama a lasiului, in
timp ce opteaza pentru unul dintre preparatele traditionale
romanesti sau internationale pe care le ofera meniul. Al doilea
restaurant al hotelului, Unirea, are o capacitate de 220 de locuri si
este rezervat mic-dejunului si evenimentelor private. Tot la parter,
este situat si CitiZen Bistro&Lounge Bar, ce propune o selectie
inedita de vinuri si cocktailuri, care pot fi savurate atat in interior,
cat si pe terasa. Centrul spa dispune de o piscina acoperita,
jacuzzi, sauna uscatd, hammam, salind incalzita si sala de sport.
Potrivit celor mai recente planuri anuntate, acestea vizeaza
modernizarea integrala a hotelului, bugetul alocat ridicandu-se la
5 milioane euro. ®




ituat in inima orasului Brasov, in centrul istoric, Aro Palace a
fost inaugurat in 1939, chiar inainte de izbucnirea celui de-Al
Doilea Razboi Mondial. Denumirea sa este mostenitd de la
societatea Asigurarea Romaneasca, care a finantat lucrarile,
iar cladirea a fost proiectatd de arhitectul Horia Creanga,
nepotul scriitorului lon Creang3. In perioada 1950-1960,
hotelul fost redenumit Carpati. in anii 1960, s-a decis
extinderea hotelului, pentru a fi marita capacitatea de cazare, astfel ca
lucrdrile la aripa noud au inceput in 1963 si au fost finalizate doi ani
mai tarziu, fiind proiectatd de arhitectul brasovean lancu Radacina.
Tn anul 2005, hotelul cu 195 de camere si apartamente a fost
modernizat si ridicat la standardul de 5 stele, pe care il mentine siin
prezent. Astazi, hotelul impleteste interbelicul cu facilitatile high-tech,
astfel ca este preferat ca destinatie atat de nostalgici, cat si de catre
noua generatie. De-a lungul celor peste 80 de ani de functionare, Aro
Palace a gdzduit actori, cantdreti, membri ai unor delegatii
prezidentiale, ambasadori, personalitati politice sau ale culturii
europene etc. Hotelul are un restaurant in care, inca din 1939, o
pleiadd de chefi si maestri in arta culinard au alcatuit meniurile a la
carte sau pentru evenimente, iar barul de noapte Aro Palace
reprezintd o locatie de referinta atat pentru brasoveni, cat si pentru
cei care au fost oaspeti de-a lungul timpului. Hotelul este dotat si
cu un centru de agrement si sport wellness & spa ce pune la
dispozitie urmatoarele facilitati: hidroterapie, masaj, cardio-fitness,
sauna si piscind de dimensiuni semiolimpice, sauna spinning si
sala de fitness dotata cu aparatura moderna. Pentru evenimente
private, hotelul pune la dispozitie Ballroom Aro Palace, cu o

hoteluri

suprafata totald de 649 mp si o capacitate de 250 de locuri la mese
n sald si la balcon. Tn Centrul de conferinte Europa, alc&tuit din trei
séli modulare cu o capacitate totald de 450 de locuri, se pot organiza
variate evenimente, de la conferinte, prezentari, workshopuri,
simpozioane, seminare, pana la programe de teambuilding,
scolarizari, evenimente sociale sau receptii. Sala de Marmura, cu o
suprafata de 62 mp, este potrivita pentru cursuri sau sedinte, putand
primi pana la 35 de persoane. Salonul Albastru, cu lobby, este o
optiune perfectd pentru evenimente si conferinte cu pana la 120 de
persoane, iar Salonul Alb, ce are o suprafata de 237 mp, poate gazdui
ntre 50 si 80 de persoane, in functie de set-up si de tipul
evenimentului. Tn octombrie 2024, Aro Palace SA a anuntat
semnarea acordului de franciza cu un afiliat al Hyatt, marcand
astfel aparitia Hyatt Regency Aro Palace Brasov. Renovarea
hotelului Aro Palace este programata sa fie initiata la inceputul
anului 2026 si va include toate zonele cladirii. Pe durata procesului
de renovare, hotelul va raméane operational, deschiderea oficiala
ca Hyatt Regency fiind estimata pentru 2027. |

Clasificare * % % % %

Adresa B-dul Eroilor nr. 27-29,
Brasov

Spatii de cazare 195

Sali de evenimente 5

Capacitate evenimente 570

Cifra de afaceri 2024 32,5 milioane lei

Nr. angajati 2024 128
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ituat in apropierea complexului Romexpo, hotelul
Ramada Plaza Bucharest Convention Center
compenseaza distanta la care se afla de centrul orasului
cu spatiile verzi care Tl inconjoard, dar si cu proximitatea
fatd de centrul de business din nordul orasului, Pipera. Tn
2006, compania Parc Hotels a demarat lucrarile de
reabilitare la fostul hotel Turist, construit in anul 1974. Tn
urma unei investitii de 15 milioane de euro, hotelul a fost
clasificat la 4 stele si a devenit Ramada Plaza Bucharest
Convention Center.
Inaugurat in urma cu zece ani, in martie 2008, hotelul are 300 de
camere spatioase, cu un design contemporan, cu note
nonconformiste, impartite in mai multe categorii: standard,
executive, junior (garsoniere), executive lounge si apartamente.
Ramada Plaza Bucharest Convention Center imparte zona de
restaurante, salile de conferinte si centrul Vitality Wellness Club
cu celalalt hotel al complexului, Ramada Parc, care este
administrat tot de firma Parc Hotels.
Astfel, hotelul oferd oaspetilor sai mic-dejun Tn sistem bufet, in
timp ce pentru prénz si cind acestia au parte de un meniu cu
preparate internationale Tn cadrul restaurantului Red Pepper.
Pentru momente de relaxare, la un pahar de vin, un cocktail
sau o cafea, clientii Ramada Plaza au la dispozitie lobby
barul Vanilla. Centrul de conferinte este format din 16 sali care
pot gazdui, Tn total, pAn& la 700 de invitati. Tn sili se pot sustine
atat conferinte, cat si traininguri sau intalniri de afaceri in
format mai restrans.

* k kk

Adresa B-dul Poligrafiei nr. 3-5,
Bucuresti

Spatii de cazare 301

Sali de evenimente 9

Capacitate evenimente 550

Cifra de afaceri 2024 35,5 milioane lei

Nr. angajati 2024 141

Y

Centrul spa din cadrul hotelului, Vitality Wellness Club, deschis
n anul 2014 Tn urma unei investitii de cinci milioane de euro,
are o suprafata totala de 3.500 metri patrati si este dotat cu o
piscina interioara semiolimpica, sauna uscatd, sauna umeda,
frigidarium, zona de fitness, piscina exterioara, jacuzzi, sase
terenuri de tenis si doua de fotbal. Hotelul dispune, de
asemenea, de salon de infrumusetare si magazin de cadouri. ®
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prmne rand Hotel Napoca a fost construit in 1969, dupa un proiect 6 9
: care a primit un premiu al Uniunii Arhitectilor, devenind o puncte
emblema pentru orasul care-| gazduieste. Hotelul este o
alegere perfectd atat pentru cei care calatoresc in interes cifra
de serviciu, cat si pentru cei carora le place sa descopere afaceri/
locuri si orase. Este amplasat la doua minute de centrul angajati
istoric al Clujului, la 250 de metri de Parcul Central si foarte )
aproape de Cluj Arena. Grand Hotel Napoca dispune de 157 de 67
camere si apartamente, toate fiind echipate cu facilitati moderne,
precum acces cu carteld magneticd, minibar, sistem de puncte
climatizare, Wi Fi, seif, televizor. Centrul de Conferinte si Afaceri .
din cadrul hotelului se recomanda ca fiind cel mare centru de capacitate
conferinte din Transilvania, punand la dispozitie noud sali sali eveni-
modulare, care se pot mari in functie de amploarea mente
evenimentului, capacitatea totala fiind de aproape 4.000 de locuri.
Cea mai mare este Grand Ballroom Europa, situata la mezanin, pe 100
o suprafata totald de 1.210 mp, ideala pentru congrese sau puncte
receptii, putand gazdui pana la 1.600 de persoane. Toate salile
sunt dotate cu sistem de traducere simultana, sonorizare .
ambientala, microfoane fixe, mobile si microfoane wireless de rating
prezidiu, prezidiu modular, pupitru orator, scena mobila, ecrane
LCD si ecrane culisabile de proiectie. Spatiile sunt perfecte pentru 6 6
conferinte, lansari de campanii si produse, conferinte de presa, puncte

ntalniri de afaceri, traininguri, seminarii si multe alte tipuri de
evenimente. Lobbyul de 480 mp si foaierul de 280 mp sunt spatii
potrivite pentru standurile expozitionale din cadrul conferintelor.
Oaspetii au la dispozitie restaurantul Atrium, ce oferd un meniu
international, insa cu influente puternice din zona Transilvaniei,
precum si Bla Bla Bla... Bar & Terrance, potrivita pentru o intalnire
scurta de afaceri sau cu prietenii.

Grand Hotel Napoca este o destinatie potrivita atat pentru oamenii de
afaceri si companiile care vor sa organizeze evenimente corporate, cat
si pentru turistii romani si straini care vor sa exploreze Clujul. B

Clasificare * % % % |N|:U
Adresa Strada Octavian Goga
nr.1, Cluj-Napoca
Spatii de cazare 157
Sali de evenimente 14
Capacitate evenimente 4.000
Cifra de afaceri 2024 20,7 milioane lei
Nr. angajati 2024 89
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. GRAND HOTEL

hoenicia Grand Hotel face parte din grupul hotelier
autohton Phoenicia Hotels, care detine in prezent mai multe
unitdti de cazare n Bucuresti si in statiunile de pe Litoral.
Phoenicia Hotels a debutat pe piata Capitalei in 2005, prin
deschiderea unuia dintre cele mai mari hoteluri de patru
stele din oras: Phoenicia Grand Hotel. Hotelul este
beneficiaza de un amplasament ideal pentru mediul de
afaceri, fiind situat Tn apropierea mai multor zone de interes major,
cum ar fi Baneasa Business Center, Romexpo, Piata Victoriei, precum
si de Aeroportul International Henri Coanda.
Hotelul pune la dispozitia oaspetilor o multitudine de servicii de
ospitalitate, dar se muleaza si pe nevoile celor care cauta un spatiu
pentru organizarea conferintelor si evenimentelor corporate. La
Phoenicia Grand Hotel, sdlile de conferinte si saloanele de intalniri
au o capacitate totala de 930 de locuri si sunt situate la mezanin, a
carui suprafatd este de aproximativ 1000 mp. Toate cele noua sali
sunt dotate cu aparatura necesara si performanta pentru orice tip de
eveniment. Cea mai spatioasa sala, Kadisha, are aproximativ 300 de
metri patrati si dispune de 300 de locuri, iar cea mai mica sald,
Theodosia, este destinata intalnirilor de business mai restranse,
avand o capacitate de 16 locuri.
Hotelul are trei restaurante cu specific diferit - Zarada, Colosseum si
Saidoun -, care pun la dispozitia clientilor o varietate de gusturi si
preparate, din diverse bucdtarii: internationald, romaneasca,
italieneasca si libaneza. Lobby Bar, al carui design este inspirat din

Clasificare * % k%

Adresa Strada Capitan Alexandru
Serbanescu nr. 87, Buc.

Spatii de cazare 348

Sali de evenimente 9

Capacitate evenimente 930

Cifra de afaceri 2024 29,8 milioane lei

Nr. angajati 2024 52

pelicula Nasul, se aflad in lobbyul hotelului si dispune de 0 gama
varianta de cocktailuri, bauturi alcoolice si non-alcoolice, precum si de
cafea si diverse bauturi pe baza de cafea. De asemenea, hotelul are sio
zona exclusivistd, Platinium Lounge & Club. Oferta este completatd de
Centrul Spa, care include sala de fitness/aerobic, jacuzzi, sauna etc.

iy sy %
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eleferic Grand Hotel din Poiana Brasov a fost readus la
viata Tn 2015, dupa ce locatia a fost inchisa mai bine de 20
de ani, in urma unor transformari radicale: renovari,
consolidari, interventii structurale, reconstructii si
recompartimentari ale camerelor. Hotelul are in prezent
un total de 127 de camere si apartamente. Mobilierul
elegant, decoratiunile si lambriul din lemn vechi de peste
80 de ani, folosit la placarea peretilor, frumoasa priveliste
montana, Tmpreuna cu dotarile moderne, ofera o experienta
memorabila Tn orice anotimp.
Cele doua restaurante ale complexului, ,4 Anotimpuri“ (180 de
locuri) si ,,Coroana Gourmet“ (80 de locuri), au fost concepute
pentru a putea satisface cerintele culinare ale oaspetilor. Un
alt serviciu pus la dispozitia clientilor este centrul spa, cu
piscina interioara, sali de tratament, sauna umeda, uscata si
infrarosu, jacuzzi exterior si sald de fitness. De asemenea,
centrul de Tnchiriaq_"s'chj'l‘,lri si scoala de schi Teleferic,

Clasificare * % % %

ELFERG e

Adresa Str. Poiana Soarelui nr. 243,

Poiana Brasov, jud. Brasov

Spatii de cazare 127

Sali de evenimente 5

Capacitate evenimente 455
Cifra de afaceri 2024 43,9 milioane lei
Nr. angajati 2024 123

garderoba de schiuri, locul de joaca pentru copii, ,Casa UTU*
(o casa bistriteana de la inceputul secolului XX reconstruita in
cadrul hotelului) destinata petrecerilor rustice sunt alte cateva
dintre serviciile oferite oaspetilor.

Pentru evenimente, fie ca e vorba de sedinte sau conferinte de
anvergurd, intalniri de business, evenimente private si corporate,
sunt pregatite spatii multifunctionale: trei sali de evenimente:
Poiana - 22 de locuri, Cetatuia - 33 de locuri si

Postdvaru - 32 de locuri, precum si o sala pentru petreceri,
Brasovia Ballroom, cu o capacitate de 250 de locuri. Toate sélile.,
dispun de echipamente moderne audio-video, izolatie fonica;
internet de mare viteza si au fost proiectate pentru a intregi‘gama
variata de facilitati pe care hotelul le pune la dispozitie.

Clientela variaza in functie de sezon: iarna politica hotelului se
concentreaza pe clienti individuali, iar in sezonul de vara si ffi'cele
intermediare focusul este pe clientii de business. .
Potrivit datelor raportate la Ministerul de Finante, hotelula
nregistrat in 2024 o cifra de afaceri de peste 43,9 milioane lej,in
crestere fatd de anul anterior, si un profit de 11,2 milioane lej=""




onstruit in statiunea montana Poiana Brasov, complexul de 4
stele Alpin este compus din trei corpuri de cazare, aldturate si
conectate intre ele, care impreuna pot gazdui peste 850 de
oaspeti. Cladirea principald, hotelul Alpin, a fost inauguratd in
anul 1976. Astazi, are 140 de camere duble si patru
apartamente, realizate in stiluri diferite de design. A doua
cladire care compune complexul este aparthotelul, construita
n perioada 2008-2010, in timp ce Alpin Casa a fost deschisd oaspetilor
n anul 2014, avand 25 de camere si sapte apartamente.
Complexul a fost proiectat si functioneaza atat ca spatiu de leisure, cat si
ca locatie pentru teambuildinguri, conferinte sau intalniri de tip
corporate. Alpin Conference Center cuprinde mai multe spatii ce pot fi
amenajate in functie de tipul evenimentului. Sala Carpati, cu o capacitate
de 500 de persoane, este pretabila pentru evenimente de amploare, iar
Sala Poiana (Parter si Etaj), aflata la 10 minute distanta de cazare si cel
mai mare spatiu al centrului, este potrivita pentru evenimente de mari
dimensiuni, putand primi pana la 800 de persoane. Sala Transilvania este
potrivita pentru evenimente business de tip conferinte, oferind un format
flexibil si ajustabil; Sala The Team oferd un spatiu multifunctional, in timp
ce Sala Sibiu face parte dintr-un grup de trei séli, alaturi de Sala Brasov si
Sala Cluj, situate una sub alta pe trei etaje.
Oaspetii au posibilitatea de a alege sd ia masa intr-unul din cele
patru restaurante din cadrul hotelului. Deschis in anul 2010,

hoteluri
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A Propos are un meniu gourmet cu preparate internationale care
pot fi consumate alaturi de vinurile recomandate de somelierul
casei. Cu o capacitate de 200 de locuri, Tosca este decorat in stil
clasic, combinand spatiile deschise cu separeuri intime.
Preparatele cu specific romanesc sunt servite in restaurantul
Forest Lounge, construit in stil traditional roméanesc, in timp ce
Gatsby este situat in Casa Alpin si are un meniu specific italian.
Pentru oaspetii care nu si petrec timpul liber pe partiile de schi
din statiune, Alpin Resort ofera posibilitatea petrecerii unor
momente de relaxare la centrul Spa Vitarium. Facilitatile incluse
aici sunt o piscind semiolimpica, sala de fitness si forta, sauna si
jacuzzi. Exista de asemenea spatii dedicate pentru wellness sau
pentru programe de detoxifiere.

Alpin Resort Hotel a finalizat in vara anului 2023 noul spatiu de
evenimente K2 Alpin, rezultat al transformarii fostului Complex Favorit si
al unei investitii de peste 5 milioane euro. Noul spatiu de evenimente
cuprinde patru sali de conferinte (Sala Atlas, cu o capacitate de
maximum 1.000 de persoane in aranjament teatru, Sala Altai - circa 195
persoane, Sala Ural - 145 de persoane, Sala Pamir - 50 de persoane) si
sase spatii expozitionale care insumeaza peste 2.000 mp, avand o
capacitate maxima de pana la 2.000 de persoane. Din punct de vedere
tehnic, K2 Alpin este dotat cu cele mai noi tehnologii si echipament
complet pentru orice tip de eveniment. M
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Str. Poiana Doamnei nr.9
Poiana Brasov, Brasov
Spatii de cazare 261

Sali de evenimente 6

Clasificare
Adresa

Capacitate evenimente 2.200
Cifra de afaceri 2024 73,7 milioane lei
Nr. angajati 2024 172
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omplexul Ana Hotels Poiana

87 Brasov, parte a grupului Ana Hotels,

puncte detine doua hoteluri de 4 stele -
Ana Hotels Sport si Ana Hotels

Cifrs de Bradul, cu un total de 171 de camere si apartamente - si un

hotel de 3 stele, Ana Hotels Poiana, cu 53 de camere si

aface.”t/. apartamente. Ansamblul hotelier dispune si de un
angajatl restaurant cu un meniu international, dar si cu preparate specifice
8 9 zonei Transilvaniei, Altitude, cu o capacitate de peste 200 de
persoane, precum si de un bar in lobby si de un spatiu dedicat
puncte ntalnirilor de business sau private informale - Private Lounge. Tn
ceea ce priveste facilitatile oferite oaspetilor, complexul beneficiaza
capacitate de un modern centru spa, Ana Spa Poiana Brasov. Realizat in urma
sali eveni- unei investitii de 3,5 milioane de euro, centrul spa este construit pe
mente o suprafatd de 2.000 de metri patrati si ofera diverse facilitati
precum: piscina, jacuzzi in aer liber si n interior, saund umeda si
8 8 uscatd, laconium, sala de fitness, opt camere de tratament pentru
terapii de detoxifiere, wellness sau masaj.
puncte Ana Hotels Poiana Brasov mai are si 11 sali de evenimente cu peste
1.000 de locuri, pentru ntalniri de business, conferinte, congrese,
rating workshopuri, teambuildinguri sau evenimente private. Ana
Ballroom, principalul spatiu destinat evenimentelor, renovat in
8 O anul 2011, are o suprafata de 450 de metri patrati si poate gazdui
puncte pana la 500 de invitati.

Grupul Ana Hotels, infiintat de omul de afaceri George Copos in anul
1996, mai detine trei doua hoteluri in Bucuresti - InterContinental
Athénée Palace Bucharest si Crowne Plaza Bucharest -, iar in Eforie
Nord, opereaza hotelul Ana Hotels Europa. &

|NF[] Clasificare * % %k

Adresa Str. Valea Dragg,
Poiana Brasov, jud. Brasov
Spatii de cazare 171
Sali de evenimente 11
Capacitate evenimente 1.000
Cifra de afaceri 2024 221,9 milioane lei*
Nr. angajati 2024 532*

*Cifrele reprezintd datele oficiale raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Ana Hotels
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na Hotels Europa Eforie Nord, parte a grupului autohton
Ana Hotels din 2003, cand a fost renovat si redecorat
complet, este unul dintre hotelurile leisure si balneo de
referinta de pe litoralul romanesc. Hotelul dispune de 221
de camere, toate cu vedere spre mare si spre gradina
proprie, care se intinde pe aproximativ 30.000 de metri
patrati. Pe segmentul food & beverage, restaurantul
hotelului, Blue Dolphin, are un meniu pe baza de preparate
traditionale romanesti, dar si internationale, gatite cu ingrediente
specifice zonei Marii Negre, iar impreuna cu terasa adiacenta, aici
pot fi gdzduite pana la 400 de persoane. De asemenea, hotelul mai
dispune de un lobby bar, dar si de un pool bar. Pe langa facilitatile
de leisure, unitatea se adreseaza si turismului de business: centrul
de conferinte este gandit pentru mai multe tipuri de evenimente,
de la ntalniri de afaceri si traininguri pana la congrese medicale,
lansari de produse, teambuildinguri s.a.m.d. Cu o suprafata de 900
de metri patrati, centrul dispune de séli modulare cu lumina
naturala, cu capacitati totale de pana la 500 de participanti, dotate
cu echipamente adecvate fiec3rui tip de eveniment. in 2020,
compania a modernizat Ballroom Europa, adaptéand spatiul noilor
tendinte de design si echipamente tehnice. Totodatd, a fost

inauguratd o noua terasa, cu vedere spre gradina si piscina, ce
deserveste s3lile mai mici ale hotelului. Tn ceea ce priveste
facilitatile de tratament, spa & wellness, in 2018 Ana Aslan Health
Spa a fost extins cu o baza exterioara de tratament cu sare si
namol de Techirghiol, un concept unic pe litoralul romanesc,
dedicat exclusiv tratamentelor cu namol din Lacul Techirghiol,
investitia ridicandu-se la 1,2 milioane de euro. Aflat la parterul
hotelului, centrul ofera terapii de eliminare a stresului, tratamente
balneare de vindecare si imbina tehnici stravechi de relaxare cu
proceduri de ultima generatie. De asemenea, oaspetii beneficiaza
si de tratamente traditionale cu apa si namol din Lacul
Techirghiol. Facilitatile centrului mai includ o piscina incalzita cu
apa saratd, un jacuzzi, o saund, o sala de fitness si 45 de camere
pentru tratament. Tn octombrie 2023, hotelul a intrat intr-un
amplu proces de modernizare, investitia totala ajungand sa
depdseasca 14 milioane de euro. Proiectul, care a fost finalizat in
aprilie 2024, a cuprins lucrari de eficientizare energetica a cladirii,
atat la exterior prin termoizolare, refacerea tamplariei si a
balcoanelor, modernizarea completa a instalatiilor cladirii, cat si
prin refacerea designului camerelor si a unor functionalitati din
renumitul SPA medical al hotelului. ®

*k k%

Str. Republicii nr. 13,
Eforie Nord, jud. Constanta

Clasificare
Adresa

Spatii de cazare 221

Sali de evenimente 5

Capacitate evenimente 700

Cifra de afaceri 2024 221,9 milioane lei*
Nr. angajati 2024 532*

*Cifrele reprezintd datele oficiale raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Ana Hotels
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afaceri/
camera Ima Health & Spa Retreat a fost inaugurat in vara anului
2022, dupa lucrdri care au durat trei ani si jumatate si in
7 6 urma unei investitii totale de 20 de milioane de euro.
Situat Tn statiunea Lacu Sarat din judetul Braila, complexul
puncte ofera 185 de camere, un centru de evenimente si un centru
o de s&nitate ultramodern, plaja privat3 si piscine. intregul
Cifra d'e concept al resortului include mai multe puncte de interes,
aface_”/' printre care hotelul in sine si spatiile de cazare, zona de
angajati tratamente si revigorare medicalg, zona de conferinte si
evenimente, cele sase restaurante si plaja cu iesire spre Lacu
8 2 Sarat. De asemenea, dispune si de trei baruri, dintre care doua la
puncte plaja si unulin interiorul hotelului. intins pe o suprafats de 2.500
. de metri patrati, Alma Health Center include o piscind interioara
capacitate cuapa sarata“captata din Lasul Sar.at, 630 (ile cajblnete |und.|V|duale
s3li eveni- pentru terapii balneare cu namol si apa sdrata captata din Lacul
Sarat, masaje, hidroterapii si electroterapii de Tnalta performanta
mente A R PPN A iy
si sali de kinetoterapie, intre care: 16 camere individuale pentru
puncte |
rating
90 Lk
puncte '

Clasificare *k k%

Adresa Aleea Centrala nr. 5,
Lacu Sarat

Spatii de cazare 185

Sali de evenimente 4

Capacitate evenimente 1.000

Cifra de afaceri 2024 18,8 milioane lei

Nr. angajati 2024 71

68

bai cu ndmol si apa saratd, masaje si impachetari cu ndmol, bai de
plante, dus Vichy, pat Dry Floating, hidrocromoterapie, dus
subacval, kinetoterapie, hidrokinetoterapie Tn piscina cu apa
sarata etc. Centrul de evenimente si conferinte este alcatuit din
patru sali, Alma Grand Ballroom, Helise Ballroom, Panait Istrati si
Ana Aslan, care pot primiin total pana la 1.000 de persoane. Alma
Grand Ballroom, cea mai mare salg, are o capacitate de 400 de
invitati, atrium, scena incorporatd, schela de lumini si videowall.
Toate salile dispun de tehnologie de ultima generatie si
echipamente de calitate, astfel incat pot gazdui toate tipurile de
evenimente private si corporate, evenimente culturale si expozitii.
Alaturi de acestea, Restaurantul Allegria, Crama Kyralina si
Restaurantul Ostia reprezintd optiuni pentru organizarea de
evenimente corporate, publice sau private. In 2024, resortul a
nregistrat o crestere de aproape 34% a cifrei de afaceri fata de
anul anterior, de 18,8 milioane de lei, si un profit net de peste 1,7
milioane lei. ®




NTERNATIONAL s

onstruit in anul 1983, International Sinaia a fost gandit
pentru gazduirea turistilor veniti n statiune pentru
sporturile de iarnd. Din anul 2012 hotelul a fost afiliat
grupului hotelier roméanesc International Hotels, din care
mai face parte si hotelul International din lasi. Redeschis in
2011, Tn urma unui proces de reamenajare care s-a ridicat la
sase milioane de euro, hotelul de 4 stele are 180 de camere,
trei restaurante, un bar, o zona de wellness si un centru de conferinte
cu o suprafata de 1.400 de metri patrati, cu noud sali de conferinte si
spatiu de expozitie. Dintre cele 180 de spatii de cazare, 146 sunt
camere duble standard, 5 sunt camere double deluxe, 14 sunt junior
suite, 7 sunt executive junior suite, 6 one bedroom suite, o camera
single si o camera pentru persoane cu dizabilitati.
Situat la primul etaj, restaurantul Tirol are specific austriac si o
capacitate de 120 de locuri. Restaurantul Panoramic, cu bucatarie
romaneasca si internationald, poate primi pana la 350 de oaspeti, iar
Cucina Sofia, situat la parterul hotelului, are disponibile preparate cu
specific italian, precum pizza sau paste. Barul de la International
Sinaia se numeste Chocolate Bar si este situat la parterul hotelului.
Centrul de conferinte, unde pot fi organizate evenimente corporate,
traininguri sau prezentdri de produse, numara noua sli. Dintre
acestea, sala Magnum, de 450 de persoane, si Auditorium, de 150 de
locuri, sunt modulare, iar sala Forum poate primi 150-180 de
persoane. Celelalte sali, Training I, Training Il, Seminar, Observator,
Belvedere si Colocvium, pot fi aranjate astfel incat sa permitd o
capacitate cuprinsa intre 30 si 70 de locuri. Zona de spa a fost
renovata si modernizatd Tn cursul anului 2016, in urma unei investitii
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de 1,5 milioane de euro. La structura deja existenta la momentul
respectiv s-au adaugat o sauna umeda, un hammam cu o capacitate
de zece persoane, o piscina cu o suprafatd de 132 de metri patrati, un
jacuzzi si un spatiu pentru relaxare.

Zona VIP dispune de trei cabinete private de masaj, unde oaspetii
hotelului pot beneficia de masaje profesionale sau tratamente de
reflexologie. Tn plus, zona VIP oferd un jacuzzi cu doud paturi de
hidromasaj, o sauna uscatd, o sauna umeda si o salind artificiald cu
sare de Himalaya. in cadrul hotelului functioneaz si un centru de
entertainment, cu patru piste de bowling si doua mese de biliard.
Hotelul este situat pe Valea Prahovei, la numai 120 de kilometri
distanta de Bucuresti, la poalele masivului Bucegi, nu departe de
atractiile turistice din zona, cum ar fi Manastirea Sinaia, Casino
Sinaia, Castelul Peles s.a.m.d. Tn 2024, hotelul International Sinaia
afnregistrat o cifra de afaceri de 43,6 milioane lei si un profit de 16
milioane lei. ®
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Str. Avram lancu nr. 1,
Sinaia, jud. Prahova

Spatii de cazare 180

Sali de evenimente 9

Capacitate evenimente 1.000

Cifra de afaceri 2024 43,6 milioane lei
Nr. angajati 2024 114
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otelul Aurelius din Poiana Brasov, parte a lantului hotelier
Tmparatul Romanilor alturi de Tnc3 trei hoteluri, si-a
deschis portile in anul 2006, fiind, de atunci, destinatia
perfecta atat pentru sezonul de iarna, cat si pentru cel
estival. Hotelul este situat pe marginea Lacului Miorita, iar
camerele au priveliste catre masivul Postavarul, cunoscut
ca fiind una dintre cele mai frumoase zone de schi. Aurelius
dispune, in total, de 88 de camere, din care sapte apartamente
deluxe cu o suprafata de 200 mp si 18 apartamente premier de 160
mp. Toate spatiile de cazare sunt dotate cu aer conditionat, cablu
TV, telefon si minibar. Pe langa oferta destinata turistilor de
leisure, hotelul este potrivit si pentru organizarea de conferinte,
meetinguri sau evenimente corporate. Astfel, pune la dispozitie
patru sali de conferinte, toate dotate cu cele mai noi tehnologii:

Clasificare *k k%

INFO

Adresa Str. Poiana lui Neagoe

nr. 25, Poiana Brasov

Spatii de cazare

88

Sali de evenimente 4

Capacitate evenimente 1.000

Cifra de afaceri 2024 27,3 milioane lei
Nr. angajati 2024 86

70

ecrane, flipcharturi, internet wireless, echipamente de sonorizare,
videoproiectoare, precum si asistenta tehnica pe perioada
evenimentului. Salonul Imperial poate sa gazduiasca pana la 400
de persoane, sala de conferinte Aurelius are o capacitate de 300 de
persoane, iar Salonul Belvedere si Salonul Albastru au fiecare o
capacitate de cite 170 de persoane. In total, silile de evenimente
pot gazdui peste 1.000 de persoane. Un alt punct forte al hotelului
este reprezentat de Centrul Spa, care pune la dispozitia clientilor
piscina, jacuzzi, o sauna si o sala de sport. Restaurantul hotelului,
numit Miorita, are un meniu variat, cu preparate din gastronomia
romaneasca, dar si din bucatariile internationale.

Situat intr-o zona turisticd, Tn mijlocul unui peisaj maiestuos, hotelul
Aurelius imparatul Romanilor este 0 oaza de liniste si relaxare siin
acelasi timp cadrul perfect pentru evenimente reusite. ®
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flat la trei kilometri de statiunea Baile Balvanyos, hotelul il i X 84
este singura unitate de cazare de mari dimensiuni din zona. hadah i o P
Preluat n 2007 de citre Lorand si Zsuzsanna Szarvadi, o ] - ] puncte
acesta a fost redeschis in 2010, in urma unui proces de nerambursabild din fonduri europene. Centrul spa include sapte
renovare si modernizare, ajungand la 102 camere, de la 72. bazine, trei saune, baie de aburi, salina, sala de fitness, cinci capacitate
Pan& 1n 2019, hotelul a atras in total investitii de peste 11 camere de tratament pentru masaje si impachetdri corporale si sili eveni-
milioane de euro, iar proiectele de dezvoltare au continuat cabinet medical. Hotelul dispune de trei restaurante: Grand Hotel mente
periodic. Construita in anul 1938, clidirea principald a Balvanyos (restaurantul principal, capacitate pana la 200 de persoane), Fork
Resort este una dintre putinele din Romania realizate n stilul (restaurant de fine dining) si GastroLab (aflat intr-o cladire 8 3
arhitectural Bauhaus. separatd, cu o bucatarie care pune accentul pe preparate
O investitie majoré a fost reprezentats de Grand Santerra Spa, transilvanene reinterpretate). puncte
deschis in martie 2016, in urma unei investitii de 3,5 milioane de Aflat pe un domeniu cu o suprafatd totald de 15 hectare, in mijlocul
euro, din care 1,5 milioane euro a reprezentat finantare unei paduri superbe, complexul propune o ofertd de activitati outdoor rating
siindoor impresionanta, perfecte pentru petrecerea timpului liber,
printre care se numara terenuri de sport multifunctionale, sala de 7 8
fitness, perete de catarari, pista de alergare de 1,7 km n jurul hotelului,
trasee de mountain bike cu diferite grade de dificultate. Totodat3, are puncte

patru sali de conferinte care pot gazdui 400 de persoane, cea mai mare
dintre ele avand o capacitate de 300 de locuri.

Tn mai 2022 a fost realizatd o extindere a capacitatii de cazare, hotelul
ajungand la un total de 120 de camere, iarin iulie 2024 capacitatea
Balvanyos Resort a crescut din nou odata cu deschiderea unui nou
corp, sub numele de Peakture Hotel, care ofera 50 de camere, o0 zona
SPA, un restaurant, doud zone de bar si dous sali noi de conferint. In
prezent, resortul cuprinde doua cladiri mari - Grand Hotel, cu 102
camere si Peakture Hotel, cu 50 de camere, dar si cateva vile, ce
cumuleaza circa 20 de camere. ®

Clasificare * %k % % |NF[]
Adresa DN 11C km 23, Balvanyos,
Covasna
Spatii de cazare 172
Sali de evenimente 5
Capacitate evenimente 500
Cifra de afaceri 2024 59,6 milioane lei
Nr. angajati 2024 230
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sali eveni- n perioada 2003-2011, Danubius Hotels Group (actualmente
mente Ensana Hotels), unul dintre cei mai mari operatori specializati
n servicii balneare din Europa Centralg, a investit aproximativ
8 5 15 milioane de euro in Danubius Health Spa Resort Sovata,
transformandu-lintr-o locatie de referinta pe acest segment de
puncte piat3. In urma unui proces de rebranding ce a inceput s fie
implementat la nivelul grupului, din luna septembrie 2019,
rating hotelul Danubius Health Spa Resort Sovata si-a schimbat
denumirea in Sovata Ensana Health Spa Hotel. Unitatea dispune
79 de 168 de camere cu balcon, baie, telefon, televizor cu programe
puncte prin satelit, minibar, seif si internet wireless. Sunt disponibile si

camere cu aer conditionat, camere antialergice si camere speciale
pentru cei cu handicap locomotor. Alte facilitati includ spalatorie,
magazin cu suveniruri si parcare contra unui cost suplimentar.
Oaspetii pot beneficia de zona de spa, care ofera piscina cu apa
dulce, piscina cu apa sarata, sauna, baie de aburi, un bazin tip
aventurd, camera de relaxare, sald de fitness si halate de baie
gratuite. Piscina cu apa terapeutica este alimentata cu apa Lacului
Ursu, situat la doar 200 de metri de hotel. Lacul Ursu, unicin
Europa, este renumit pentru apa cu concentratie salind care are
numeroase efecte terapeutice, fiind populara in randul

INFO

Clasificare * % % %

Adresa Str. Trandafirilor nr. 111,

Sovata, jud. Mures

Spatii de cazare 168

Sali de evenimente 8

Capacitate evenimente 830

Cifra de afaceri 2024 84,8 milioane lei*
Nr. angajati 2024 308*

persoanelor cu afectiuni locomotorii, dermatologice sau ginecologice.
Echipa de medici specialisti a hotelului se ocupa de cei care pot urma
terapii traditionale, in timp ce oaspetii ce-si doresc relaxare, se pot
bucura de o zona de wellness spatioasa si de tratamente cosmetice.
Printre facilitati se numara si o sala de sport, cu benzi de alergat,
aparate cardio si de fortd, consult fitness, program de antrenament
personalizat si masaje de revigorare. Pe partea de F&B, hotelul
dispune de restaurant, o terasa de vara, drink bar si cafe bar. Centrul
de conferinte al hotelului face posibila organizarea conferintelor, a
trainingurilor, dar si a receptiilor sau cinelor festive, avand in
componentd opt sali destinate evenimentelor, cu o capacitate totala
de 1.350 de locuri.

Tn 2020, grupul hotelier Ensana a alocat un buget de investitii de 9
milioane de euro in renovarea hotelului Sovata. Au fost reamenajate
complet trei etaje, mai exact 84 de camere, iarin 2023 au fost
reamenajate 56 de camere. Etapa urmatoare a proiectului a cuprins
amenajarea receptiei, salilor de conferinta, zonei de acces spa, lobby,
bar etc. Planurile de viitor ale companiei care detine hotelul vizeaza o
investitie de 40 de milioane euro Tn extinderea capacitdtii de cazare cu
ncd 160 de camere noi, spa in aer liber si zona de tratament, plus
parcare subterana. ®

*Cifrele reprezinta datele financiare raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Balneoclimaterica
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lasificat la 5 stele, Lotus Therm Spa & Luxury Resort se intinde
pe o suprafata de 47.000 de metri patrati si este amplasat in
statiunea Bdile Felix de langd Oradea. Hotelul a fost deschis in
octombrie 2015, beneficiind de o investitie evaluata la circa
29,3 milioane de euro, din partea celor cinci actionari:
compania Turism Felix si patru fonduri de investitii: SIF
Transilvania, SIF Oltenia, SIF Muntenia si SIF Moldova. Lotus
Therm este Tmpartit in patru zone mari: hotelul, baza de tratament,
zona de agrement (Aquapark Felixarium) si parcarea de 210 locuri.
Hotelul are 180 de camere si apartamente, dintre care 79 single, 40
duble (trei din ele pot gazdui persoane cu dizabilitati), 47 de
apartamente standard si sase apartamente speciale.
Complexul include un aquapark inedit, Felixarium, construit si
proiectat la cele mai inalte standarde, cu 14 piscine interioare si
exterioare cu recirculare si apa termala, jacuzzi, pesteri, cascade,
doud tobogane, zone de luat masa, teren de beach volley, centrul
Gold Spa cu trei tipuri de sauna si camera de gheata. Centrul de
tratament balnear si spa, Nelumbo Med-SPA dispune de cele mai
variate servicii si terapii: hidroterapie, impachetari si bai cu namol,
Tmpachetari cu parafina, electroterapie, hidrokinetoterapie,
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kinetoterapie, masaje, piscine interioare cu apa termald, cosmetica, angajati

saune si o fantana cu gheata.

Complexul are trei sali de conferinte - Salonul Topaz dispune de 100 de 8 O

locuri, Salonul Opal de 150 de locuri, iar Salonul Onix, de 200 de locuri, puncte

care se pot adapta oricarui tip de eveniment: conferinte, traininguri,

cursuri, simpozioane, seminare, teambuildinguri, evenimente ca pacitate

exclusiviste private, ce pot gazdui in total circa 450 de persoane. s3li eveni-

Restaurantul din cadrul hotelului Lotus Therm, Salon Ambra, are o mente

capacitate de 180 de persoane, avand un meniu international, iar in

vecindtatea receptiei este amenajat barul de zi Crystal Café. 7 9

Planurile de viitor vizeaza un amplu proces de reamenajare, cu

accent pe modernizarea restaurantului, barului si a salilor de puncte

conferintd, redeschiderea fiind programata pentru prima parte a

anului 2026. = rating
puncte

INFO

hoteluri

Clasificare * %% %%

Adresa Str. Victoria nr. 20,
Baile Felix, jud. Bihor

Spatii de cazare 180

Sali de evenimente 3

Capacitate evenimente 450

Cifra de afaceri 2024 42,7 milioane lei

Nr. angajati 2024 192

/3
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otelul Bradet Ensana Health Spa Hotel a fost redeschis in
iunie 2014 sub numele de Danubius Health Spa Resort
Bradet, dupa un amplu proces de renovare inceput in anul
2009, care a s-a ridicat la peste sapte milioane de euro.
Cinci ani mai tarziu, mai exact in septembrie 2019, hotelul
si-a schimbat denumirea in Bradet Ensana Health Spa
Hotel, in urma unui proces de rebranding ce a inceput sa
fie implementat la nivelul lantului hotelier Ensana Hotels (fost
Danubius Hotels Grup. Clasificat cu 4 stele, hotelul este legat prin
pasarele si un tunel de celelalte doua hoteluri ale grupului din
Sovata, respectiv Sovata Ensana Health Spa Hotel si Ursina Ensana
Health Spa Hotel (fost Hotel Faget). Datorita amplasarii sale, la 200
de metri distantd de lacul Ursu, singurul lac heliotermic din
Europa, oaspetii pot sa beneficieze de proprietatile terapeutice ale
apei si ndmolului pentru cure balneare sau de recuperare. Hotelul
are 93 de spatii de cazare, dintre care 88 sunt camere deluxe sau
deluxe plus (camerele cu vedere spre lac), la care se adauga cinci
apartamente, fiecare cu o suprafata de 44 metri patrati. Magnolia,
restaurantul din cadrul complexului, are 150 de locuri si un meniu
alcatuit atat preparate specifice bucatariei transilvanene, cat si

Clasificare * % % %

Adresa Str. Vulturului nr. 68,
Sovata

Spatii de cazare 93

Sali de eveneimente 1

Capacitate evenimente 600

Cifra de afaceri 2024 84,8 milioane lei*

Nr. angajati 2024 308*

BRKI]ET ENSANA HEALTH SPA HOTEL

internationale. Pentru momente de relaxare, pe timp de zi, este
deschis cafe-barul Orhideea. Complexul Bradet are amenajatad o
sala de conferinte, denumita Margareta, cu o suprafatd de 500 de
metri patrati, care poate sa acomodeze pana la 500 de persoane,
atat in cadrul evenimentelor de tip business, cat si in cele de tip
privat. Pe langa serviciile de tratament bazate pe gradul ridicat de
salinitate al apei lacului Ursu, Bradet Ensana Health Spa Hotel
ofera un program inedit, intitulat antistres, o terapie integrata
pentru minte si corp, care este acreditata de catre Institutul
International de Preventie de la Munchen. Centrul de wellness
include piscina, jacuzzi, bazin pentru copii, kneipp (baie cu plante
calda si rece), sauna finlandeza, cu aburi, infrasauna si
aromasauna, sala de fitness si salon de cosmetica. Pentru
persoanele alergice, la etajul trei al hotelului, este amenajata o
camera speciala, cu functionalitati ce pot fi reglate in functie de
tipul de alergie de care sufera fiecare.

Specializat in turismul de spa si wellness, grupul Ensana Hotels
este unul dintre cele mai mari grupuri hoteliere din Ungaria, cu
hoteluri deschise atét in tara de origine, cat si in Marea Britanie,
Republica Ceha, Slovacia si Romania. ®

*Cifrele reprezinta datele financiare raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Balneoclimaterica
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ebdda Luxury Resort & SPA, aflat pe o insula privata in
localitatea Crisan din Delta Dunarii, a fost inaugurat in anul cifra
2019, In urma unui amplu proces de renovare a vechiului afaceri/
complex Lebada, de catre oamenii de afaceri Constantin angajati
Capatana si lulian Robu, proprietarii complexului rezidential
Militari Residence din Bucuresti. Complexul, care dispune de 7 6
un teren de aproape patru hectare, a fost transformat intr-un
resort de 5 stele in urma unei investitii care a depdsit suma de 20 de puncte
milioane de euro. Renovarea a durat un an, timp in care capacitatea .
de cazare a fost dublat3 si a fost construit centrul spa pe o suprafats capacitate
de 1.000 de metri ptrati. in prezent, hotelul de lux oferd 187 de sali eveni-
camere, apartamente si bungalowuri, cu suprafete cuprinse intre 18 mente
si 36 metri patrati, iar apartamentele pot ajunge si la 110 metri
patrati. Lebdda Luxury Resort & SPA este o locatie atat pentru 7 6
weekenduri si vacante relaxante Tn familie, cat si pentru intalniri de puncte
business. Resortul dispune de spatii flexibile pentru evenimente
personalizate (private sau corporate), zone de joacd si relaxare, club .
pentru copii, gradini luxuriante, trei piscine exterioare si una rating
interioard Tncalzita, un spa elegant si un centru de fitness de ultima 8 8
generatie. In ceea ce priveste silile de evenimente, Leb&da Luxury
Resort & SPA pune la dispozitia clientilor doua sali, New York si puncte

Singapore, cu o capacitate de 150, respectiv 50 de locuri. Sdlile sunt
complet echipate, cu facilitati ultramoderne de cinci stele, pentru
petreceri private, baluri, conferinte sau teambuildinguri. Pe
segmentul culinar, resortul pune la dispozitia turistilor patru
restaurante cu specific traditional sau international, intr-un stil
modern - Danube Pride, Cherhana Camara Lipoveanului, El Fouad
Lebanese Restaurant si Hakucho Japanese Restaurant. Zona de spa
& wellness, Up The Riviera Spa, include o piscina interioara incalzitd,
hidromasaj, sauna uscata si umeda cu acces gratuit, un centru de
fitness si trei piscine exterioare, dintre care una pentru copii. ®

Clasificare * % % % % |N|:[]
Adresa Str. Mal Stang nr. 63,
Crisan, jud. Tulcea
Spatii de cazare 187
Sali de evenimente 2
Capacitate evenimente 200
Cifra de afaceri 2024 20 milioane lei*
Nr. angajati 2024 288*

*Cifrele reprezinta datele financiare raportate la Ministerul Finantelor de catre compania Club Militari Residence, care opereaza hotelul

hoteluri 75
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flat in centrul statiunii Bdile Herculane, incadrat de
peisajul incredibil al muntilor Domogled, Afrodita Resort
& Spa imbina confortul cu beneficiile terapiilor balneare.
Modernizarea hotelului a inceput in anul 2012 si a fost
sustinuta de Grupul Bacolux, care mai detine hoteluriin
Baile Herculane, Busteni, Craiova si Eforie Nord.
Dezvoltarea si imbunatatirea serviciilor si facilitatilor
oferite oaspetilor raman obiectivele principale ale Tntregului
grup Bacolux Hotels. Resortul dispune de 220 de camere
generoase distribuite pe zece etaje. In 2019, a fost inaugurat
Herculum SPA, un concept creat prin folosirea resurselor
naturale specifice zonei, ce au fost integrate in tratamentele spa.
Centrul de relaxare se intinde pe aproape 2.500 de metri patrati,
iar procedurile se adreseaza Tn egald masura atat omului activ,
sanatos si prea ocupat, cat si acelora care au nevoie de
tratament si ameliorare. Aria de piscine si saune, din interior, se
intinde pe o suprafata de aproximativ 800 de metri patrati si este
destinata in principal detoxifierii organismului, dar si recreerii
active. Herculum SPA propune si o sauna neagra ce readuce in
actualitate ,smoke sauna”, dar pune in valoare si pinul negru, o
particularitate a locului. Spa-ul dispune de o sursa proprie de
apa termala minerala concentrata in sulf, cu pH optim pentru
piele, oferind posibilitatea de terapii balneare pentru recuperare
si preventie.
Tn cadrul Afrodita Resort & Spa, preparatele locale si
internationale pot fi alese din meniurile a doua restaurante:
Restaurant Premier, cu o capacitate de 350 de locuri, si Restaurant
Labirinth (150 locuri), dar si la Gradina de Vara Belvedere (200 de
locuri) ori in zona de Coffee & Lounge (50 de locuri).
Afrodita Resort & Spa a dezvoltat si zona serviciilor corporate, de
la conferinte, workshopuri, prezentari la seminare si
simpozioane. Locatia dispune si de sala de protocol. Spatiile de
conferinte de la Afrodita Resort & Spa sunt potrivite pentru
evenimente de la 20 la 200 de persoane. Echipa asigura asistenta
tehnica si internet Wi Fi.
Bacolux Hotels Roméania mai opereaza hotelurile Bacolux Diana
Resort - Bdile Herculane, Bacolux Craiovita Hotel & Events -
Craiova, Pensiunea Bacolux - Busteni si Bacolux Koralio - Eforie
Nord si Bacolux Santis din Covasna. ®

Clasificare * % k%

Adresa Strada Complexelor nr. 2,
Baile Herculane

Spatii de cazare 210

Sali de evenimente 2

Capacitate evenimente 270

Cifra de afaceri 2024 27 milioane lei

Nr. angajati 2024 117




omplexul President din statiunea balneara Baile Felix este
detinut de President Hotels & Resort, care mai are in
portofoliu si hotelurile President Spa si Aqua President,
toate acestea ocupand o suprafata generoasa, ce oferd
numeroase facilitati, inclusiv un modern Aqua Park. Cele
patru hoteluri au o capacitate de cazare totala de circa 250
de camere si apartamente, centru de conferinte, sala de
evenimente si doua restaurante. Hotelul President, deschis in
2001 si modernizat si extins cu un corp nou in 2011, este dotat cu
patru sali de conferinta de diverse capacitati, de la 20 pana la 350
de persoane, de care pot beneficia si celelalte hoteluri din
complex. Incepand cu vara anului 2023, de la etajul 1 existd o
pasarela care traverseaza drumul dintre Hotelul President si Aqua
Parkul President, astfel ca oaspetii pot ajunge dintr-o parte in alta
aresortului fara a iesi afara. Hotelul President Spa, care dispune
de 45 de camere si cinci apartamente, a fost inaugurat in iulie
2017. Constructia inglobeazd tehnologii inovative de incélzire si
racire a apei, folosindu-se energia generata de apa termald uzata,

hoteluri

COMPLEX PREGIDENT

multe dintre acestea fiind folosite, la momentul respectiv, pentru
prima data pe piata locala. Hotelul este dotat cu o piscina
acoperita, una exterioara cu pool bar incorporat, zona de plaja,
precum si cu un centru spa modern, cu trei saune, un jacuzzi, zona
de relaxare si cabinete de masaj. Al doilea hotel, Aqua President,
dispune de 24 de camere si patru apartamente, destinate in
special familiilor.

Hotelul President Business, cel mai nou din complex, este lipit de
corpurile Standard si Superior ale hotelului President Spa, are 62
de camere duble si opt apartamente, precum si un restaurant nou,
cu o capacitate de 400 de locuri, amplasat la parter, care
deserveste ambele locatii. La primul etaj al cladirii sunt amplasate
cele patru sali de conferinte, doud dintre acestea avand o
capacitate cuprinsa intre 80 si 100 de locuri, o alta de pana la 200
de locuri si ultima de 25 de locuri, rezervata diverselor meetinguri,
prezentari de produs si altele. Toate sdlile sunt dotate cu
sonorizare, sistem de traducere simultana, videoproiector cu
ecran de proiectie, flipchart etc. ®

Clasificare * % k %

Adresa Calea Beiusului nr. 68,
Baile Felix, jud. Bihor

Spatii de cazare 174

Sali de eveneimente 8

Capacitate evenimente 500

Cifra de afaceri 2024 33,8 milioane lei

Nr. angajati 2024 103
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afaceri/ ctualul hotel de la malul marii detinut de Gheorghe Hagi a
angajati fost inaugurat in anul 1959 sub numele de Yalta. Ulterior a
primit numele de Hotel Bucuresti, iar din anul 1999, cand a
7 7 fost cumparat de fostul fotbalist, se numeste laki. Situata la
20 de metri de plaja din Mamaia, laki este una dintre
puncte X o ) - )
putinele unitdti de cazare de pe litoralul romanesc deschise
capacitate pe tot parcursul anului. Hotelul de 4 stele are 122 de camere,
2l - dintre care 62 duble, 20 duble superioare, doud camere executive, 24
salieveni de apartamente standard, sase apartamente superioare, cinci
mente executive si trei apartamente prezidentiale. laki este dotat si cu un
78 centru de conferinte, Conference Center laki Hotel, cu patru sali de
evenimente. Sala Bucuresti are o capacitate de 50 de locuri, la fel ca
puncte si Sala Roma, n timp ce Sala Madrid poate gazdui 100 de persoane,
iar Sala Viena, 200. Pentru evenimente ce depasesc 200 de invitati,
rating sdlile Viena, Madrid si Roma pot fi unite.
Hotelul laki are doud restaurante si doud baruri. Restaurantul
8 2 Coriolis este deschis pe toata durata anului si are o capacitate de 120
de locuri. Meniul regdsit aici este unul a la carte, cu preparate
puncte traditionale roméanesti, dar si internationale. Al doilea restaurant din

cadrul hotelului, Ballroom, poate gazdui 250 de clienti si are
priveliste catre mare.

in plus, hotelul dispune si de sala de evenimente Casino laki, unde se
pot organiza petreceri de nunta, in timp ce pentru momente de
relaxare sunt disponibile cele douad baruri din incinta hotelului, Piano
Bar, cu o capacitate de 60 de locuri, si Sunrise Bar, situat langa :
piscina exterioard, care este deschis doar pe perioada estivala. Tncalzita, sauna umeda si uscatd, dus emotional sau cervical, jacuzzi

laki Spa a fost inaugurat in 2002, avand o suprafata de 1.600 de metri  si dus Vichy. Zona de spa mai dispune si de o sala de sport, laki Gym,
patrati. Spatiul a fost renovat in 2012, in urma unei finantari cu si de 0 zona de masaj si relaxare, Spa Senses. Investitia s-a ridicat la

fonduri europene, oferind oaspetilor facilitati precum piscina cu apa aproximativ 3,4 milioane de euro. B

|N|:[] Clasificare * k% %

Adresa Mamaia, Constanta
Spatii de cazare 123

Sali de evenimente 4

Capacitate evenimente 400

Cifra de afaceri 2024 26,5 milioane lei
Nr. angajati 2024 137

8
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TRANSILVANIA

CONTINUA S ATRAGA NOI BRANDURI I CONCEPTE

Cu unele dintre cele mai atractive orase, regiunea ramane in continuare ‘
un pol de atractie pentru investitori, atat locali, cat si strdini. Brasovul a
bifat in 2024 deschiderea primului Swissotel de pe piata locala si asteapta
mai multe branduri si concepte noi, precum Hyatt Regency Aro Palace
Brasov, AC Hotels by Marriott, Radisson Blu Grand Mountain Resort sau
Kempinski in Poiana Brasov, dar si Hilton Garden Inn sau DoubleTree by
Hilton. Totodata, regiunea are deja un Courtyard by Marriott la Cluj-Napoca
si sunt anuntate un resort, DoubleTree Maramures Izvoare Resort, un
Hampton by Hilton in statiunea Belis - Fantanele, precum si un Four Points
by Sheraton la Cluj-Napoca si un Courtyard by Marriott la Sibiu.

1. Qosmo Hotel

2. Kronwell Hotel Brasov

3. Radisson Blu Aurum Brasov
4, Aurelius Tmparatul Romanilor
5. Werk Hotel & Spa

DATE ESENTIALE

Judete Alba, Bistrita-Ndsaud, Brasov, Cluj, - =R
Covasna, Harghita, Hunedoara, : - e
Mures, Maramures, Satu Mare, Sibiu S S e ¥
Hoteluri % % % % 141 {8

Hoteluri * % % % %

BANAT & UhlSANA BRANDURI NOI SIUP[]RTUNITT\II OE ERESTERE

Daca pana acum Oradea era orasul-fanion al acestei regiuni, Timisoara pare ca incepe sa recupereze rapid teren, unele dintre
cele mai importante proiecte fiind anuntate aici. Oradea va avea un hotel sub brandul Mercure, programat pentru inceputul lui
2026, in timp ce Timisoara are mai multe premiere: primul Curio Collection by Hilton (Tresor Le Palais) si primul Radisson
Individuals (Galaxy Hotel) din Romania, dar si primele Courtyard by Marriott, Radisson Blu si Novotel din acest oras. in Arad este
asteptat primul Autograph Collection by Marriott - The River din regiune, a carui deschidere este programata pe final de 2026,
iarin Zalau a fost anuntat un hotel sub brandul Ramada by Wyndham.

4 1. Doubletree By Hilton Oradea
- 2. Ramada By Wyndham Oradea
3. Lotus Therm Spa & Luxury Resort
4. Complex President
5. Continental Forum Arad

DATE ESENTIALE

= Judete Arad, Bihor, Caras-Severin, Salaj, Timis
e\ Hoteluri * % % % 49

H Hoteluri * % % % % 5
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MOLDOVA

1. Pleiada Boutique

2. Unirea Hotel & Spa

3. International lasi

4. Rediu

5. Mercure Galati Centrum

DATE ESENTIALE

Judete Bacdu, Botosani, Galati, lasi,
Neamt, Suceava, Vaslui, Vrancea
Hoteluri * * x % 49

Hoteluri * % % % %

PIATA CU POTENTIAL
INSUFICIENT EXPLOATATA

Moldova continua sa fie regiunea cel mai putin
dezvoltata din intreaga tara din punctul de vedere al
hotelurilor clasificate cu 4 sau 5 stele, fiind dominata de
hoteluri mici, locale, si pensiuni. Regiunea are doua
hoteluri de 5 stele, unul situat in lasi, iar unul Tn Galati, in
timp ce numarul hotelurilor de 4 stele este de 41, cele
mai multe fiind in Suceava - 14, Bacau - 10 si lasi -
Interesul marilor lanturi internationale ramanein
continuare scazut, dupa deschiderea primului Mercure
din regiune - Mercure Galati Centrum, fiind anuntat doar

Tnca un hotel nou, tot sub brandul Mercure, In Bacau,

operat de dezvoltatorul local Arena City Center, insa

inceperea lucrarilor de constructie a fost amanata

pentru anul 2027.

I]UBR[] G EA BRANDURI NOI $1 OFERTA N DEZVOLTARE

Zona continua sa se dezvolte, operatorii locali fiind tot mai interesati sa ofere turistilor unitati de cazare
moderne si confortabile, precum si servicii tot mai bune. Tendinta de modernizare se observa deja de cativa
ani, unele dintre exemple fiind relativ recenta renovare a Hotelului Ana Hotels Europa, investitia ajungand la
circa 14 milioane de euro, precum si rebrandingul Continental Forum Constanta. Ins&, anul 2024 a adus in zona
litoralului un brand international - Crowne Plaza Constanta - Mamaia Beach, iar Monarc Properties a anuntat
un nou proiect, Radisson Blu Hotel & Residences Mamaia, care va avea 340 de camere, din care peste 100 de
unitati ,branded residences”.

1. Ana Hotels Europa Eforie Nord
2. Lebada Luxury Resort & Spa

3. laki Hotel

4. Continental Forum Constanta

5. Ramada By Wyndham Constanta

DATE ESENTIALE

hoteluri

Judete Constanta, Tulcea
Hoteluri % % % % 100
Hoteluri % % % % % 9

81
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et Regionale

(UNTENIA & OLTENIAE,

CRAIOVA ATRAGE INTERESUL
BRANDURILOR INTERNATIONALE

Regiunea este dominata de lantul Wyndham, si, dincolo de oferta de cazare
din statiuni, cel mai ofertant oras incepe sa devina Craiova, impulsionat, cel mai

probabil, de notorietatea castigata datorita celebrului Targ de Craciun. Dincolo de perioada Sarbatorilor, orasul a inceput
sa gazduiasca tot mai multe evenimente de business locale, iar interesul brandurilor nu s-a lasat asteptat - sunt deja
anuntate doua proiecte hoteliere importante: Hilton Garden Inn Craiova, care va avea 179 de camere si se va deschide in
2026, si un hotel sub brandul Mercure, ce va fi operat de compania locala MKS Prod.

1. Ramada Plaza By Wyndham Craiova
2. Alma Health & Spa Retreat

3. International Sinaia

4. Ramada By Wyndham Pitesti

5. Ramada By Wyndham Ramnicu Valcea

DATE ESENTIALE

Judete Arges, Braila, Buzau, Calarasi,
Démbovita, Dolj, Giurgiu, Gorj,
lalomita, Mehedinti, Olt, Prahova,
Teleorman, Valcea

Hoteluri * % % % 78
Hoteluri % % % % % 4

BU[}URES.H & “.F[]V CAPITALA RAMANE POLUL ATRACTIE

Bucurestiul oferd, in continuare, cele mai mari oportunitati pe segmentul 4 si 5 stele, atat pentru branduri noi, cat si pentru noi
investitii. S-au bifat doua premiere - Corinthia Grand Hotel Boulevard si Handwritten Collection - Bucharest Unirii Square - si sunt
asteptate cu nerdbdare multe altele, tot cunoscute branduri internationale: Hyatt Place si Hyatt House - dezvoltat de Nusco,
Mondrian - de One United Properties, The Crest Collection, Central District - Forty Management, Swissotel - Niro, The Julius
Bucharest (fostul Hotel Ambasador, achizitionat in 2024 de catre Julius Meinl), Wyndham Garden Bucharest Airport sau Living
Radisson RED Bucharest Old Town - primul hotel al grupului Hagag Development Europe. In acelasi timp, au fost anuntate
proiectele Hilton Garden Inn EnVogue si Wyndham Garden Bucharest Airport.

1. Radisson Blu Hotel Bucharest

2. Caro Hotel

3. Epoque Hotel Relais & Chateaux

4. Crowne Plaza Bucharest

5. Marmorosch Bucharest Autograph Collection

DATE ESENTIALE™

Judete Municipiul Bucuresti, Ilfov
Hoteluri * * % % 60
Hoteluri * % % % % 11

*Date MEAT, februarie 2025
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[}[] U RTYA RI] BY MARRIOTT CLUJ-NAPOCA DOWNTOWN

INFO

nvara lui 2024, grupul Marriott si-a addugat pe harta si Clujul,
odata cu deschiderea Courtyard by Marriott Cluj-Napoca
Downtown, primul hotel sub acest brand din afara
Bucurestiului. Tntinzandu-se pe 10.500 mp pe patru etaje, cu
doud niveluri subterane de parcare, hotelul ofera 114 spatii de
cazare care combina designul elegant cu functionalitatea.
Camerele sunt proiectate pentru a oferi o combinatie
armonioasa intre confort si productivitate, pentru a satisface atat
nevoile calatorilor de afaceri, cat si ale turistilor de leisure, fiind
dotate cu birou, aer conditionat, precum si cu alte facilitati
precum echipamente de preparare a ceaiului si a cafelei, masa de
calcat etc. Restaurantul Piatto ofera un meniu cu specific italian,
iar centrul de fitness, dotat cu echipamente moderne si accesibil
la orar extins, completeaza facilitatile hotelului.
Hotelul dispune de cinci sali ce permit organizarea de diverse

* % k%

Clasificare

Adresa Str. Avram lancu nr. 23-25,

Cluj-Napoca, jud. Cluj

Spatii de cazare 114

Sali de evenimente 5

Capacitate evenimente 680

tipuri de evenimente, de la despre intalniri si conferinte de afaceri,
pana la nunti, botezuri sau petreceri private. Salile sunt concepute
pentru a crea un spatiu adaptat la orice dorinta sau solicitare, iar
echipa hotelului poate oferi variante pentru o gama larga de
necesitati si cerinte.

Supranumit cel mai central hotel din oras, Courtyard by Marriott
Cluj-Napoca Downtown ofera oaspetilor acces rapid la cele mai
importante atractii turistice, restaurante locale, centre culturale si
alte puncte de interes. Ca brand, Courtyard mizeaza pe fidelizarea
oaspetilor de pretutindeni, indiferent de scopul calatoriei lor,
oferindu-le diverse beneficii prin Marriott Bonvoy, programul
global de loialitate al Marriott International.

Hotelul Courtyard by Marriott Cluj-Napoca Downtown este operat
de compania locala Pritax Invest, care mai are Tn portofoliu
hotelurile Mercure Airport Sibiu, Golden Tulip Ana Dome din Cluj,
Golden Tulip Ana Tower Sibiu. B




SWISSOTEL POIANA BRASOV 2

wissotel Poiana Brasov, primul hotel de pe piata locala
sub acest brand, a fost deschis Tn prima faza la inceputul
lui septembrie 2024, iar finalizarea celei de-a doua faze
este programata pentru prima parte a anului viitor.
Rezultat al unei investitii totale de circa 25 de milioane
de euro, hotelul va avea in total 114 camere si
apartamente, restaurant, facilitati spa de ultima
generatie, o piscing, jacuzzi interior si exterior, sauna si o sala
de fitness complet echipata, precum si un depozit pentru schiuri
si o parcare subterana.
Swissotel Poiana Brasov a fost conceput pentru a Tmbina
patrimoniul local si confortul contemporan, remarcandu-se
inclusiv prin blocurile masive de piatra naturala, lemnul fara
Tmbindri special tratat si traditionala vopsea albastra din Viscri.
n prima fazd, hotelul oferd 64 de camere si apartamente (din care
40 apartamente cu un dormitor si 8 apartamente cu doua
dormitoare), cu suprafete cuprinse intre 43 mp si 90 mp si
balcoane generoase, iar o parte dintre apartamente au jacuzzi pe
terasa. Pe partea de F&B, hotelul dispune de un restaurant,
Artegianale, cu 100 de locuri in interior si 50 de locuri pe terasa in
aer liber, pentru mic dejun, pranz si cind, dar si Lobby Bar, cu un
meniu ce cuprinde bauturi fine artizanale. Pentru relaxare si
revigorare, exista la dispozitia oaspetilor Purovel Spa & Sport.
Hotelul ofera un cadru exclusivist pentru Tntalniri de top
management, retreat-uri corporate si sedinte de consiliu Tn
format restrans, dispunand de un spatiu de evenimente de 60 de
metri patrati, cu lumina naturala, acces la terasa privata si
configurare flexibila. Proiectul se aliniaza principiilor ESG si
Tncorporeaza un angajament ferm fata de sustenabilitate.
Swissotel Poiana Brasov reprezinta rezultatul parteneriatului
ntre grupul francez Accor si dezvoltatorul imobiliar local Neagoe
Basarab Residences. ®

hoteluri

INFO

Clasificare * % % % %

Adresa Str. Drumul Sulinar nr. 9,
Poiana Brasov, Jud. Brasov

Spatii de cazare 64

Sali de evenimente 1

Capacitate evenimente 50
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INFO

ercure Sibiu Arsenal s-a deschis pe finalul anului 2023,
n urma unui contract de management pe o perioada de
10 ani cu investitorul local Compa S.A. Sibiu. Situat
ntr-o cladire nou construitd pe Bulevardul Victoriei,
peste drum de Sub Arini, cel mai Tndragit parc al
Sibiului, ofera acces usor la bogata istorie medievala si
la diversele atractii arhitecturale ale orasului. Hotelul
face parte dintr-o structura combo, ce cuprinde si vechea cladire
administrativa a fabricii Arsenal, Tn care functioneaza si ibis Styles
Sibiu Parc Sub Arini, cu 72 de camere. Hotelul are 121 de spatii de
cazare, din care 81 de camere twin, 30 de camere de tip Superior,
2 camere pentru persoane cu dizabilitati, 5 camere Privilege si
3 suite Privilege, potrivite pentru un sejur confortabil pentru
oaspetii care calatoresc n scop de leisure sau de business.

RGURE olBIU ARSENAL

Clasificare * % k%

Adresa Bulevardul Victoriei nr. 48,
Sibiu, jud. Sibiu

Spatii de cazare 121

Sali de evenimente 5

Capacitate evenimente 250

Punctul central al designului hotelului este o expozitie
remarcabilad de placi de teracota artizanale, fiecare dintre acestea
fiind o capodopera produsa si pictata de artizani priceputi la
renumita fabrica locala, cu o istorie de peste un secol. De
asemenea, podelele sunt Tmpodobite cu covoare decorative,
tesute de artizani dintr-un oras vecin. Mercure Sibiu Arsenal a fost
proiectat pentru a deveni un nucleu vibrant pentru intalniri
sociale, precum si o destinatie de business de referinta. Cu o
capacitate generoasa de a gazdui pana la 200 de persoane in
configuratia de sala de bal si 250 de persoane in configuratia de
teatru, hotelul este locul ideal pentru petreceri private si
evenimente corporative. Proprietatea include, de asemenea,
patru sali de conferinta si un foaier. Hotelul are si un restaurant,
Winestone, care ofera un meniu international cu accente locale. ®
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o BR[]WNE PLAZA CONSTANTA - MAMAIA BEACH AZ-M

= B

rowne Plaza Constanta - Mamaia Beach, primul hotel sub

acest brand de pe Litoral, s-a deschis oficial in vara lui 2024, juriu
n urma unei investitii de peste 18 milioane de euro. Hotelul

este situat in Mamaia Nord, intre plaja si lacul Siutghiol, 3 1
de-a lungul Bulevardului Mamaia, si la o distanta de 26 de

km de Aeroportul Kogalniceanu, 12 km fata de Cazino puncte

Constanta si 8 km de Delfinariul Constanta.
Hotelul are 96 camere - 59 de camere king standard, 11 camere
duble twin standard, 24 camere duble king premium, doua suite si
doud camere queen cu vedere mare (pentru persoane cu
dizabilitati), un centru spa, sala de fitness, plaja privata, cinci
spatii de intalniri si o sala de bal, fiind deschis tot anul.
Pentru evenimente, hotelul ofera cinci spatii de intalniri si o sala
de banchete, cu o suprafata totald de peste 945 de metri patrati,
din care sala de bal ocupa aproximativ 575 de metri patrati,
capacitatea totala fiind de circa 970 de persoane. Pachetele pentru PN W
fiecare eveniment sunt personalizate ca pret si facilitati, fiind
foarte flexible, in functie de cerintele specifice ale clientilor carora
li se adreseaza.
Hotelul are un restaurant, Blue, cu preparate culinare internationale,
douad baruri, unul pe terasa si unul in lobby, bar pe plaja, dar si sala
fitness si centru spa, cu hammam si saund, piscind interioard incalzita
si piscind exterioara, precum si servicii de masaj.
Unitatea pune accent in operare pe sustenabilitate si protejarea
mediului Tnconjurator, recicland plasticul, cartonului si alte
materiale, folosind obiecte realizate din materiale reciclabile si
sisteme de iluminat eficiente energetic.
Crowne Plaza Constanta - Mamaia Beach este operat de compania
locala RTH Premium Services, care mai detine si hotelurile
Ramada Hotel & Suites by Wyndham Bucharest North si Holiday
Inn Times, ambele din Bucuresti. ®

B0 CROWNE pryzy

Clasificare * %k %k %

Adresa Bd. Mamaia nr. 568D,
Constanta, jud. Constanta

Spatii de cazare 98

Sali de evenimente 6

Capacitate evenimente 970

hoteluri 87
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ituat strategic la doar cateva minute de Aeroportul
International Henri Coanda, Ramada by Wyndham
Bucharest Otopeni Airport, parte a lantului Wyndham
Hotels & Resorts, a fost inaugurat in vara anului 2024.
Datorita amplasarii, hotelul reprezinta o alegere potrivita
atat pentru segmentul corporate de tranzit si pentru
oaspetii care au zboruri foarte devreme sau foarte tarziu,
cat si pentru segmentul de leisure, datoritd proximitatii fata de
Therme Bucuresti si conexiunii directe cu Valea Prahovei,
avantaje ce deschid o serie de oportunitati pentru oaspetii care
doresc sa exploreze Romania dincolo de Capitala.
Astfel, in cursul saptamanii, principalii oaspeti cazati reprezintd
zona de business, fiind in special calatori care vin pentru intalniri,
conferinte sau tranzit prin aeroport, iar incepand cu ziua de vineri
si pana luni, situatia se schimba, majoritatea oaspetilor fiind

Clasificare * % % %

Adresa Str. Zboruluinr. 1A,
Otopeni, Jud. Ilfov

Spatii de cazare 116

Sali de evenimente 2

Capacitate evenimente 190

turisti care viziteaza Bucurestiul sau se relaxeaza in proximitatea
Therme Bucuresti ori Valea Prahovei.

Hotelul dispune de 116 camere spatioase, cu suprafete incepand
de la 20 mp, echipate cu toate facilitatile moderne necesare
pentru orice tip de sejur. Oaspetii au la dispozitie atat restaurantul
Ilumino, care ofera un meniu care combina preparate din
bucataria internationala cu specialitati locale, cat si Espresso
Euphoria Bar, cu o selectie variata de cocktailuri si vinuri.

Pentru segmentul corporate, pune la dispozitie doua sali de
conferintd moderne si versatile, cu o suprafata totala de 280 de
metri patrati, ce pot fi configurate in functie de specificul
evenimentului: conferinte, workshopuri, traininguri sau
sedinte de board. De asemenea, Business Center-ul este

dotat cu tehnologia necesara pentru a sustine diverse

activitati profesionale. ®




ky Airport Hotel, clasificat la 4 stele, s-a deschis in luna
iulie 2024, Tn urma unei investitii de 8,6 milioane de euro,
realizata de cunoscutul om de afaceri clujean Gheorghe
Buzdugan, care activeaza in sectorul imobiliare. Aflat in
imediata vecinatate a aeroportului International Avram
lancu din Cluj-Napoca, hotelul se adreseaza atat
turistilor care calatoresc pentru afaceri, cat si celor care
se afla Tn vacantd, dar mai ales persoanelor aflate in tranzit.
Potrivit proprietarului, proiectul a aparut ca urmare a
dezvoltarii zonei, dar mai ales ca o necesitate, Tn conditiile Tn
care in toate orasele mari exista astfel de locatii, care
functioneaza atat in relatie directd cu pasagerii aeroportului,
cat si pentru alte categorii de turisti.

hoteluri

oKY AIRPORT GLU)

Hotelul ofera 85 de camere amenajate si dotate modern, un
restaurant, Sky, cu o capacitate de 120 de locuri, ce combina
bucataria urbana cu cea traditionala, precum si un bar, Skyline
Lounge & Bar, potrivit pentru relaxare sau lucru si, in acelasi timp,
perfect pentru cei care doresc sa astepte zborul in liniste si
confort. Lounge-ul dispune si de zone private pentru intalniri
discrete, precum si de un spatiu deschis pentru socializare.
Pentru conferinte, intalniri de afaceri, lansari de produse sau chiar
teambuildinguri, hotelul dispune de Sky Business Hub, un spatiu
elegant si modern, conceput pentru a rdspunde nevoilor
companiilor si profesionistilor care cauta un cadru profesional si
confortabil. De asemenea, pentru segmentul corporate, Sky
Business Hub poate fi transformat intr-un spatiu perfect pentru
activitati de team building si sesiuni de lucru interactive.

Pentru intalnirile mai restranse, hotelul ofera un separeu special,
perfect pentru negocieri, intalniri individuale sau discutii Tn
grupuri mici. ™

INFO

* k% k

Str. Traian Vuia nr. 214,
Cluj-Napoca, Jud. Cluj
Spatii de cazare 84

Sali de evenimente 1

Capacitate evenimente 180

Clasificare
Adresa
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- CUMAUFOST
EVALUATE HOTELURILE

electia care a stat la baza realizarii Top 50 Hoteluri de
Business din Romania ia in calcul cele mai importante
hoteluri, din punct de vedere business, relevanta si
notorietate, cu cel putin 25 de camere si facilitdti in zona
de evenimente si conferinte, clasificate cu 4 si 5 stele,
cuprinse n baza de date a Ministerului Economiei,
Digitalizarii, Antreprenoriatului si Turismului.
Lista preliminara cu cele 50 de hoteluri se realizeaza ludnd in
calcul, in ordine descrescatoare, cifrele de afaceri aferente anului
2024, reprezentand cele mai recente date financiare raportate de
companii, iar evaluarea s-a realizat pe baza unui mecanism
transparent, bazat pe cinci indicatori, cantitativi si calitativi, care
releva performantele financiare, puterea de adaptare, resursele
umane si calitatea serviciilor, dotdrile pentru evenimente. Toti
indicatorii au luat n calcul datele publice oficiale, valabile la 31
decembrie 2024, publicate de Ministerul Finantelor sau furnizate
de companii, precum si pe cele disponibile pe platformele online
de rating. Hotelurile care nu au corespuns criteriilor stabilite, care
nu au avut rezultatele financiare publicate sau nu au furnizat
aceste date Tn urma solicitdrii, nu au fost incluse in selectie.

Criterii de evaluare

1. Evolutia cifrei de afaceri 2024 versus 2023

Acest criteriu reflecta performantele de business inregistrate in 2024 - un
punctaj mare primesc companiile cu o crestere substantiala a cifrei de
afaceri fatd de 2023. Cifrele de afaceri luate in calcul au fost cele
raportate de companii la Ministerul Finantelor. in cazul grupurilor care
administreaza mai multe hoteluri pe aceeasi firma, au fost solicitate
datele aferente fiecarui hotel, unele informatii fiind utilizate in procesul
de evaluare, dar rimanand confidentiale. In cazul in care nu s-a putut da
curs acestei solicitdri, s-au calculat indicatorii pentru fiecare dintre
hotelurile eligibile, in functie de numarul de camere ale acestuia
raportat la numarul total de spatii de cazare ale grupului. in cazul
companiilor care desfasoara, pe langa operarea hotelului, si alte
activitati in afara celor turistice, s-a renuntat la selectia hotelurilor
respective daca nu au fost furnizate datele financiare ale hotelului.

2. Cifra de afaceri 2024/numarul de camere

Criteriul se apropie de unul dintre indicatorii principali luati in calcul in
industria hotelierd, respectiv RevPar. Indicatorul, ce reprezinta o corelatie
Tntre cifra de afaceri si dimensiunea businessului, are la baza, pe de o
parte, cifra de afaceri aferenta anului 2024, raportata de companie la
Ministerul Finantelor sau cifra de afaceri declarata de companie, iar de
cealalta parte, numarul de camere conform bazei de date a Ministerului
Economiei, Antreprenoriatului, Digitalizarii si Turismului.

3. Evaluarea din punct de vedere al capacitatilor si dotarilor
pentru evenimente
Indicatorul reflecta facilitatile oferite de hotel pe partea de
evenimente, calitatea serviciilor si adaptarea la noile tendinte din
industrie, atat la nivel de dotari digitale si tehnologii, cat si din punct
de vedere design si confort. S-a luat in considerare punctajul obtinutin
urma evaluarii hotelurilor din punctul de vedere al capacitatilor salilor
destinate evenimentelor. Analiza s-a realizat in functie de capacitatile
maxime oferite de centrele de evenimente/silile de conferinte
disponibile in fiecare hotel selectat.

4. Cifra de afaceri 2024/numar de angajati 2024

Indicatorul a luatin calcul numarul mediu de angajati declarat de
companii la finalul anului 2024, raportat la cifra de afaceri declarata la 31
decembrie 2024. Acest criteriu isi propune sa ofere o perspectivd asupra
gradului de eficienta, dar si asupra calitatii serviciilor.

5. Ratingurile platformelor online de rating

Criteriul reflecta atat notorietatea brandului, cat si feedbackul turistilor in
ceea ce priveste standardele si serviciile oferite. Evaludrile independente
de pe platformele online pot fi considerate componenta de vot popular a
evaluarii hotelurilor din Top 50 Hoteluri de Business. Au fost selectate
ratingurile de pe TripAdvisor si Booking, considerate cele mai populare
platforme online de evaluare, respectiv rezervare, a hotelurilor.

Fiecare dintre cele cinci criterii are o pondere cuprinsa intre 15% si 25%
din evaluarea finala. Astfel, evolutia cifrei de afaceri, cifra de afaceri/numa-
rul de camere si evaluarea din punctul de vedere al dotarilor centrelor de
evenimente, fiecare cu o pondere de 20% din punctajul final, au rolulde a
evalua hotelurile din punct de vedere al indicatorilor financiari, de
performantg, al dotarilor si al serviciilor. Indicatorul care urmareste gradul
de eficientd si calitatea serviciilor are o pondere de 15%, in timp ce ratingul
platformelor online, cu o pondere de 25% in punctajul final, reprezinta
evaluarea calitativa. Punctajul final se obtine prin calcularea mediei
punctajelor obtinute la cele cinci criterii si a ponderii acestora in evaluarea
finala. Pentru a asigura transparenta si obiectivitatea clasamentului, toate
cele 50 de hoteluri sunt punctate in functie de aceste cinci criterii, validate
n urma consultarii cu un grup de lucru alcgtuit din profesionisti de
renume ce activeaza in industria ospitalitatji si domenii conexe.

Cele 50 de hoteluri sunt clasificate in doud mari categorii: Hoteluri de
Business - Oras si Hoteluri de Business - Statiune, acestea fiind evaluate
separat. Membrii grupului de lucru indeplinesc si atributji de juriu, votand
primele 10 hoteluri de Hoteluri de Business - Oras cunotedela10la 1,
respectiv primele 5 Hoteluri de Business - Statiune, cu notedela5la 1,
din cele doua clasamente rezultate in urma aplicarii celor cinci criterii de
mai sus. De asemenea, votul se aplica si pentru desemnarea hotelului
castigator la categoria Best New Hotel.

Procedura de vot se realizeaza prin intermediul unei platforme dedicate,
accesat3 prin link unic si date personale de autentificare. in urma
voturilor se stabileste Top 3 Hoteluri de Business - Oras, Top 3 Hoteluri de
Business - Statiune si Best New Hotel.

Membrii juriului

«Calin Ile - Senior Partner Horwath HTL Romania, Managing Partner
Premier Hospitality & Presedinte de Onoare FIHR

- Mircea Draghici - CEO EST Hospitality & Vicepresedinte Asociatia
Incoming Romania

- Sevda Cadir - Head of Feasibility and Valuation Win Advisors

+ Lucian Boronea - CEO Accent Travel & Events

« Florin Tancu - Director General Weco Travel

- Sebastian Mindroiu - Founder & Managing Partner PickTwo Studio

- Cristi Moga - Head of Capital Markets Cushman & Wakefield Echinox

- Christine Schillings - CEO winsed.swiss Romania

- Andreea Niculae - Partner, Technology Consulting KPMG in Romania

+ Carmen lonescu - Editor in chief Trends HRB

Pentru mai multa transparentd, proiectul editorial Top 50 Hoteluri de

Business include atat punctajul final al evaludrii si punctajul obtinut la

fiecare dintre cele cinci criterii de catre cele 50 de hoteluri, cat si

punctajul obtinut in urma procesului de vot. B
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